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I conti correnti sono tutti uguali? No

" Le soluzioni on-line azzerano le spese ma per alcune operazioni gli utenti devono pagare costi aggiuntivi

| risultati di un‘analisi
comparativa dei servizi
e delle tariffe praticate
" da alcuni istituti

di credito italiani

onti anline come ricetta con-

tro un costo medio di tenuta e

movimentazione del conto
corrente pari, in ltalia, a 182 euro
all'anno, di gran lunga superiore al-
la media europea. Le conclusioni
dell’ Antitrust, che ha diffuso in feb-
braio i risultati dell'indagine cono-
scitiva sul costo dei servizi bancari,
non lasciano ai risparmiatori che
una possibilita: selezionare il conto
corrente pitt adatto alle proprie esi-
genze, cercando-di ottenere condi-
zioni piti favorevoli, anche grazie al-
le recenti liberalizzazioni che ren-
dono pit facile passare da una ban-
ca all'altra con l'abolizione delle
spese di chiusura.
La formula del conto online & rite-
nuta, da molti, la soluzione ideale, in
ragione di costi mediamente pii
bassi rispetto ai conti tradizionali.
Una premessa: in effetti, '85% dei
prodotti di risparmio disponibili og-
gi sul mercato italiane hanno servizi
online. Quasi nove conli correnti su
diecl, insomma, possono essere piil
o meno definiti conti Web. Esistono
due grandi famiglie: quella dei conti
online ‘puri’, dai costi di gestione
bassissimi a patto di utilizzare solo il
canale indiretto, e quella dei conti
ibridi (sportello, telefono e Internet)
che garantiscono anche I'operativita
online. E visto che 1 conti online ‘pu-
', nati promuovendo costi di ge-
stione molto bassi, non sono mai i
conti principali di ciascun risparmia-
tore, resta per chiunque 'esigenza di
avere un conto che prevede anche
un’operativita ‘fisica’, allo sportello,
Se a cid uniamo la progressiva tra-
sfarmazione del conto corrente da
strumento di risparmio in commo-
dity, ossia un servizio di cui non si

onti correntt a conrog?o
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pud fare a meno e che viene utiliz-
zato frequentemente, diviene im-
possibile confrontare correttamen-
te i costi dei diversi conti correnti:
tutto dipende dalle esigenze del
cliente, dai servizi accessori richiesti
di volta in volta. La certezza ¢ una
sola, come dimostra la tabella, rea-
lizzata rielaborando materiale pub-

blicato di recente sui principali quo-
tidiani italiani: conti a costo zero
non esistono. I conti a pacchetto
{ovvero dal costo predeterminato
per una serie di servizi) non sono
infatti mai onnicomprensivi, Dal-
tronde, un'analisi effettuata sugli
estratti conto delle banche italiane
ha censito oltre 6mila differenti vo-

ci di costo: alcune usuali, come le
spese di invio estratto conto; altre
pill bizzarre, come le spese di conta-
zione monete metalliche.

La scelta di Banca Mediolanum, in
tal senso, & radicale: il conto Riflex
elimina i costi per tutti, con un’ope-
rativitia 24 ore su 24, sette giorni su
sette, attraverso quattro canali diffe-

IL BILANCIO MEDIOLANUM S.PA.

Raccolta netta nel 2006 + del 27%

€ masse amministrate sono au-
Lmemale del 10% a 33,52 mi-

liardi, mentre la raccolta lorda
ha fatto segnare una variazione per-
centuale tripla (+30%) a 8.176 mi-
lioni. Analogo

zione di commissioni che non si &
ripetuta nel 2006, a causa di un an-
damente diverso dei mercati borsi-
stici e valutari. L'impatto delle com-
missioni di performance & evidente

sull’'utile  ante

incremento per
la raccolta net-
ta, salita del
27% a 24685
milioni. Questi i
numeri  princi-

Le masse amministrate
SONo cresciute
del 10%

imposte: al net-
to delle com-
missioni, & cre-
sciuto del 47%
rispetto al 31 di-
cembre 2005, 11

pali del bilancio

2006 del Gruppo Mediolapum, ap-
provato dal Cda a fine marzo. E se
I'utile netto consolidato & calato del
4% a 223,7 milioni, I'Istituto sotto-
linea che i risultati 2005 erano stati
caratterizzali da una forle genera-

Consiglio  ha
inoltre proposto all’assemblea un
dividendo di euro (0,20 per azione,
in linea con l'esercizio precedente.
Comunicato stampa completo di-
sponibile sul sito www.mediola-
num.it.

Quest'anno ricorre il 25° anniversario della nascita del gruppo
Mediolanum, fondato da Ennio Doris il 2 Febbraio del 1982

renti, che gestiscono servizi differen-
ti: dispositivi o informativi via Inter-
net ¢ telefono, informativi via digita-
le terrestre ¢ consulenziali tramite la
rete dei Family Bankers dell'istituto.
«Lobiettivo & coprire in ogni luogo
e in ogni tempo le diverse esigenze
di ciascun cliente», sottolinea il Re-
sponsabile Marketing Prodotti di
Mediolanum, Edoardo Fontana Ra-
va, che aggiunge: «Esistono, in effet-
ti, conti online competitivi con Ri-
flex, sul lato dei costi, ma i clienti che
li scelgono rinunciano a una parte
della propria libertd», essendo co-
stretti a limitare, ad esempio, il ricor-
so ad alcune operazioni (in concreto,
la possibilita di recarsi a uno sportel-
lo per chiedere il proprio estratio
conto, avere un nuovo libretto degli
assegni senza oneri extra), pena I'ad-
debito di commissioni aggiuntive ri-
spetto al canone standard.

«Riflex - prosegue Fontana Rava - ¢
al contrario un conto senza asteri-
schi, con un costo mensile certo che
garantisce la piena operativit ordi-
naria. Il cliente ha il diritto di sce-
gliere quello che vuole, in liberta,
conoscendo i costi del suo contos.
Costi che sono pari a zero per una
giacenza media annua superiore a
6mila euro o un patrimonio gestito
oltre 30mila euro. In presenza di
somme inferiori, 1l canone ammon-
ta a 5 euro mensili,



