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Conto Freedom, i motivi di un successo

Grande convenienza,

i sono sempre dei buoni motivi

alla base di un successo. Specie

se ha a che fare con scelte e de-
cisioni che riguardano soldi e rispar-
mi. Mettere mano al pertafogli, alle
proprie finanze e ai propri
guadagni, ¢ stabilire dove
destinarli su un conto
corrente bancario &
un'operazione quan-
to mai importante e
compiuta con la
massima attenzione,
I conto corrente
Freedom di Banca
Mediolapum; da
quando & stato lancia-
to sul mercato, il 9 mar-

' zo scorso, sta ottenendo
ottimi risultati in termini di
richieste ¢ adesioni da parte della
clientela, proprio perché sono molte
le motivazioni alla base di questo suc-
cesso, Se si prova ad elencarle tutte,
ne viene fuori una lista pit lunga di
quella della spesa.

Soluzione innovativa

E la clientela bancaria, i lavoratori, le
famiglie, i risparmiatori, sono sempre
pill attenti a quanto viene offerto e

proposto, alle opportunita disponibi- -

Ii, alle condizioni previste, e premia-
no una soluzione se ¢ in grado di sod-
disfare davvero esigenze e aspettati-
ve. Cosi come stanno premiando
Freedom.

Del resto, basta vedere quali sono i
principali punti deboli nei servizi di
conto corrente del sistema bancario
italiano: poca frasparenza, bassi tassi
d’interesse € alti costi dei servizi, con-
tabilita dei giorni di valuta nella ge-
stione degli assegni e nelle altre ope-
razioni, ¢ accredito. degli interessi sul
conto, effettuati con modalitd e crife-
ri spesso poco favorevoli per il clien-
te, E, non a caso, questi fattori sono
invece tra 1 principali punti di forza
del conto Freedom: totale trasparen-
za-g condizioni estremamente vantag-
giose a favore dei correntisti.
Per-vedere la differenza con gli altri
conti bancari disponibili sul mercato,
basta elencarne le varie voci. Tasso
d’interesse: 3% netto, che corrispon-
de a un 4,11% lordo di un conto di
depaesito, per tutta la liquidita in gia-
cenza oltre una certa soglia (12mila
euro). Una convenienza pitl che evi-
dente, e notevole, visto che, guardan-
do a ¢id che fa e che propone la con-
correnza, il sistema bancario italiano
remunera i correntisti con un tasso at-
tivo medio lordo pari allo 0,94% (co-
me evidenzia un recente ‘Monthly
Outlook’ dell’Abi, il report mensile
dell’ Associazione bancaria italiana),
che corrisponde a un tasso netto at-
torno allo 0,67%. E il 3% netto, oltre
i 12mila euro in giacenza sul conto,
non & un fasso d'interesse proimozio-
nale, perché l'innovativa soluzione
studiata da Banca Mediolanum punta
ad offrire sempre le migliori condizio-
ni di mercato, con aggiornamenti tri-
mestrali del tasso, e le condizioni ven-
gono comunicate con un mese di an-
ticipo sul trimestre successivo. L'o-
biettivo & anche quello di mettere a
disposizione ogni trimestre un tasso
d'interesse costantemente tra i pill
convenienti, senza che il cliente deb-
ba andarlo a cercare e inseguire tra le
varie offerte del momento.

Costo del conto corrente: zero, con
una giacenza media pari a 12mila eu-

“‘tasso _
~ netto3%
lordo 4,11%

trasparenza totale, interessi versati ogni giorno: tante condizioni vantaggiose per i clienti

10 0 con un patrimonio gestito oltre i
30mila euro. Negli altri casi: 5 euro al
mese. Principali operazioni bancarie,
come prelievi Bancomat, bonifici,
Rid, pagamento utenze: gratuite. Di-
sponibilita delle Freedom-
Card, carte di cfedito e
Bancomat, e la possibi-
lita di personalizzarle

con la foto del tito-

lare per una mag-

giore sicurezza, ol-

tre a ricevere Sms

di avviso gratuiti

dopo ogni opera-

zione bancaria ef-
fettuata.

La totale trasparenza
e condizioni piti favore-
voli sono anche garanme

niella contabilita delle operazioni
‘ bancarie, come la gestione degli asse-
gni, con un conteggio dei giorni di va-
luta vantaggioso per il cliente, e nel-
I"accredito degl: interessi: mentre con
gli altri conti correnti- disponibili sul
mercato 'aggiornamento ¢ la disponi-
bilita effettiva degli interessi matu-
rati si realizzano dopo mesi
o alla fine dell’anno,

con Freedom il cliente ha i propri in-
teressi maturati sul conto che vengo-
no aggiornati quotidianamente, gior-
no per giorno, ¢ sono immediatamen-
te disponibili e spendibili, perché il
saldo del conto ogni giorno viene ri-
caleolato comprendendo subito i nuo-
vi interessi. Senza aspettare la fine
dell'anno.

Un conto completo
In sostanza, Freedom & un conto cor-
rente completo, con tutte lg funzioni
e operazioni di un conto tradizionale,
¢ il titolare ha sempre la piena dispo-
nibilita di tutti i soldi versati, fino al-
T'ultimo centesimo e senza nessun vin-
colo (a differenza di un conto di de-
posito, ad esempio, che propone inte-
ressi convenienti ma che blocea il ca-
pitale). In pratica, senza dover far ri-
corso a un conto ordinario per le ope-
razioni quotidiane e di pagamento, ¢
allo stesso tempo a un altro conto pil
remuneratd ma che vincola la dispo-
nibilita dei propri soldi, duplicando i
costi del servizio, Freedom riunisce
in un’unica soluzione tutte le fun-
zionalita e le operazioni di un
conto tradizionale, carte di cre-
dito e Bancomat comprese,
con un tasso d'interesse alto e
molto vantaggioso, e avendo
+sempre a disposizione tutti
i soldi versati. Ogni cliente,
in pratica, in un uni-
co conto pud trovare
la soluzione ideale
per le proprie esi-
genze  specifiche,
senza doversi perde-
re nei meandri di
centinaia di offerte
diverse. Una lunga
lista di vantaggi e di
motivi che spiegano
il successo di Free-
dom,
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CONVEGNO E CERIMONIA DI PREMIAZIONE: APPUNTAMENTO IL 17 GIUGNO A MILANO

Il Mediolanum Award in Bocconi

- convegno nazionale e l'asse-
l I gnazione del premio ‘Medio-

lanum Awidrd for Service
Quality & Innovation', entrambi de-
dicati alla qualita del servizio verso il
cliente e all’innovazione; l'appunta-
mento ¢ fissato per mercoledi 17 giu-
gno all’Universita Bocconi di Milano.
Mediolanum, che per vocazione, mis-
sione e valori aziendali & «la Banca
costruita intorno al cliente», sostiene
& promuove le attivitd del Customer
& Service Science Lab, il centro di ri-
cerche sull’orientamento al cliente, la
qualita e I'innovazione nel settore dei
servizi, e la cattedra denominata ‘Me-
diolanum, Cliente e Service Science’,
diretta dal professor Enrico Valdani:
due iniziative specifiche e altamente
qualificate, create'in collaborazione
con l'ateneo milanese, per studiare e
promuovere la qualita del servizio al-
la clientela, non solo tiel settore bant
cario e finanziario, ma in ogni ambitd
di contatto con il cittadino, eviden-
ziandolo quale. fattore strategico e
trasversale nei servizi,
Ogni anno il Customer & Service
Science Lab della Bocconi realizza
un’analisi dei processi di innovazione
legati alla qualita in un determinato

comparta (lo scorso anno era stato
preso in esame quello alberghiero, in
particolare gli alberghi a cinque stel-
le), per poi assegnare il ‘Mediolanum
Award for Service Quality & Innova-
tion' alle imprese pid innovative e
competitive, Quest'anno la ricerca si
¢ focalizzata sulle strutture di servizio
di assistenza alla Terza eta, analizzan-

Nell'immagine a sinistra, un momento
della premiazione dell'edizione 2008
del ‘Mediolanum Award for Service

‘Quality & Innovation', con Il fondatore e

presidente del Gruppo bancario, Ennio
Deoris. Qui sopra, il logo del premio e
dell'iniziativa dedicati alla qualitd del
servizio alla clientela e allinnovazione

do e valutando attivita e risultati di ol-

tre cento Residenze sanitario-assi- -

stenziali (Rsa) che operano nelle va-

rie regioni italiane. Al convegno & !
prevista la partecipazione di Ennio .

Doris, fondatore e presidente di Me-
diolanum, e di numerosi ospiti, rela-

economico e delle imprese.
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*Responsabile gestione Patrimoni
di Mediolanum
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Family Banker, qualita per il cliente

Una risposta alla forte domanda di servizi bancari personalizzati che arriva da risparmiatori e investitori

ue sono i target di professio-
D nisti a cui si rivolge I'attivita

di reclutamento in corso per
inserire nuovi Family Banker Medio-
lanum: direttori di filiale, responsabi-
li dell'ufficio_titoli o dello sviluppo
clienti, nel settore bancario, E lavo-
ratori dipendenti, anche di altri set-
tori, soprattutto nell'ambito com-
merciale, diplomati o laureati, di eta
compresa tra i 25 e i 40 anni. Ma
ognuno, e questo & |'aspetto fonda-
mentale, con [o stesso sogno nel cas-
setto: gestire in proprio il lavoro da
svolgere, diventare imprenditore di
se stesso e quello che in Mediclanum
viene definito ‘il direttore di banca
del terzo millennio’,
«E due sono i messaggi lanciati dalla
campagna di comunicazione» sottoli-
nea Gianni Rovelli, responsabile
Marketing Comunicazione e Canali
di Mediolanum, «che proseguira fino
a fine giugno su giornali e Internet,
per faggl.ungcrll e chiamarli a raccol-
tas. Nel primo caso, & Ennio Doris in
persona, fondatore e presidente del
Gruppo Mediolanum, a rivolgersi di-
rettamente ai professionisti del setto-
re bancario, per dirgli: anch'io in pas-
sato ho lavorato in una banca tradi-
zionale, ¢ ho voluto cambiare, ¢ ho
cambiato il modello e il modo di fa-
re banca, il modo di fare questa pro-
fessione. Conosciamo bene l'impor-
tanza di essere un punto di riferimen-
to per il cliente,ti propongo di lavo-
rare in un diverso modello di banca,
in Mediolanum: sei tu la banca per il
tuo cliente. E noi ti mettiamo a dispo-
sizione ‘tutti gli strumenti necessari
per avere successo e fare un ulterio-
-re percorso di carriera.
Ed & un’opportunita concreta rivolta
anche a chi svolge un lavoro dipen-
dente in un settore di attivita diverso
da quello bancario, e vuole mettersi in
gioco, cambiare lavoro e prospettive,
puntando a diventare Family Banker:
una figura professionale di riferimen-
to e respensabilita; nella gcsuone di-

retta dei vari clienti, in grado di otte-
nere soddisfazioni economiche che
crescono con i risultati. E raggiungo-
no livelli di grande importanza,
Mediolanum, per lanciare la propo-
sta, mette sul piatto: solidita, quella di
un Gruppo finanziario di livello inter-
nazionale; preparazione, garantita a
tutti i Family Banker anche attraver-
so la propria prestigiosa universita
dziendale, la Mediolanum Corporate
University (MEU); crescita, profes-
sionale e retributiva, perché Mediola-
num ¢ una realta che continua a otte-
nere risultati rilevanti, anche nei mo-
menti piun difficili per il mercato, e
permette a1 propri professionisti di
crescere dal punto di vista economico
e di carriera. Come spesso & difficile
fare altrove.

«Questa nostra amvna di reclutamen-
to sta gia dando riscontri ¢ segnali im-
portanti» rileva Qliviero Giovita, re-
sponsabile del progetto Recruitment
& Empowerment per I'Ttalia: «il fatto
di ricevere moltissime risposte e ‘cur-
ricula’ qualificati dai professionisti del
settore bancario, ad esempio, indica
che c’& grande interesse di fronte alla
possibilita di cambiare, di niettersi in
gioco. 8i tratta, in questo caso, di spe-
cialisti e dirigenti, che non mettono in
discussione Ia loro professionalita, ma
mettono in discussione il percorso di
catriera all'interno della propria ban-

ca tradizionale, per passare a Medio- -

lanum, una banca attenta alle perso-
ne, che fa della formazione uno dei
propri punti di forza, e dove si cresce
in base alla meritocrazia, quella vera,

_provata sul campo», Mediolanum, os-

serva Giovita, «non ¢ solo una banca
diversa dalle altre, & unica nel livello
di servizio offerto al cliente, il meglio
a disposizione sul mercator, e questa
campagna di reclutamento & fatta per
«rispondere alla fortissima domanda
di professionalita qualificate e servizi
bancari di alta qualitd che arriva dal-
la clientela, dai. risparmiatori e inve-
stitori, in tutta Italia».
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UNA GARA DI SOLIDAH]ETA A FAVORE DI MAMME E BAMBINI DELL'ISOLA CARAIBICA

Sms per il Piccolo Fratello ad Haiti

C,é tempo fino & domani, domeni-
ca 31 maggio: basta inviare un
Sms, meglio ancora se qualcuno di pitl,
Con l'invio di un messaggio dal cellu-
lare, 0 anche una chiamata da telefono
fisso, & possibile prendere parte all'ini-

ziativa benefica collegata al progetto .

umanitario ‘Piccolo Fratello’ ad Haiti,
promosso da Mediolanum in collabo-
razione con Fondazione Francesca
Rava N.PH, Italia Onlus. L'iniziativa
di solidarieta, dopo la realizzazione di
4 scuole di strada per i bambini dell'i-
sola caraibica, per 1l 2009 prevede I'av-
vio della costruzione di un centro per
la maternita sigura. Una struttura at-
trezzata, del tutto inesistente finora
nelle baraccopoli dell'isola, per dare la
possibilita alle donne in gravidanza di
seguire le cure e i controlli necessarl,
oltre che partorire in condizioni igie-
niche adeguate per-la propria salute &
quella dei neonati. Ad Haiti i parti so-
no spesso causa di morte per madri,
spesso giovanissime, ¢ per i bambini,
Per sostenere questa iniziativa, nel pe-
riodo compreso tra il 9 e il 31 maggio,

grazie alla disponibilita degli operato-
ri di telefonia mobile TIM, Vodafone,
WIND, 3 e Telecom Italia, & possibile

devolvere 2 euro inviando un Sms al
numero unico 48548, oppure con una
chiamata da telefono fisso:

Una serata con la testimonial Tv

Una serata per incontrarsi, confrontarsi sulle principali novita in tema di
risparmio & investimenti, e anche per conoscere di persona Chiara Gia-
ni, cliente di Banca Mediolanum che nell'ultima campagna di comunica-
zione Istituzionale & anche testimonial in uno spot Tv, come altri clienti
Mediolanum, L'iniziativa si & svolta gioved) 21 maggio al Grand Hotel

Guinigi di Lucca, e alla serata
hanno partecipato circa 150 invi-
tati, tra clienti gia consolidati e
potenziali clienti, Quella di coin-
volgere clienti veri della Banca
per gli spot Tv e la campagna di
comunicazione, anziché compar-
se o attori, & una scelta ben pre-
cisa da parte di Mediolanum;
clientl sono infatti | migliori testi-
moni e protagonisti per illustrare
e far conoscere la propria banca.

(www,bancamediolanum m) @
quello di CartaSi (www. cartast ¢

L'INIZIATIVA ORGANIZZATA A LUCCA & .

i ;
L'incentro con la testimonial Tv _l

PER UNA PARTITA DELLA NAZIONALE DI BASKET A BOLOGNA

Sponsor sotto canestro

Sponsor d'eccezione per una partita

della Nazionale di basket. Banca
Mediolanum sponsorizza infatti I'in-
contro amichevole di pallacanestro
che, giovedi 4 giugno (alle ore 20)
presso il PalaDozza di Bologna, ve-
dra contrapposte la Nazionale italia-
na di Basket e la selezione All Star
della Giba (Giocatori italiani basket
associati). Una sfida che servira, an-
che ai vertici della Federazione ita-
liana pallacanestro, per fare il punto
della situazione sullo stato di forma
degli atleti in forza alla Nazionale, e
per prepararsi in vista delle prossi-
me competizioni internazionali.

Grazie alla sponsorizzazione dell'in-
contro 2mila biglietti d'ingresso so-

" no riservati a Mediolanum, gli invi-

ti per partecipare all’appuntamento
sportivo vengono distribuiti attra-
verso i Family Banker e i professio-

 nisti della Banca presenti sul terri-
‘torio bolognese, e 1 tagliandi per as-

~sistere alla gara vengono poi ritirati
presso i Family Banker Office di Bo—
logna e provintia.

L'iniziativa si svolge in collaborazio-
ne con Giba, e consente a Banca
Mediolanum di prendere parte alla
realizzazione di un evento impor-
tante per gli sporlm e gli appassio-
nati di basket, in una citta come Bo-
logna, che ha una grande tradizione
nella pallacanestro italiana e inter-
nazionale.

Selezlone e reclutamento
tel. 840 700 700
www.famllybanker.it

"Notizie Mediolanum
a cura di Roberto Scippa
roberto.scippa@mediolanurm.it
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