uotidiano Nazionale

MEDIOLANUM ESAME DEI CONTI E DELLE SOMME ADDEBITATE Al GLIENT! DA ISTITUTI BANGARI ITALIANI E STRANIERI

MR

Sabato 25 febbraio 2006

Informazione commerciale

"Riflex: Plul Servizi, qua]ité e meno spese

Ii costo del conto corrente di Mediolanum ¢ 30 oppure 90 euro alP’anno, senza spese aggiuntive

I solo canone annuo ¢ di 60 earo
al massimo, ma puo azzerarsi
seil cliente ha investimenti
per 30mila euro oppure una giacenza
minima sul conto di 6mila euro

no della corsa al ribasso dei con-

ti bancari? B’ ancora presto per
dirlo. Di certo, perd, per I'entrata in
vigore della nec-riforma del rispar-
mig, I'anno in corso passerd alla sto-
ria perché segna 1l passaggio della
competenza sulla concorrenza ban-
caria dalla Banca d’ltalia all’ Anti-
trust, La stessa Authority garante del-
la concorrenza che di recente ha av-
viato un’indagine accendendo i ri-
flettori sulle spese dei servizi ban-
cari richiesti dagli istituti di credi-
to itahani, un’indagine che sta gia pro-
ducendo 1 suoi effetti spingendo al-
cune banche a ritoccare i costi per
certe operazioni come la chiusura del
conto ¢ il trasferimento titoli. 11 tut-
to in linea con la tesi dell’ Associa-
zione per la difesa degli utenti dei ser-
vizi bancari, finanziari, postali e as-
sicurativi, I Adusbef, che da tempo
denuncia la corsa al rincaro dei con-
li correnti. E a rincarare la dose, lo
studio condotto dall’Ocse in Euro-
pa, secondo il quale 1a media dei co-
sti dei conti correnti di base alla clien-
tela  di 105 euro I'anno (con Fran-
cia ed Austria, tra gli altri Paesi, che
si pongono al di sotto), in una for-
bice che assegna all’Olanda il pri-
mato per il prezzo minimo di 38 eu-
ro. In particolare per¢ le rilevazio-
ni dell’Ocse mostrano che a guida-
re la classifica del “caro banca” sia
proprio 1'Italia dove un conto cor-
rente costerebbe 252 euro, ossia 2,5
volte piil della media europea, seguita
da Germania (223 euro), Svizzera
(159), Norvegia (131).
Uno seenario che non fa senz’altro
sorridere, ma che al tempo stesso non
¢ esaustivo della realti e a tal pro-
posito necessita di una serie di os-
servazioni,
Le premesse da cui parte I' Antitru-
st cosi come i risultati a cui & per-
venuta ' Ocse sono perfettamente cor-
retti da un punto di vista teorico ma
non del tutto validi su un piano pra-
tico. Infatti, se & vero che 1 costi dei
conti correnti mediamente in Italia
sono molto elevati e complessiva-
mente su un utilizzo medio-posso-
no apparire simili, & altrettanto ve-
ro che esiste un’estrema variabilita
fra e condizioni e le proposte pro-
venienti dai vari istituti.
Cid deriva dalla stessa natura del con-
to corrente che non € un prodotto ma
una serie di servizi a disposizione del-
la clientela, che come tali hanno un
range di costi molto variabile; per ren-
dersene conto, volendo fare un
esempio, basta analizzare una qual-
stasi tabella di confronto che evi-
denziera le differenze esistenti per
operazioni di bonifico & peri prelievi.
Di conseguenza, soslenere come [a

I 1 2006 verra ricordato come Ian-

1" Antitrust che potrebbe non esserct
concorrenza fra le offerte delle ban-
che ¢ una valutazione giusta da fare
ma che di fatto non trova un riscon-
tro sempre concreto. Diversa ¢ inve-
ce "origine da cui parte questa valu-
tazione, ossia che i prezzi dei conti cor-
renti sono molto elevati e, va aggiunto,
difficilmente quantificapili nel detta-
glio e soprattutto molto soggettivi. A
riprova, le stime ottenute se si com-
parano i costi richiesti dai conti cor-
renli italiani ed estert, considerando-
ne un wtilizzo medio, non corrispon-
dono: I’ Adusbef parla di 544 euro di
media, per I’Abi si spendono intor-
no ai 100 euro e infine per 'Ocse si
arriva addirittura alla soglia di 252 eu-
1o.

Tuttavia la situazione cambia se si con-
frontano i conti correnti esteri (Spa-
gna, Olanda Francia, Austria e Ger-
mania), la media dell’Italia e I’ offer-
ta di Banca Mediolanum grazie so-
prattutto all’ultimo nato della sua fa-
miglia di conti correnti, Riflex. I co-
sti complessivi del conto corrente di
Banca Mediolanum vanno da 30 a un
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massimo di 90 euro (mentre il solo
canone annuo va da un tetto di 60 eu-
ro che pud azzerarsi se il cliente man-
tiene con la banca investimenti per
30mila euro oppure una giacenza mi-
nima sul conto di 6mila euro). Cid si-
gnifica allora che il mercato & in gra-
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do di offrire la soluzione ideale per
il cliente, "importante & cercarla.
Inoltre va detto che i mercati esteri han-
no un approccio differente in relazione
ai costi e quindi non sempre & possi-
bile accostarli. Per fare un esempio,
in Olanda, & vero che la media dei co-
sti dei conti correnti & di 38 euro, ma
¢ altrettanto vero che gli interessi per
scoperti di conto sono intorno al 20%,
un valore doppio rispetto a quello ita-
liano che per Banca Mediolanum scen-
de a9,88% pill basso della media ita-
liana (14,32%).

Pertanto Banca Mediolanum si po-
siziona al di sotto della media dei prez-
zi applicati dai competitors italiani,
senza contare che ogni mercato ha del-
le dinamiche in base alle quali la red-
ditivitd delle banche & comunque ga-
rantita. Ritornando all’esempio del-
1"Olanda, si tratta di costi low cost ma
determinati dal fatto che il sistema di
questo Paese prevede un indebitamento
molto pii alto e di conseguenza un re-
cupero di redditivita per le banche de-

cisamente pilt ampio.

Alla luce di questo quadro, il punto
cruciale & il seguente: il cliente deve
fare attenzione a non confondere il low
cost con un basso livello di servizio
¢ piuttosto dovra andare alla ricerca
di un insieme di prestazioni che ab-
biano un costo adeguato. Ed & proprio
sul fronte della gualita che da sem-
pre Banca Mediolanum scommette e
riscontra la fiducia della clientela.
Dalle ricerche svolte periodicamen-
te, e in particolare in occasione del lan-
cio di Riflex, & risultato che il clien-
te vive il conto corrente come una “ma-
teria prima”, un insieme di servizi che
devono essere efficienti e di qualita
e che pertante devono necessariamente
avere un costo se pur corretto. Cio si-
gnifica che anche il piccolo rispar-
miatore col tempo ha acquisito mag-
giore consapevolezza dello stru-
mento del conto corrente, tanto da dif-
fidare delle offerte a costo zero. Il low
cost quindi pud avere appeal ma so-
lo quando & garanzia di qualiti.

LE SOMME RACCOLTE DALLA FONDAZIONE BANCA MEDIOLANUM SERVIRANNO PER COSTRUIRE CASE DI ACCOGLIENZA

Basta un SMS per salvare un bimbo

asta un eure per aiutare il “Pic-
B colo fratello”, Fino al 20 mar-

zo continua I'iniziativa benefi-
ca in collaborazione con alcuni gesto-
ri di telefonia mobile.
Tutti i clienti Tim, Vodafone e Wind po-
tranno dare un contributo ¢ manifestare
la propria adesione al progetto etico-
sociale sostenuto da Fondazione ¢ Ban-
ca Mediolanum, mandando anche un
sms al numero unico 48588. Non oc-
corre scriverc aleun testo, in guanto lo
stesso invio del breve messaggio so-

lidale garantira un euro in pili a favo-
re dei “bambini di strada” del Kenia.
Fondazione e Banca Mediolanum, in-
fatti, hanno intenzione di portare a ter-
mine una missione ben precisa: costuire
nei Paesi in via di sviluppo case di ac-
coglienza per i pil piccoli che a cau-
sadi malattie e malnutrizione finisco-
no per trascorrere la loro esistenza in
strada. E la prima meta da cui si & par-
titi & il Kenia, dove si va a sostenere
I"opera iniziata dal Padre comboniano
Renato Kizito Sesana. Qui, del resto,

il fenomeno dell’infanzia di strada & dav-
vero allarmante: per il 2010 purtrop-
po si calcola che in tutta I" Africa Sub-
Sahariana si conteranno circa 18 mi-
lioni di orfani a causa dell’ AIDS, 500
mila saranno i bambini di strada,

Laraccolta fondi, pertanto, ha un du-
plice obiettivo: da un lato la costruzione,
nelle vicinanze di Kibera, di una casa
in grado di accogliere quaranta bam-
bini, dall’altro la realizzazione di un cen-
tro di formazione per “educatori del-
I'emergenza”, in quanto portare assi-

stenza con cure e viveri a chi quoti-
dianamente si batte per la sopravvivenza
& senz’altro importante, ma altrettan-
to necessario & un intervento di tipo cul-
turale.

Tutte le informazioni relative al pro-
getto “Piceolo fratello” sono comun-
que consultabili sul sito Internet
www.piccolofratello.it ; inoltre sinto-
nizzandosi sul canale satellitare Me-
diolanum Channel & possibile seguire
passo dopo passo lo stato di avanza-
mento dei lavori,
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LA STRATEGIA DELLE "5D" HA DIMOSTRATO DI ESSERE EFFICACE IN OGNI CONGIUNTURA ECONOMICA

Informazione commerciale

(Quando 1 fondi premiano 1 risparmiatori

La scelta dei titoli azionari e dei mercati emergenti ha procurato ottimi rendimenti ai clienti

Banca Mediolanum continuano

ad oltenere ottime performance
con grandi rendimenti per le fami-
glie che 1t hanno sottoseritti. Ma qua-
1i sono le caratteristiche che con-
traddistinguono questi strumenti di
risparmio gestito?
Ne abbiamo parlato con Giovanni
Bagiotti, responsabile Asset Ma-
nagement di Banca Mediolanum.
Da cosa deriva un andamento co-
si positivo dei fondi d’investimento
proposti da Banca Mediolanum?
Le ragioni sono diverse. In primo
luogo I'offerta di Banca Mediola-
num da sempre privilegia gli inve-
stimenti che nel lungo periodo dan-
no le migliori soddisfazioni, pertanto
¢ particolarmente attenta al merca-
to azionario, che negli ultimi tem-
pi sta facendo meglio di quello ob-
bligazicnario, Molti dei nostri pro-
dotti di risparmio gestito, utilizza-
ti per costruire il portafoglio del clien-
te secondo le sue esigenze, pre-
sentano una percentuale di investi-
mento azionario tipicamente piit ele-
vata rispetto a quelli dei competi-
tors che ha giocato a nostro favo-
re. In secondo luogo, se tutte le piaz-
ze finanziarie hanno guadagnato in
media pit del 20%, il 2005 & stato
perd I'anno migliore per quei fon-
di che guardano soprattutto ai mer-
cati giapponesi e cinesi, ossia a quel-
li emergenti, che hanno reso oltre
il 40%, nel nostro “paniere” ci so-
no grandi fondi focalizzati su que-
sti Paesi. Inoltre I"andamento positivo
& dovuto anche a quei fondi in cul
la gestione attiva & particolarmen-
le presente, tra questi Magellano e
Risparmio [talia Crescita (Ricre).
Merito dunque, ancora una vol-
ta, della metodologia adottata dal-
la vostra Banca che suggerisce un
investimento periodico e il pit pos-
sibile diversificato?
La strategia delle cinque “D”, che
rappresenta la sintesi di criteri lo-
gici elaborati da illustri premi No-
bel, ha dimostrato di essere effica-
ce durante ogni fase di congiuntu-
ra economica positiva. Non a caso
la quarta “D" suggerisce proprio di
rivolgersi ai mercati emergenti, ¢ al-
la nostra Banca va riconosciuta I’a-
bilita di aver puntato su questi Pae-
si, 1a cui economia ad alta crescita
si & riflessa sull"andamento positi-
vo delle borse finanziarie. L'ultima
linea di diversificazione poi, la quin-
ta, consiglia di non trascurare stru-
menti di investimento alternativi e
innovativi; a conferma fra i nostri
prodotti non mancano quelli che
comprendono una serie di investi-
menti a capitale garantito, che
hanno cosi beneficiato delle perfor-
mance positive registrate dai mer-
cati finanziari, dando in media un
rendimento complessivo
dell’8,13%, Non va infine dimen-
ticato che frale cinque regole di di-
versificazione degli impieghi fi-
nanziari, la prima D prevede di di-
versificare in base all’asse tempo-
rale, suddividendo la propria di-
sponibilita economica tra il breve,
medio e lungo periodo.
Tutto ¢io ha fatto si che il “pacchetto”
dei prodotti di Banca Mediolanum

Ifoudi comuni d'investimento di

.

.

fosse vincente. Qualﬁé allora il ¥uo-
lo degli oltre Smila consulenti globali
della rete della Banca?

Ad essere vincente anche quest’an-
no & stata la nostra offerta ma anche
I'indirizzo al sottoscrittore verso un
modello di pianificazione di inve-
stimento graduale e diversificata in
grado di assicurare un rendimento ri-
levante del portafoglio. Ma il tutto
don si sarebbe verificato senza
I"apporto umano del consulente
globale della Banca, che grazie al-
la sua professionalita e competenza
permette al cliente di affrontare le de-
cisioni di investimento con razionaliti

e non in base al comune sentire del
momento. Infatti chi dispone di un
patrimonio consistente non & poi sem-
pre in grado di amministrarlo. A cid
valegata un’altra considerazione. Il
problema & il seguente: & un dato og-
gettivo che i nostri fondi siano an-
dati meglio di quelli proposti dalla
concorrenza, tuttavia il problema &
quanti poi di questi fondi siano sta-
ti effettivamente acquistati dalla clien-
tela. Vale a dire, non va dimentica-
to che “battere il mercato” rappre-
senta un elemento del tutto relativo
che dipende dagli interessi e obiet-
tivi finanziari individuali.

Calendario Mediolanum

fara rivivere i1“Giro”

il Giro d’Italia del 2005. Le pit belle immagini dell*avvincente corsa so-

P er gli appassionati di ciclismo ¢'¢ una occasione irripetibile per rivivere

no state infatti raccolte in uno splendido calendario realizzato, in tiratu-
ra limitata e per questo molto pregiato, da Banca Mediolanum che dal 2003
sponsorizza la Maglia Verde. La Banca ha deciso di condividere la passione per
questo evento sportivo con i lettori inviando, a titolo gratuito e sino ad esauti-
menio scorle, una copia del calendario a chi lo richiedera all'indirizzo gi-
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Selezione e reclutamento
tel. 02-90492778

Notizie Mediolanum
acura
di Roberto Scippa

roberte.scippa@mediolanum.iv

Entra in Banca Mediolanum
Basta una telefonata

840 704 444

www.bancamediolanum.it




