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L'Authority dice che la spesa sostenuta in Italia per i servizi bancari & molto alta rispetto ad altri paesi europei

Costa troppo la gestione dei conti correnti?

Con il Conto Riflex di Banca Mediolanum, che assicura t]’asparenza, Slessibilita, qualita e bassi costi, no

opo il report della
Commissione euro-
pea che ha puntato il
dito sulle banche ita-
liang per i costi di gestione dei
conti correnti troppo elevati (in
media 90 euro), anche il recente
responso dell’ Antitrust non &
stato roseo per gl istituti di cre-
dito.
Secondo I’ Authority garante
della concorrenza, il costo me-
dio di tenuta e movimentazione
di un conto corrente in Italia ¢
«molto alto rispetto agh altri
principali paesi dell'Unione eu-
ropear. In particolare la spesa
totale media annua sarebbe pari
a 182 euro, contro i 108 euro
della Spagna,i 99 della Francia,
meno di 65 di Belgio e Gran
Bretagna e addiritturaal di sotto
dei 35 euro in Olanda.
Lo studio & stato condotto sui
dati raccolti su un campione di
72 baniche, che rappresentano
perdil 68% degh sportelliin Tta-
lia; il dato pit rilevante consiste
ncll’«enorme variabilita» dei
prezzi dei conti correnti, fino a
dieci volte per lo stesso tipo di
conto: a seconda del éarotllo dei
correntisti si va da 76,30 euro a
208,80 euro, con un valore me-
diodi 182-euro.
L’ Antitrust pertanto con una se-
rie di suggerimenti invita le
banche a introdurre strumenti
che consentano alle famiglie di
scegliere in piena trasparenza il
conto cortente che pit si addice
alle proprie esigenze. Tra Ie mi-
sure proposte, la redazione di
fogli informativi sintetici con
una chiara indicazione delle
spese anche in una sola voce di
costo; lo sviluppo di meccani-
smi che facilitino la portabilita
del conto corrente e soprattutto
la garanzia di stabilita, almeno
per un arco temporale minimo,
delle voci di costo di tenuta e
movimentazione del conto-cor-
rente.
Tutto ¢id perd & stato riscontrato
fotografando la situazione delle
banche organizzate tradizional-
mente con filiali e sportelli.
Baneca Mediolanum da sempre
invece punta sulle nuove tecno-
logie, per offrire alla clientela
un accesso multicanale, ma an-
che sulla trasparenza delle con-
dizioni, sulla qualita e sul-
I"estrema flessibilita dei suoi
prodotti. In modo che ogni fa-
miglia, affidandosi anche alla
consulenza-diuno dei 6 mila Fa-
mily banker, possa individuare
la soluzione piti adatta alle pro-
prie necessitd. Trasparenza dei
costi ed estrema flessibilitd so-
no infatti le caratteristiche che
fin da principio hanno contrad-
distinto Riflex. il conto corrente

tvalori ressi.in eura)
lepdrativlin‘nrdmm&”{onaﬁmmj
wCANONG: AN

pat glacenza media giormalisra h’r‘renozsa 6 008,

& caniestusle patrimonic gestity infariore a: 30,000

On wml%@ﬁlmmakwMQMﬁ%mm@mmﬂwm

lﬁnélﬁﬂvﬂ&atraor&lnarin oreHVAr

wBonific] esleri
17 uscita

&Canona annuo

{area eura)

wCanone annuo

per palrmonio gestito supariore & 30.000
= Riga sy sstratlo conto
wEstratto-conta on fine

per.giacenza media gromahmsupemma 5000 _

wEgtratto conto rimestrale caftaceo R S

=Bonificl 8steri In uscita (area extra suro)

=Cambio covenziona

wEslinzions del conto carrente

«imposta di bolfo annuasu astrallo conto

(costi taxtel)

= Comuricazioni via postafax da setvizio Client!

=Pagamento impaste tamite inlemet

+wDisposizioni attraverso servizio Clienti

mPagamenti bollsiting pastan pi’@mﬁmll ‘nam:te i

#Ricarica lalafonica

" | wSpese unitarie per operazione

dal gestore telefonice) -

{estluse aveniual womm\saom righieste.

®Canone servizio intes telstext
w al sepvizio Clienti 800107107
wBonifici in uscila (fatia)

wEmissione assegni

s Canorb-anniic

WEANCOMAT (BHaHVaH):

ulnvio libretio assegni.

=Commissiene peremissions assegni circolart

s0'mandaty

& di fraenza con addebito.in o/c (assegni circ. emessi
Centrale Bariche Popolari llaliane)

{mumero ilfmilato)

wPralievi presso qualsiasi ATM in italia

#3pese per singela opera
effetiuata attraverso gli sporteli convenziofati

(principali spese)

= Domiciliazione utenze

B CARTE DIICREDITOR
(emessa su circuito Carta

wQuista annuale Mediolanum RIFLEXCARD

i).

=Rimesse inlerbancarie direfte (RID)

@Quota annuale Mediolanum RIFLEXCARD-ORD

CERINTAT UL

lanciato nel 2005 da Banca Me-
diolanum con I’ obiettivo di pro-
pOITE UN CONTO «su misuras del
cliente. Oggi pero il «marchio»
Riflex contraddistingue altre of-
ferte: la Riflexcard e la Riflex-
cash. :

1l conto Riflex. La trasparenza,
sidiceva,&il primo punto di for-
za di Riflex. Ha infatti un costo
certo, sicuro, che & pari a zero se
il cliente conserva con la banca
investimenti per 30 mila euro

oppure una giacenza minima
sul conto di 6 mila euro, negh
altri casi il costo mensile & di 5
euro. Cio significa che annual-
mente Riflex costa zero 0 60 eu-
ro, senza ulteriori spese. Per
quanto riguarda il fronte deiser-
vizi bancari, Riflex permette di
effettuare tutte le operazioni or-
dinarie in modo illimitatoe tota-
le: dai prelievi agli assegni, dai
pagamentiai bonifici. Da la
possibilita senza limitazioni e

sempre gratuitamente di prele-
vare contante presso i bancomat
di tutte le banche italiane. Con-
sente, sempre senza tichiedere
costi aggiuntivi, presso gli oltre
15 mila sportelli convenzionati,
di effettuare operazioni di ver-
samerito (aqscg:m contante) e di
prelievo (sid euro che valute
estere). Ma Riflex, soprattutto,
&1 pud utilizzare 24 ore su 24,
entrando in banca con lo spor-
tello ¢he preferisce: via web

1 Gruppo Mediolanum ha fe-

steggiatoi 25 anni diattivita. E
nato, infatti, il 2 febbraio del
1982 da una felice intuizione di
EnnioDoris, che gid vantava una
ultradecennale esperienza nel
settore. Si chiamava «Pro- -
gramma Italia» e nascevaal-
I"interno-del Gruppo Finin-
vest con I'obiettivo di forni-
re ai propri clienti una con-
sulenza globale per tutti i
problemi riguardanti il ri-
sparmio.e la previdenza.
Da allora sono passati 25 an-
ni. Un traguardo che merita. -
certamente di essere festeg-
giato, ma anche e soprattutto
ricordato. B stata infatti una
lunga marcia di suceessi,
sempre all'insegna dlquauro
fondamentali punti di tiferi-
mento: innovazione, tecno-
logia, tradizione e umanit.
Gia nel 1984, appena due anni
dopo, per ampliare il carnet dei
prodotti, vengono acquistate le
compagnie assicurative Medio-
lanom Vita e Mediolanum Assi-
curazione. L'anno successivo

Una storia di primati e successi

viene creata la societa di Gestio-
ne Fondi Fininvest in grado di
fornite Fondi comuni di investi-
mento. Si artiva al 1995, l'anno
della svolta: 1 due soci storici
Doris e Fininvest danno vita a

Mediolanum spa, holding di tut-
te le attivita del settore, anche in
vista della quotazione in Borsa,
cosa che avviene nel 1996,
L'anno suceessivo (1997) Pro-
gramma Italia si trasforma in
Banca Mediolanum che sara la

: | Gruppo Bancario Fibanc.

pil innovativa banca telemati-
ca d'Ttalia e la prima a sfruttare
le possibilita di interéonnessio-
ne tra.il telefono e il teletext del
televisore di casa, Nel 2000,
forte dei risultati economici,
Banca Mediolanum inizia
l'espansione all'estero con
l'acquisizione in Spagna del

| Lo stesso anno acquisisee il
@ 2% di Mediobanca con la
| quale crea Banca Esperia.
Nel 2001 l'espansione al-
E l'estero prosegue con 1'ac-
quisizione di Bankhaus Au-
gust Lenz e Co, 11 2003 re-
gistra il grande abbraccio
con il ciclismo con la spon-
sorizzazione della Maglia
Verde del Giro d'Ttalia. Nel
2004 viene potenziato.il
Mediolanum Channel, la
televisione digigale del Grup-
po, ¢ nel 2005 vengono lancia-
ti 1 nuovi prodetti di punta Ri-
flex e Riflexcard. A completare
la famiglia Riflex, 1’anno suc-
cessivo, la Riflexcash e il Mu-
tuo Riflex.

pmttosto che quello teletonico o
televisivo.

La Riflexcard. Chi sceglie Ri-
flex, o un altro conto-corrente di
Banca Mediolanum, pud richie-

dere Riflexcard, la carta di cre-
dito multifunzione innovativa

sotto tutti gli aspetti, a partire
dal materiale riflettente con cui,
& realizzata, alla possibilita di
inserire la fotografia dell’inte-
statario. Una carta di credito,
dunque, che tutela il ¢liente dal
rischio di furto e ¢he puo essere
richiesta anche on-line cosi co-
me il conto corrente Riflex pud
essere sottoscritto via internet
consultando il sito www.banca-
mediolanum.it.

Creata in collaborazione con
CartaSi, Riflex, inoltre, & in gra-
do di soddisfare una lunga serie
di funzionalita e di esigenze di
pagamento.

Al costo fisso annuale di 30 euro
¢ bancomate pagobancomat via-
card, carta di credito (Visa o Ma-
stercard), carta per rimborsi ra-

" teali (carta revolving).

In particolare 1a carta permette di
valutare mensilmente gli importi
dacorrispondere a saldoe quanto
invece addebitare sul conto a ra-
te, senza dover decidere al mo-
mento dell’acquiisto la modalita

 di rimborso. Inoltre Riflexcard

permetle al titolare di effettuare
ac,qmsu via interet in modo pitt
sicuro attraverso i servizi Veri-
fied by Visa e Mastercard Secu-
reCode.

La Riflexcash. E la carta prepa-
gata particolarmente adatta ai pitt
giovani che pud essere richiesta
da chi abbia un conto presso la
Banca ma utilizzata da chiunque
(minori, non correntisti). La sua
novita consiste nell’ opzione ag-
giuntiva che permette di stabilire
in anticipoun importo mensile da
«ricaricare» in automatico.

La ricarica «automatica» confe-
risce un doppio vantaggio: in pri-
mis sul piano dei costi (1 earoa
ricarica); in secondo luogo da la
tranquillita di avere un’«alimen-
tazione» del prodofto sicura e in
piena autonoria.

Allaricarica, che puo anche esse-
re fatta da terzi (perché correnti-

.sti), si provvede anche via inter-

net.
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