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1 rapporto banca-cliente na-
sce per la maggior parte dei
casi con I'apertura del primo
conto corrente e spesso du-
ra tutta una vita solo perché
non si ha il tempo di cercarne uno
migliore e piti adatto alle nostre
aspettative o, peggio, perché non
si ha voglia di addentrarsi in temi
che sembrano troppo tecnici e poco
accessibili.
Ma se fino a qualche anno fa vige-
vano le opinioni comuni che «tutte
le banche sono uguali, tanto vale
dunque scegliere quella sotto ca-
sa», e che «mettere i soldi in banca &
sinonimo di sicurezza e garanzia»,
oggi le cose sono sostanzialmente
cambiate.
Le cronache degli ultimi anni e il
perdurare della crisi finanziaria
hanno portato alla luce un aspetto
fondamentale: la banca & un attore
troppo importante nella nostra vi-
ta per essere scelta con criteri ap-
prossimativi, e allo stesso tempo il
mercato & ricco di soluzioni valide e
solide verso cui indirizzare i propri
risparmi. Vale dunque la pena rita-
gliarsi del tempo per verificare se la
banca cui stiamo affidando i nostri
soldi sia solida e in salute.
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IMEA E arrivato il momento di guardarsi intorno alla ricerca di
sicurezza, solidita e qualita del servizio

Come fare la scelta giusta
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Come farlo? Controllando determi-
nati criteri che nel complesso indi-
cano lo stato di salute della banca
stessa: innanzitutto la sua solidi-
ta patrimoniale (espressa dal Co-
re Tierl) e il conto economico, che
permette di verificare se la banca
¢ in utile e dunque piu sicura e in
grado di ridistribuire i suoi guada-
gni ai clienti sotto forma di conve-

nienza dei propri prodotti. & inol-
treimportante analizzare la qualita
dell'esposizione creditizia della ban-
ca e infine il modello di business ve-
1o e proprio che & cid che si traduce
nella capacita di ascoltare e soddi-
sfare i bisogni del cliente. Un’ana-
lisi di questo tipo, condotta periodi-
camente, consente dunque di poter
fare la scelta giusta.

K bene inoltre ricordare che in base
agli accordi raggiunti lo scorso an-
no dall’Ecofin, in caso di fallimento
di una banca a intervenire sarebbe-
ro in parte anche i privati, di con-
seguenza gli stessi correntisti (per
depositi oltre i 100 mila euro): un
motivo in pitt dunque per verificare
con maggiore attenzione a chi stia-
mo affidando i nostri soldi.

Quale lezione dobbiamo trarne?
«Dovrebbe essere chiaro a tutti
a questo punto che la scelta della
Banca cui affidare i propri risparmi
richiede un’analisi attenta», spiega
Massimo Doris, amministratore de-
legato di Banca Mediolanum. Una
banca moderna ed efficiente chiede
ai propri clienti di essere misurata,
verificata, comparata ed & proprio
sulla base di questi presupposti lo-
gici e razionali che dobbiamo porci
la domanda: <& proprio vero che tut-
te le banche sono uguali?».

Sul mercato le alternative vali-
de e sicure sono numerose; & be-
ne dunque iniziare a guardarsi

Conto Medlolanum Freedom One, la scelta che premia

Questo ¢ il periodo in cui riceviamo dalla nostra ban-

ca Lestratto conto dell’anno appena trascorso. Alla vo-
ce «riepilogo spese», troveremo il costo complessivo annuo che
abbiamo sostenuto per il nostro conto corrente.
Leggendo il riepilogo spese finale, quindi, ¢ facile verificare i
costi effettivi e totali del conto corrente nel corso dei 12 mesi.
Un costo che puo essere anche molto salato.
Ecco perché vale la pena esaminare con at-

Quanto ¢ costato il conto corrente nell ultimo anno?
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la vasta oﬁ“erta del mercato bancario come se fosse tutta pit. o
meno simile, tutta piit o meno equivalente. Come se fosse tutta
Dpito menola stessa cosa. E invece le differenze ci sono, eccome.
E importante che ogni cliente e risparmiatore dedichi atten-
zione e tempo adeguato a confrontare proposte e offerte, a va-
lutarne condizioni e dzﬁ‘emnze, spesso sostanziall, a scegliere
quelle pm convenzenﬁz e vantaggiose per lui.

La differenza zmportante non e circoscritta
200 euro di convenienza tra, un’of-

tenzione ['estratto conto e valutare la conve-
nienza e i numerosi vantaggi det conti cor-
renti di Banca Mediolanum.

E per questo, proprio in questo periodo,
Banca Mediolanum offre anche un vantag-
glo in pit a chi apre un nuovo conto cor-
rente della famiglia Freedom (Mediolanum
Freedom One o Mediolanum Freedom Piir):
dal 10 febbraio al 14 marzo 2014, con lac-
credito dello stipendio entro tre mesi dall'a-
pertura del conto, e presentando il riepilogo
spese annuo del conto corrente della ban-
ca precedente, & possibile ottenere un pre-
mio sulla base dei costi sostenuti, del ua
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- fertaelaltra, ma siestende all'intero servi-
. zioealla sua qualita: alla qualita del rap-
. porto tra banca e cliente. Per questo, e im-
portante sceglwm la b;mca «giusta». Che
~ non e pii la banca pm vicina a casa co-
me lo era un tempa Ora zéhe le tecnologie
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lore massimo di 150euro.
Una bella opportunita che permette di ab—
bandonare il vecchio conto, magari anche
molto costoso e ben poco conveniente, e al
odi osto annuo
chi premi. Il valore del rim-
unti di Mediolanum Freedom
: u’ programma a emi per i clienti di Banca Me-
diolanum che comprende, anche nel rinnovato catalogo 2014,
moltissime oﬁ‘éﬂe e vantaggz, articoli di pregio e tanti prodotti
di marchi prestzgwsz E il costo sostenuto per il vecchio conto
corrente puo essere convertito anche in buoni carburante. So-
luzioni pratiche e sempre vantaggiose per il cliente.
Valutando con attenzione servizi bancari, costi e condzzwm,
e importante rilevare che le banche non sono tutte uguali co-
sl come i conti correnti non sono tutti uguall Anche se a volte

derare, con molta approsszmazwne e un po’ di superficialita,

La copertina del catalogé‘d‘i \
Mediolanum Freedom Rewarding

tra clienti e risparmiatort il rischio puo essere quello di consi-
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Sulla base dei costi documentati dal Riepilogo Spese e sostenuti per Lanno 2013 per la tenuta del conto corrente dialtrab
di 42.000 punti da spendere sul catalogo premi d‘edmto alliniziativa di Banca Mediolanum. Il premzo sara conseg

menti e delle tras}‘brmaqum in atto,
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intorno. Come scegliere allora la
propria banca? Quali criteri & be-
ne valutare?

«Per una valutazione oculata & fon-
damentale verificare quattro aspet-
ti», prosegue Massimo Doris: «La
rischiosita dei crediti della banca;
la solidita patrimoniale, in quanto
una banca particolarmente patri-
monializzata & in grado pit di al-
tre di assorbire eventuali perdite; il
conto economico, perché una banca
in utile & piu sicura ed & in grado
di ridistribuire i suoi guadagni ai
clienti sotto forma di convenienza
dei propri prodotti. Infine il modello
organizzativo, vale a dire la capaci-
ta di ascoltare e soddisfare i bisogni
del cliente».

Negli ultimi anni, considerata l'at-
tuale situazione di stretta crediti-
zia, per far fronte allo stato di crisi,
si & talvolta reso necessario sposta-
re sui propri clienti parte dei costi.
E questo si & tradotto in un aumen-
to generalizzato delle commissioni
bancarie: dal prelievo dei contanti
allo sportello alle commissioni sui
bonifici.

«Nel caso di Banca Mediolanum»,
spiega Massimo Doris, «la scelta
di focalizzarsi sulla gestione del ri-
sparmio delle famiglie ha garanti-
to una qualita del credito che I'ha
messa al riparo dalle difficolta che
stanno vivendo molti altri istituti».
11 fatto di essere una vera e propria
banca «retail» ha consentito a Ban-
ca Mediolanum di poter offrire con-
dizioni estremamente vantaggiose
per i propri clienti: tassi sulla rac-
colta (depositi e conti correnti) tra
i pit elevati del mercato (ricordia-
mo il 2,5% annuo lordo sulle som-
me vincolate a 12 mesi, il 2% an-
nuo lordo sul conto Freedom Piti con
giacenze superiori a 15 mila euro)
e contemporaneamente condizioni
sui finanziamenti vantaggiose.

1 tutto unito a una qualita elevata
del servizio, prerogativa al giorno
d’oggi fondamentale, e a un’atten-
zione a 360 gradi nei confronti dei
propri clienti grazie alla relazione di
fiducia con un professionista di rife-
rimento, il Family Banker.

Le alternative solide sul mercato
dunque non mancano: & ora di guar-
darsi intorno con attenzione e per-
ché no, decidere di cambiare, di «rot-
tamare» il vecchio conto corrente.

Questa & una pagina
di informazione aziendale
con finalita promozionali.
I suo contenuto non rappresenta
una forma di consulenza né
un suggerimento per investimenti.




