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InMediolanum: piu si &, piU si guadagna

Due
rivoluzioni
in una

di Ennio Doris

WER (] futuro, si dice, & delle banche
on line. E in parte é vero, In Nord Eu-
ropa I'hanno capito da tempo e cosi,
mentre in ltalia abbiamo 55 filiali ogni
cenromila abitanti, Svezia, Olanda, In-
ghilterra ne hanno solo una ventina.
La media enropea é di 37. La riduzione
delle filiali, é palese, permeite un ri-
sparmio di costi alle banche.

La familiarita con le nuove tecnolo-
gie spinge le persone ad agire sempre
Ppill spesso standosene davanii al pro-
prio_computer, a essere informali su
offerte e controfferte, s:mposrr e con-
froproposte con un clic in qualsiasi
ora del giorno e della nore, fa quindi
risparmiare ierﬁua. denaro, seccature
(trasporti, ritardi, code, imprevisti). E
destabilizza il rapporto tra il cliente e
la banea che, pur con tuti gli aggior-
namenti tecnologici adottati, si regge
su_un modello ancora tesco:
direttore ¢ impiegari di banca che
accalgono, solo nei giorni lavorarivi
e solo in orari di ufficio, clienti che
attendono il proprio furno in file piti o
meno ordinate.

Ma la filiale non é soltanto un im-
piccio per il cliente: é anche un co-
sto in piti per la banca, che quindi
non potra mai concedere al proprio
cliente condizioni piit vantaggiose di
quelle che offre una banca che il costo
delle filiali I"ha gia ragliato o non lo
ha mai avuro.

Turtavia se ci limirassimo al con-
Jronto fra banca on line e banca-filia-
le, faremmo un errore di valutazione.

vera, si prevede che fra 8 anni il
95 per cento delle operazioni banca-
rie_sard compiulo fg’m dallo spor-
tella, ¢ sempre fuori dailo sportello
saranno prese il 70 per cento delle
decisioni di investimento.

Ma in che modo saranno prese que-
ste_decisioni? Con quali competen-
z¢? Una banca che offra solo servizi
on ling in realtd non da qualcosa in
pint al eliente, ma qualcosa in meno:
il rapporto wmano, diretta, faccia a
Jfaccia, la fiducia che nasce solo dallo
stringere la mano a chi 1i ascolta e 1
parla. Gli toglie la possibilita di avere
chiarimenti, esprimere dubbi, consi-
gli, avere un professionista davanti a
sua dispesizione in grado di aiutarlo
a prendere le decisioni pii giuste, e
evitare errori anche gravi. E anche
che faccia per lui quelle semplici ope-
razioni che non sa o non vuole fare
on line o via telefono. Ecco allora
che é vero che il futuro é delle banche
on line. Ma non basta. E necessaria
un’alfra rivoluzione.

Perché la soluzione ideale & una
banca che permerta al cliente di fare
tutte le operazioni on line (o per te-
lefono) ma gli offra anche un profes-
sionista che. al pari di un direttore
di filiale, raggiunga il cliente a casa
sua ogni volta che il cliente ne abbia
bisogno. In questo modo la banca ri-
sparmia sui costi, e il cliente non solo
risparmia in seccafure e code e per-
messi di lavoro ma condivide con la
banca il guadagno che deriva da quel
taglio dei costi.

Impossibile? No, Banca Medio-
lanum, con i suoi Family Banker,
Banking Center (e oggi i servizi on
line) funziona cosi, e con successo, da
30 anni. Ed ecco perché pud permer-
tersi di “trattare meglio” i suoi clienti.

Pr di Banca Mediol.

mEE La proposta lascerd perplessi
non pochi: si & mai vista una banca che
si allea con i suoi clienti per condivide-
re con loro i guadagni?

No, non si & mai vista. Non si & mai
vista prima. Prima della nascita di Ban-
ca Mediolanum. Che ¢ stata fondata da
Ennio Doris con questo intento: “la mia
banca deve arricchirsi nella misura in cui
si arricchiscono i suoi clienti”. In modo
pulito, trasparente, inequivocabile.

Si trattava di rivoluzionare mentalita
e organizzazione. Di portare all’inter-
no di un sistema, quello bancario, mi-
sterioso per la gente
comune,  costruilo
in modo da generare
diffidenza e sogge-
zione, il principio che
T'unione fa la forza.
Cosi fu fatto.

Un'impostazione
che si & consolida-
ta nel tempo, e che
ha colto o ereato via
via negli anni sempre
nuove occasioni per
rafforzarsi.

La proposta di oggi
& questa: dal 20 mar-
20 ¢ fino al 30 giugno, il cliente ottiene
uno 0,20 per cento in pidt sugli interes-
si maturati con le somme vincolate per
12 mesi se presenta un amico che a sua
volta apre un conto deposito InMediola-
num. E se gli amici sono due, I’aumento
& dello 0,40; se sono tre, dello 0,60. Dal
4 per cento lordo per le somme vincolate
aun anno i tassi salgono cosi rispettiva-
mente al 4,20, al 440 ¢ al 4,60. Trovi
dieci amici che aprono il conto depo-
sito? Oltre al 4,60 per cento, avrai un
iPhone 4S di ultima generazione.

Ma c'¢ di pid. puoi coinvolgere i
tuoi amici anche attraverso Facebook.
Grazie all'applicazione “friends™ po-

complessivamente
al 4,60 per cento

trai “passare il favore” ai luoi amici
{massimo 20 al giomo) invitandoli a
sottoscrivere il conto deposito e a be-
neficiare quindi della stessa opportuni-
ta. Infatti, a sua volta, ogni amico par-
tira da un interesse lordo del 4,20 fino
al 4,60 se due suoi amici apriranno lo
stesso tipo di conto.

In altre parole: pit si &, pit si gua-
daénn.

questa [a nuova proposta di Ban-
ca Mediolanum, un’iniziativa che ac-
cresce cosl i vanlaggi di questo conto
deposito.

Un conto comple-
lamente  gratuito',
che non ha spese di
apertura e di gestione
eche non ti fa pagare
penali se i trovi nel-
la necessita di svin-
colare prima della
scadenza le somme
vincolate.

Un conto che si
pud aprire anche on
line sul sito inmedio-
lanum.it e che antici-
pa gli interessi ogni

E soprattutto che, fino al 30 giugno,
offre queste condizioni a tutti, anche ai
vecchi clienti.
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stampa sul principali quotidiani nazionali con cui verra promosse il concelto

di “passa il favore", milleotiocento gl spor tv, mille quelli via radio, oltre alla coperiura

fotale Internet.

Solidity & Return valorizza le numerose opportunita nel mondo dei titoli. Nel segno di una vantaggiosa diversificazione

Una gestione flessibile in obbligazioni di qualita

mmm  Una soluzione d’investimento
che permette: di valorizzare il proprio
denaro in un orizzonte temporale di
qualche anno; ottenere un rendimento
periodico, ogni sei mesi; massima di-
versificazione del Portafoglio nel mer-
cato obbligazionario, con potenzialita
di performance interessanti; un livello
di rischio contenuto. E anche: gestione
altiva e professionale di grande qualita,
che ricerca costantemente le migliori op-
portunita d’investimento disponibili nel
‘segmento obbligazionario; trasparenza ¢
liquidabilitd in ogni momento dell'inve-
stimento effettuato.

Sono le principali caratteristiche

e i numerosi vantaggi di Solidity &
Return, il nuovo fondo flessibile di-
stribuito da Banca Mediolanum carat-
terizzato dal fatto di permettere la pid
ampia diversificazione nel settore delle
obbligazioni. Un fondo d'investimento
specializzato e “ad hoc” proprio perché
per ogni risparmiatore e investitore
privato risulta sempre pil strategico, e
vantaggioso, non solo diversificare gli
investimenti finanziari in senso lato, tra
azionari, obbligazionari, fondi, deposi-
4, ¢ via dicendo, ma anche all’interno
dello stesso segmento obbligazionario.
A maggior ragione per coloro che vo-
gliono mantenere un profilo di rischio

contenuto e rendimenti adeguati.

Il mercato obbligazionario in questi
ultimi anni & diventato sempre piil ricco
di soluzioni e possibilith in cui investire.
Tuttavia per chi non & uno specialista,
risulta sempre pitt complesso orientarsi
al suo intemno, per cogliere e gestire in
maniera adeguata le migliori opportuni-
ti che si presentano.

Solidity & Return offre la possibilita
di costruire un Portafoglio in obbligazio-
ni estremamente allargato e diversificato
composto da Bond di qualita.

In questo modo, in pratica, con una
maggiore diversificazione dei Bond
posseduti, migliora I'efficienza com-

plessiva del Portafoglio . Con il risulta-
to di ottenere un pacchetto di Titoli non
statico ed essenziale, limitato a poche
scelte e opportunitd, ma dinamico, ar-
ticolato e pid completo, che raccoglie
una pluralita di emittenti (ad esempio
Stati, organismi sovranazionali, societa
di ogni settore) e un orizzonte di riferi-
mento molto pi vasto.

Oltre ad aggiungere ampia diversifi-
cazione e possibilitd di rendimenti inte-
ressanti nel Portafoglio, il fondo Solidity
& Return ha poi anche il vantaggio di of-
frire una cedola periodica semestrale, e
permette quindi al cliente di toccare con
mano i frutti del proprio investimento.

mEm  In questi ultimi mesi il merca-
to dei mutui & ancora caratierizzato da
un difficoltoso accesso per le famiglie
al credito immobiliare ¢ da notevoli
incrementi degli ‘spread’ applicati sui
mutui da parte di molti istituti bancari.
Banca Mediolanum dimostra, ancora
una volia, di essere in controtendenza
rispetto allo scenario generale, ¢ sem-
pre vicina ai propri clienti, offrendo
condizioni tra le pill vantaggiose del
mercato e risposte concrete in grado di
soddisfare le loro esigenze e aspetta-
tive: non solo non ha ridotto, nei con-

Un cliente di Banca Mediolanum
che oggi sceglic di acquistare un im-
mobile con il Mutuo Mediolanum
Freedom pud ottenere un finanzia-
mento con uno ‘spread’ a partire dal
2,60% oltre I'Euribor (I'indice euro-
peo del costo del denaro, su cui sono
definite e adeguate anche le condizio-
ni dei finanziamenti). e per i miglio-
ti clienti lo “spread” applicato si pud
ridurre ulteriormente fino al 2 40% o
anche fino al 2,25% oltre 1'Euribor.
Valori di ‘spread’ applicati alla clien-
tela Mediolanum, quindi, che risulta-

fronti dei propri clienti, la i

di finanziamenti per la casa, ma con il
Mutuo Mediolanum Freedom mette
a disposizione della propria clientela
una soluzione di finanziamento a tassi
molto vantaggiosi, tra i pil convenien-
11 in assoluto.

no d convenienti rispelto
all’offerta del mercato.

E il Mutuo Mediolanum Freedom
offre inoltre un vantaggio in piu, an-
che questo del tutto distintivo rispet-
1o allo scenario generale: al variare
dell’Euribor, lo ‘spread’ applicato

al mutuo del cliente si modifica au-
tomaticamente, in modo da mante-
nere condizioni vantaggiose per la
clientela, In questo modo, un rialzo
dell’Euribor si traduce, in automati-
co, in un ribasso dello ‘spread” per il
cliente. E dato che in questo periodo
I'Euribor di riferimento si attesta at-
torno a quota 0,85%, nel lungo pe-
riodo (che & anche il periodo di un
mutuo) verosimilmente non potrd
che aumentare.

E quindi il momento ideale per co-

che questo significa offrire un servi-
zio sempre utile e vantaggioso per la
propria clientela.

Per lw;r le wﬂn izioni cmmg);ﬁx-
sario riferimento ai Fogli ivi
disponibili presso E:i Uffici dei Family Ban-
ker® di Banca iolaniam, le Succursali, lo
spartello di Milano 3 Ciry-Basiglio (Mi) via
F. Sforza, 15 e nella sezione trasparenza del
sito internet della banca wwwbancamedio-
lanum it, La Banca si riserva la valutazione
del merito creditizio e dei requisifi necessari
alla concessione del mutuo.

gliere questi vantaggi: quando I'in-
dice Euribor crescera rispetto ai va-
lori attuali, per il cliente del Mutuo
Mediolanum Freedom lo ‘spread’
applicato si ridurra di conseguenza,
senza necessith di ri-negoziare con
la banca le condizioni del proprio
mutuo da parte di ogni cliente. An-

Selezione e reclutamento
tel. 840.700.700
www.familybanker.it

Questa & una pagina di informazione aziendale il cui
conleaulo nen rappresaala una forma di consulenza
0 Un suggenmento per investiment




