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mmm Quando il cliente & soddisfatto,
anche'i risultati per la banca ne benefi-
ceranno. Quindi: Ja soddisfazione della
clientela, di ogni singolo risparmiato-
re € investitore, come fulcro di wtto.
Come punto di riferimento di ogni at-
tivitd, offerta e soluzione finanziaria. E
questa la filosofia che sta alla base delle
attivita e delle scelte di Banca Medio-
lanum. 1i cliente al centro del servizio
bancario, con le sue esigenze, interessi
e aspellative. A cui dare risposte effica-
ci, vantaggiose, convenienti:

Ed & la logica e il principio su cui si
fonda anche il conto corrente Freedom
che, grazie al collegamento con la po-
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| vantaggi del conto corrente Freedom

Freedom, remunerativo e solidale

Per ogni nuovo conto sottoscritto la Banca garantira un mese di scuola a un bambino di Haztz

2.20% netto, che rispetto alle condizio-
ni di un conto corrente ordinario corri-
sponde al 3% lordo. Cifre che svettano
sempre rispetto a quanto disponibile
sul mercato bancario.

E, oltre all’eccezionale
livello di convenienza, i
vantaggi del conto cor-
rente Freedom riguar-
dano anche le condi-
zioni dell’operativita
bancaria. Costo del
conto corrente: zero,
con una giacenza
media pari a I5mila
euro, 0 con un patri-

lizza Mediol Plus di Mediol

monic 0 ge-

Vita $.p.a. (che al cliente non costa nul-
la, € non vincola il capitale), alla liqui-

dita in giacenza oltre i 15mila euro (e.

fino a un milione) & in grado di offrire,
sempre, un tasso di remunerazione ai

- Tlivelli pi elevati tra quelli disponibili
sul mercato bancario. Senza bloceare o
vincolare i risparmi versali, come suc-
cede invece con un conto di deposito o
come molte offerte online. Una risposta
molto concreta e tangibile alle esigenze
e aspeltative della clientela.

1 tasso di remunerazione del conto
corrente Freedom non & fisso e sempre
uguale nel tempo, ma viene calcolato
ogni tre mesi proprio per offrire al cor-
rentista le migliori condizioni possibi-
1i, in relazione agli scenari e ai tassi di
mercato, ¢ all’andamento dell’Euribor
(VVindice di riferimento europeo del co-
sto del denaro).

‘Per P'ultimo trimestre del 2010, fino
al prossimo 31 dicembre, il tasso di re-
munerazione per chi & gia da tempo G-
tolare del conto risulta pari all’1,825%
netto, un valore che raffrontato alle
condizioni di un conto corrente ordina-
rio corrisponde al 2,50% lordo.

In pill per i nuovi correntisti, che
apriranno per la prima volta un conto

stito oltre i 30mila euro.

Negli altri casi: 7,50 euro al

mese, tutto incluso. Principali opera-

zioni bancarie, prelievi Bancomat, bo-

nifici, Rid, pagamento utenze; gratuite.
Potendo sempre scegliere libe-
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ramente il modo con cui ‘entrare’ in
banca: internet, telefono, Bauking
Center (oltre 400 professionisti spe-
cializzati, a disposizione dal lunedi
al venerdi, dalle 8 alle 22, e anche il

=

che comsponde al

sabato mattina), sportelli convenzio-
nati (oltre 15mila in tutta Ialia). E in
pill, per la massima tranquillita e con-
sulenza di fiducia, il Family: Banker

3%

ioriie

(una rete di circa Smila professionisti

finanziari, in tutte le citid e province

del Paese) segue e assiste personal-

mente ogni singolo cliente, in maniera
costante e conlinuativa nel tempo.

Ma le notevoli differenze

rispetto al resto del merca-

to bancario & fnanziario

non finiscono qui. Per

0gni Nuovo conto cor-
rente: Freedom  che
verra aperto,. fino al
31 marzo 2011, Banca
_ Mediolanum  garantira
un mese di scuola a un
bambino di’ Hait, so-
stenendo le attivita della
Fondazione Francesca Rava
N.PH. Italia Onlus, in streita
collaborazione con Fondazione Medio-
lanum. In sostanza; convenienza, van-
taggi e solidarietd, insieme in'un canto
corrente. Unico, sotto tutti gli aspetti:

Messaggio Phbbﬁamnn, Candizioni ¢con-
treutialinei Foglt nformativi sal sito wiviy.
bancainediolanum it ¢ presso § Family Ban-
ken®. Il rendimento del 2.20% ieito aania.
derivanite dalla Poliz=a Mediolanen Plus.
di Mediolanum Viia SpA.. & riservaio i
KoV sotoscrilon ¢ rconostiuia fing al 31
dicentbre 2010 olire | 15.000 ewro. Palizza
& canlo aperana can wh meccanisnio auro-
maico di versuento ¢ prelievo. Quando
il salda del conto era la giacenza di
17.000 euro, la liguicid oftre | 13000 énro
vigie invesfila sulls polizza, ugualmenie.
quander il saldo del conto scende soito la
glacenza di-13.000 eiro, viene ;ﬂﬂmmﬂa
dalla polizza I'lniporto necéssorio a risia-
bilire sul conto la glavenza di 13000 ewr.
1l rendimento del 220% neita sard quind.
garantifo sulle samme investite sulla Poliz-
20 Mediolanum Plus. Prima della sonaseei-
ene legrere Noia informariva e Condizio:
il dff poli:m sul st wwwmediolantmvita
it pressa | Famify Bonker®.
Donazione o favore i Fondazione Frai-
cesca Rave Nph lrolie Oalus valida fino ol
310312011
* Lordy cqmmkmse riferito ad un eono
correiie ondinano.

‘Intervista con Massimo Grandis, amministratore deiegato di Mediolanum Assicurazioni

«Regola n.1: proteggere. || proprio tenore di vita»

MHEE Lo dice anche la normativa eu-
ropea sulla consulenza finanziaria: pri-
ma di tutto va protetto il tenore di vita
presente del cittadino. Poi si pud pensare
alla pensione {tenore di vita futuro), in-
fine a valorizzare il suo patrimonio (in-
vestimentt redditizi}» dichiara Massimo
Grandis, amministratore - delegato - di
Mediolanum Assicurazioni, che non fa
parte del Gruppo Mediolanum ma ope-
ra prevalentemente con i Famnly Ban-
ker. Si tratta del resto di un principio al
quale si attiene (o dovrebbe attenersi)
ciascun ‘bonus pater familias’, dal quale
ci si aspetta cura e saggezza; ma anche il
‘reasonable man’ degli inglesi, che si fa
guidare dal buon senso. In altre parole:
dovere del cap iglia, dal-cui senso di

corrente Freedom; la ione
delle somme ingiacenza oltre i tmila
euro risulta ancora pid  vanlaggiosa,
con un “asso’ di remunerazione  del

sabilita dipende Ja qualit dell"esi-
stenza di coniuge e figli, & garantire alla
famigfia il mantenimento del livello di

-lano che se quattro anni fa em

vita: E come si fa, in un mo-
mento come 1'attuale in cui
crisi finanziaria ed economica
si accavallano e moltiplicano
i loro effetti? Le ‘polizze di -
protezione’ SONo U FiSpoSta:
Autorevoli ricerche rive-

‘no’ la risposta dell'italiano
medio alla domanda ‘sente il
bisogno di proteggersi?’. oggi & ‘si', con
i dubbi che ne conseguono: con chi mi
assicuro? posso permettermelo? baste-
ra un’assicurazione? -Quando si tratta
di ragionare di assicurazioni, il primo

passo & fare ordine, «Mediolanum As-*

sicurazioni» spmga Massimo  Grandis,

«ha ordinato i-rischi in- tre- filoni: della .

petsona; del patrimonio, dei bent, ¢ ha
predisposto una strumento. il *Protection
'Easy'l'gol'.che.ccmeun navigatore, con

Massimo Grandis -

poche domande mirate identi-
fica il grado di rischio in cui si
colloca il cliente. Una specie
“ di tom-tom della sicurezza
che rivela a ciascuno in quale
dei tre ambili si & pill, meno o
per nulla protettis. L'rischi per
la persona possono essere gli
infortuni, le malattie; gh in-
terventi chirurgici; quelli del
patimonio, la capacita di produire red-
dito; quelli dei bem riguardano la casa,
la responsabilita civile e cost via. Rischi
che possono minacciare il mantenimento
del livello di vita, che possono azzerare il
frutto di una vita di lavoro, se non si pud
contare su di una protezione adeguata.
Quali sono le’ caranieristiche  delle
protezioni di- Mediolanum Assicorazio:
ni? «La chiarezza innanzituttos rispon;

de Pamministratore  delegato, «abbia-

Fondi d’investlmento oltre 25 societa spemahzzate tra cui Aberdeen, F:dehty © Goldman Sachs

Best Brands, un mondo di mveshmenﬂ

mmm - Oggi il risparmiatore pud inve-

stire in (ulle le aree geografiche e nei
seltori economici ditutto il mondo. Ad
esempio. nei Paesi' e nelleBorse dei
‘mercati - emergenti’, che hanno eco-
nomie nazionali & ‘trend” di: sviluppo
con inleressanti opportunita e prospet-
tive di crescita. Per farlo con efficacia
occorre avere upa presenza fisica sul
territorio, validissimi ‘team’ di gestio-
ne e un ‘know-how specifico che solo
grandissime aziende 2 livello interna-
zionale possono avere.

| «Da qui P'alleanza strategica che ha
generato 1 fondi di fondi Best Brands
Collection, istituiti da Mediol 1 In-
ternational Funds a partire dal scttembre

2008» spiega Vittorio Gaudio, responsa- .

bile Area Palrimoni Finanziari Clientela
di Banca Mediolanum, «che vede da
un lato’Banca Mediolanum, con la sua
- capacila di consulenza nei confronti dei
clienti attraverso i propri Family Ban-
ker, dall’altro le grandi Case di gestione.
intemazionali, che hanno dimostrato di
avere ‘know-how’ ¢ dimensioni tali da
garantire risultati di eccellenzas .
L'intera gamma Best Brands Col-
lection & attualmente composta da fon-
di di oltre 25 prestigiose societd d'in-
vestimento che mettono a disposizione
del cliente Ie loro differenti specializ-
zazioni di gestione (ogal singolo por-
tafoglio finanziario contiene, in media,
ra 8 e 12 fondi sottostanti di altretianti
partner). E, all’interno dei fondi Best
Brands Collection. ci sono due princi-

A Abe rde en

muN Mattco
Bosco, Country
Head \per U'lta
lia di Aberdeen
Asset  Manage-
ment: «Da radicl
di Trust scozzesi, -

‘e nata nel 1983
quella che & I ntumle,,Abe:deen Asset
‘Management, 0ggi (na societd d'inve-
stimenti di livelio globale che ha man-
tenuto nel propriv Dna la vocazione 3

investire le risorse della clientela sem:.

pre in maniera molto oculala,¢ senza
esporsi a fischi lmpl:'evlsll Uno “spirito
< scozzese’ nella gesuonc delle risorse fi-
nanziarie che rimane, in tutle le nostre
scelte e strategie: sempre con l’olnet—
tivo di fe i maggiori 1

i lezione de
umlu d:.lte Bom e dei settori su

gli:
anch&un approfnndlm ricerca e analisi
‘proprietaria, € indipendente, su- quals
siasi titolo che scegharmo di inserire
all’interno detle nostre soluzioni finan-
“ziarie. Per noi & fondamentale creare
un legame. di fiducia a longo termine
con i nostri-elienti, uno deghi aspetti

* che ¢i accomuna alla ‘visione di Banca.

- Mediolanums.

pali soluzioni d'investimento; i t‘onth
di fondi con un approceio graduale al
comparto azionario. ¢ i fondi di fon-

“cui e

un valore di‘eccellenza per 1 clienti; an-

@Fidelity

¥ Paolo Fe-
ci, - Country .
Head per P'lualia
“di Fidelity: «Fide-
lity & una societa

‘Sml Uniti ¢ altiva dal 1969 nel resto
del mondo. In tutti questi anni Fidelity &

sempre imasta, indipendente. ¢ non guo-

Party - Distribu-
fion per Goldman
Sachs Assel Ma-

- nagement:. «Fon-

data ~nel  [988,°
Goldmm:l Sachs . Ass

tata, ed & cresciuti non attraverso acqui- di

sizioni ma ampliando sémpre pid 1a pro- -

‘priaclientels.La filosofiad’in

mo registrato il marchio Polizze Tonde
a indicare, per ogni nostro prodotto in
gamma, una chiaye di lettura semplice

‘ed efficace. Attraverso quatiro semplici

domande: A cosa serve, Cosa offre, Cosa
& richiesto, Cosa fare in caso di sinistro,
il cliente da subito & messo nelle condi~
zioni di comprendere il servizio acqui-
stato. Un patto di chiarezza con il nostro
clientex. La preoccupazione di ogni as-
sicurato & il tempo che gli ci voma per
essere indennizzato. «Le nostre polizze
hanno delle prerogative nella gestione
dei sinistri, che riguardanc il modo, la
velocita ¢ 'efficacia. Entro dieci giomi
dalla denuncia il cliente riceve il nome
del nostro liquidatore che seguira il suo
caso, con tott; i riferimenti: per contats
tarlo: Quanto at tempi'di chiusura di un

caso, sono la meta dei tempy italiani. Per
quanto riguarda: Fefficacia, il cliente ha
la sicurezza clie I protezione viene atti-,
vata completamenies .

Chiave di'volta di queste prerogative :

@ il Family Banker, che Grandis definisce
‘tutore della sicurezza’ del cliente, in tut-
te le fasi. All'inizio, q,unndo. in sintonia
con le direttive europee, invita il cliente
a rifiettere sulla necessit di garantirsi il
livello di vita raggiunto & di porre questa
attenzione come primo. passa sulla strada
di una buona gestione economico-finan-
ziaria delln famiglia, B il Family Banker
#:la persona pil adata per fare cio: «Su
interpretare i bisogni della persona, della
famiglia e individuare Ta soluziotie, fra
quelle proposte dal mercato, pilt adatias.
Ma la sua utilita si vede anche in segui-
to, quando avviene il sinistro. Da quel
momento, pit che mai, il Family Ban-
ker condivide col cliente ogni fase della
questione. in Wilti i suoi aspeétti. Tutte le
comumcaz.lom <he il clle:;te riceve da
M A ioni, le riceve an-

tenze

di Fidelity
titoli supportata da una struttura di ricer-
<a proprieana unica che affianca'la i
cerca locale aila capacit di coprire mer-

caralierizzata dalla selezione

nostea p

fiomie € dei mercali locali ¢i permette di |
forire una vasta gamma di opportunita
di investimento e una rigoiosa gestione
del rischio: Siamo molto, sodchsmu del-

che il suo Family Banker. Che @ tenuio
a controllare che tutti gli indennizzi pre-
visti dalla polizza: siano richiesti & tutta
la. documentazione - presentata. Perché,
come dichiara Mmlmu Grandis « pro-

.cati globali. Questo- ap sta dlla

- hascdel nostro successo, testimoniato ad

esempio dal prestigioso premio Llpper
‘Fund Awards 2010° come migliore Casa
dlinvestimenti a 3 anni, vale a dire per
i} periodo 2007- m-mloompam “Lar-
ge’, quello che mccoglie le pit grandi so-
(a d'investintento. Abbiamo generato

che-in in periodo non facile per 1 mercati
finanziari. Adotiando  logiche d‘mvestt

la parmership con Banca A ¢
derc ulteri e la

nmu‘a mlazmzw C‘i aq:cmunano l inno=

vazione,.I'ap Pat- -

dotti inon sono complicati, ma
articolati, hanno tanti dettagli. Il cliente
ha il diritto di averne una descrizione e
ione da parte di una specifica per-

tenzione per or il cliente. Una delle ame s

che, nei p

-~ cui puntiamo nel futuro sono 1 mercati
-Ri

aonna_li suo Family Banker — che & com-
pelente in maleria ¢ usa un linguaggio

due der:enm la caplla]imuone dei mer-

ibile e non da addetti ai lavoris.

cati azZionar

“molto in termini assoluti, superando i

mercati sviluppau ‘Entro il 2030 la capi-

mento che non sono mai sp ma

dilungo periodon,

di che investono prevalentemente in
specifiche aree geografiche (tra cui le
Borse emergenti) ¢ settoriali. con la

di mercato della Cina potra
superare. quallzdegh Stati Uniti».

collaborazione di- importanti Case di
gestione internazionali, come Aberde-
en. Fidelitv e Goldman Sachs.

Quiesta & una pagina di informeaziooe aieixdale il cui
‘conlenuto non Appresenla una forma di consalenza
0 un SUEEENMmEnio per Lnvestimenti




