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GRUPPO BANCARIO MEDIOLANUM

Una molteplicita di canali sempre a disposizione affinché il cliente abbia la liberta di scegliere comodamente come entrare in banca

Banca Mediolanum mette al centro il rapporto umano

Risparmi, mutui, previdenza sono solo una parte
dell"offerta a 360 gradi che il gruppo Mediola-
num ha lanciato negli anni a Gvore della propria
clientela & che coprono ogni aspetto della vita di
ciascun individuo: fa quotidianit. il futuro, la ca-
LH N

Dai classici prodott “da sportello”™ come @ conti
correnti o1l conto deposito che Mediolanum of-
fre. a mutui ¢ prestiti, senza tralasciare la tutela e
la sicurezea della persona attraverso strument
assicurativi ¢ previdenzali; il gruppo guidato da
Massimo Doris copre dungue ogni ambito della
vita dei propri clienti ¢, aspetto it altro che se-
condario, lo ta garantendo un’assistenza comple-
ta e ininterrofta a gqualungue ora del giomo.

Se ¢ vero che grase ad esempio i conl cormen-
ti di casa Mediolanum & possibile entrare virtual-
mente in banca ¢ compicre e operaaont deside-
rate 24 ore su 24, T giorni su 7 altraverso [nter-
net, ¢ altrettanto vero che il gruppe di Basiglio ha
sviluppato nel corso degli anni, in maniera inno-
vativa, altri strumenti efficaci per affiancare la
cliemela ¢ assisterla nelle propne scelte. Sia in
termini di selezione dei prodotti sia di investi-
menti.

Ricordiamo ad esempio il servizio di Banking
Center, un vero ¢ proprio sportelle bancario a
“uno squillo di distanza”, composto da oltre 400
specialisti a cul & possibile rivolgersi per richie-
dere assistenza operativi ¢ informazioni.
Strumenti dungue versatili che consentono al
cliente di muoversi e operare in massima liberti
con la certezra allo stesso tempo di non incorre-
re in sorprese spiacevali: perché un’alira prero-
gativa essenziale di Mediolanum & senza dubbio
la rasparenza nella propria offerta, chiar, sem-
plice e diretta,

[ prioclotti offerti cero sono numerosi, ma corre-
re il rischio di smarrirsi tra le innumerevoli pro-
poste ¢ impossibile: proprio per indinizzare il
cliente verso le scelte pin adatte ¢i sono in prima
fila i Family Banker, figura chiave del gruppo
Mediolanum ¢ punto di relazione tra la banca
stessa ¢ la clientela, Una vera ¢ propria rete di
esperti presenti ovangue, nelle citth e nelle pro-
vince, capace di garantine vicinanza reale ¢ con-
creta alla clientela e di seguirla nelle scelte ¢ de-
cisioni di risparmio ¢ investimento, portando an-
cora una volia la Banca a easa del cliente.

Measaggic pabblicitario con finalind promesionale.

La documentazione o offerta dei prodore ¢ servizi
disteibaning e Banca Mediolanum & disponifle sl simo
wunilancamediolanumdt ¢ presse gll Ufici dei
Promieder] Finomsiars.
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Sepra: un'immagine di backstage scattata sul set durante le riprese dello spot pubblicitario che & stale girale a Barcellona lo scorso olicbre e che vede come pratagonista

Massimo Doris, amminisirotore delegoto di Bonco Mediolanum, Sotto: olcuni fermi immagine dello spot stesso

“Centesimi che contano”
I’iniziativa solidale
di Banca Mediolanum

Dal 21 ottobre & possibile
dare il proprio contributo ai
progetli sostenuti da Fonda-
zieme Mediolanum Onlus at-
tivando “Centesimi che con-
tano™, il nuovo servizio di
Banca Mediolanum che con-
sente ai clienti di donare, in
modo automatico, piccole
somme in modo continuati-
v,

Le somume raccolle grazie al
contributo dei clienti che
vorranno aderire all iniziati-
vil solidale, saranno wtilizea-
e da Fondasione Mediola-
num Onlus per sostenere
progetti a favore dell’infan-
Zig in difficolia, in aha ¢
nel mondo, con interventi
concreti negli ambiti scuola,
sanitd, assistenza, ricerca e
dirin deir bambina,

Uina volta attivato i servizio,
un sistema verificherd il sal-
do contabile a fine mese e,
$¢ positivo, verranno prele-
vall i centesimi presenti con
una donazione automatica
che verrd registrata contabil-
mente il tereo giomo lavora-
tivo del mese successivo: per

' Centesimi
che contano

Framdpzions: Mediofamem Ovles

esempio, se un cliente ha un
saldo pari a € 1.000,25 a fine
mese ¢ un salde pari oo €
LLOOGLSE al 37 giorno lavorali-
vo del mese successivo, ver-
ranno donati 25 centesimi.
Limporte da donare potrd
quindi variare, ogni mese, da
un minimo di 1 centesimo fino
a un massimo di 99 centesimi
mensili, per un totale annuo
massimo pari a 11,88 curo,

La donazione permetterd di
usulruire dell”agevolazione -
scale sull’importo destinato a
favore di Fondazione Medio-
lanum Onlus, mettendo a di-
sposizione dei clienti la certifi-
cazione con 'importo com-
plessivamente versato nell™an-
1.

L'attivazione di “Centesimi
che contano™ pud essere ese-
auita da men ghi intestatan ¢
cointestatari o da un delegato
del conto attraverso il Banking
Center 800,107,107 oppure
onling dal proprio home ban-
king. Il servizio pui essere re-
vocalo in gualsiasi momento.

Messaggio promozionale
cord fraline of eniling sociale,

Una pubblicita semplice
e diretta che racconta

tutti i prodotti
e i servizi offerti dal Gruppo

Una Banca costruita in-
torne al cliente ¢ che a
esso s orivolge con nu-
merosi prodolt e servizi
dedicati ma soprattutio
studiati per ogni fase
della wita: & questo il
messaggio della muova
campagna pubblicitaria
di Banca Mediolanum in
onda dal 9 novembre al
T dicembre sulle princi-
pali emittenti televisive
nazionali e satellitari
con oltre 3,000 spot di
quaranta e guindici se-
condi. Radio, carta
stampata, video banner,
social network e affis-
stoni sono gl altri mez-
e coinvolll nella nuova
campagna pubblicitaria.
Protagonista del nuovo
spot & I'amministratore
delegato di Banca Me-
diolanum, Massimo Do-
ris, che con [ausilio
dell’ormai celebre cer-
chio ¢ di immagini rap-
presentative, in cirea 15
secondi  presenta agli

spettatori la vasta gam-
ma dei prodot di casa
Mediolanum,

Una banca completa che
offre un servizio a tutto
campo ai propri clienti e
che ¢ attenta a ogni sin-
golo aspeto della loro
vita: dalle diverse solu-
#ioni di mutuo per ac-
quisto della casa, rap-
presentate nella campa-
ana pubblicitaria da una
giovane coppia di neo-
sposi che varcano la so-
glia della nuova abita-
zione, alla pianificazio-
ne dei propri risparmi
grazie all’ausilio del Fa-
mily Banker, figura
chiave del gruppo di Ba-
siglio.

Perché se & pur vero che
la vita cambia ed & in
continua evoluzione, &
altrettanto vero che Ban-
ca Mediolanum grazie
alla maoltitudine dei pro-
dotti offerti ¢ in grado di
rispondere a tutle le esi-
genze delle famiglie.

Anche questa volta dun-
que o spol, ideato da
Red Cell ¢ prodono da
Mercurio Cinematogra-
fica. intende rafforzare
il concetio di centraliti
del cliente e del rappor-
o diretio tra quest ulii-
mo ¢ la banca, sottoli-
neate come sempre dal
simbolo del cerchio che
¢ diventato una vera e
propria icona di Banca
Mediolanum, la Banca
costruita  intorno al
cliente,

m faceboot com/bancamedisdanurr

bwler.com) bancamedolanum
Dewiier somMedEwenti

m youtube. comibencamediclamam

Cuesta & una pagina
& infarmazione asendale
con finplith promazianali,
Il sup contenulo
nan ragpresenta una farma
o consulenza né un
suggerimenio per investmeand,




