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I Foturo, si dice. & delle banche
on line. E in parte & vero. In Nord
Europa I’hanno capito da tempo e
cosl, mentre in ltalia abbiamo 55
filiali ogni centomila abitanti,
Svezia, Olanda, Inghilterrd ne
hanno solo una ventina. La media
curopea & di 37. La riduzione del-
le filiali, & palesc, permetle un ri-
sparmic di costi alle banche

La familiaritk con le nuove tecno-
logie spinge infall le persone ad
agire sempre pio spesso stondose-
ne davanti al proprio computer, a
essere informati su offerte e con-
trofferte, proposte & conlropropo-
ste con un clic in qualsiasi ora del
gioma e delia notie, fa quindi ri-
Sparmidre Lempo, dmam. secca-

pno cliente
condizioni
pib vaniaggiose di quelle che of-
fre una banca che il costo delle fi-
liali I*ha gid taghato o non lo ha
mai avulo.
Ma se ci,limitassimo al confronto
fra banca on line ¢ banca-filiale,
faremmeo un eore di valutazione.
E vero, si prévede cbe fra 8 anni
il 95 per cento delle operazioni
bancarie sard compiuto fuori dal-
lo sportello; ¢ sempre fuor dalio
sportello saranno prese il 70 per
cento delle decisioni ds investi-
mento.
Ma in ¢he modo saranno pmne
quests decisioni? Con quali com-
petenze? Una banca che offra so-
1o servizi on line in realta non &
qualcosa in pil al clienfe, ma
qualcosa in meno: il rapporto
umano, diretto, faceia a faccia, Ia
“fiducia che nasce solo dallo strin-
gere la mano a chi ti ascolta e b
parla. Gli toglie la possibilih di
avere chiariment, esprimere dub-
bi, consigli, avere un professioni-
sta davanti a sua disposizione in
grado di aiutario a prendere Je de-
cisioni pid guste, ed evilare &mo-
1i anche gravi. E anche che faccia
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PER OGHI NUDYO AMICO CHE APRA IL CONTO DEPOSITO, IL TASSO LORDO A FAVORE DEL CLIENTE SALE DELLO (,20 PER CENTO, FINO AD ARRIVARE COMPLESSIVAMENTE AL 4,60
e LN e & LIRS L]
InMediolanum: piu si &, piv si guadagna

PIU SIETE,PIU Cl GUADAGNATE.

La proposta lascerd perplessi
non pechi: si & mai vista una
banca che si allea con i snoi
clienti per condividere con loro
i guadagni?

No, non s ¢ mai vista. Nobp si &
mai vista prima. Prima della na-

. scita di Banca Mediolanum. Che

2 stata fondata da Eanio Doris
con quesio inten(o: “la mia ban-
ca deve amicchirsi nella misura
in cvi si amricchiscono i swoi
clienti”. In modo pulito, traspa-
rente, inequivocabile.

Si trattava di riveluzionare men-
talitd e orgamzzazione. Di poria-
re all'interno di un sistema, quel-
lo bancario, misterioso per la
genle comune, cosiruito in modo
da generare dilfidenza ¢ sogge-
zione, il principio che 'onione fa
la forza. Cosl fu fafto.
Un'impostazione che i & con-
solidata nel ternpo, e che ha col-
1o @ creato via via aegli anni
sempre nuove occasioni per raf-
forzarsi.

La proposta di oggi & quesia:
dal 20 marzo e fino &l 30 gio-
gno, il clicnte otticne uno 0,20
per cenlo in pit sugli interessi
maturati con le somime vincola-
te per 12 mesi se presenta un
amico che a sua volla WpIS
conio d ito InM:

in obo Timmagine dslk nuova campag

iblicitaria pian dal25

marzo ol 15 oprile che spiega il mecconismo w cui i basa Inhediclanum

E se gli amici sono due, l'an-
mento & dello 0,40; se sono tre,
dello 0,60, Dal 4 per cento lor-
do per le somme vincolate a un
4nno i tassi salgono cosi rispet-
tivamente al 4,20, al 4,40 ¢ al
4,60. Trovi dieci amici che
aprono il conto deposito? Oltre

Friends. Tr s sompo wi principali quotidiant nazionoli
2o cui vared promosso il concetio di *possa il favore®, mil
gali spot Ty, mills quelli via radio, olira olla copertura totals lmarrd.

al 4,60 per cento, avrai un iPho-
ne 48 di ultima generazione.

Ma ¢'e di pid, puoi coinvolgere
i Woi amici anche dllraverso
Facebook. Grazie all’applica-

zione “friends” potrai “passare
il favore” ai tuoi amici (massi-
mo 20 al giorno) invitandoli a
sottoscrivere il conto deposito
a beneficiare quindi della stessa

opportonita. Infalti, a sua volta,
ogni amico partirk da on nle-
resse lordo del 4,20 fino al 4,60
se due svoi mmici apriranno lo
stesso lipo di conto.
In altre parole: pih si &, piu si
guadagna.

questa la nuova proposta di
Banca Mediolanum, un’iniziati-
va che accresce cos) i vantaggi
di questo conio deposilo.
Uu conlo completamente gra-
wito’, che non ha spese di aper-
tura e di gestione e che non ti
fa pagore penali s ti rovi nella
necessita di svincolare prima
della scadenza le somme vinco-
Tate.
Un conto cbe s’r pud aprire an-
che on line sul sito iomediola-
nom.iteche anticipa gli interes-
i ogni tre mesii.
E soprattutto che, fino al 30
giugno, offre queste condizioni
a tutti, anche ai vecchi clienti.

Messaggio pubblicitario.
Promozione valida dal 200032012
al 3006/2012 per imponi vincolai
[find a un massimo di 200.000 euro.
Versamento minimo di 1.000 euro.
Interesse annuo lordo: massimo
4,60% riconosciulo Sui Huovi vinco-
1i a 12 mesi auivar dal 02/0472012.
1Ad eccezione delle imposte di legge
wigenti.

28ui nuovi vincoli artivari entro
3141212012, fino al fasso del 4%
verranng ricongsciuti . anticipi iri-
mestrall sugli interessi che mature-
ranno alla scadenza del vincolo.
Condizion{ cantrattuali, Regola-
menro promozone InMediolanum
Friends ¢ Fogli Informativi su In-
Mediolanum.it e presso i Family
Banke

fvestimenti: Sohickt ry & Return vd;nz-za fe numerose oppodunrlu P mondo dec h"!oll obbhgazlonan :
Una gestione flessibile e diversificata
in obbligazioni di qualita

Una soluzione d’investimento che permette:
di valorizzare il proprio denaro in un orizzon-
e temporale di qualche anno; otienere un
readimento penodico, ogal sei mesi; massi-
ma diversificazione del Portafoglic nel mer-
cato obbh 10, con potenzialifh di per-
formance interessanti; un livello di rischio
contenuto, E anche: gestione athva & profes-
sionale di prande qualith, che ricerca cosian-
teene le migliori opportunitd d’investi-
mento dn'ponlblll nel segmento obbligazio-
nario; trdsparenza ¢ liquidabilita in ogni mo-
mento dell'investimento effetmato,

Somo le principali caratteristiche ¢ { numero-
s1 vantaggi di Solidity & Refura, il ouovo
fondo flessibile distribuito da Banca Medio-
Janum caratlerizzalo dal falo di permetlere la
pil ampia diversificazione nel settore delle
obbligazioni. Un fondo d'investimento spe-

cializzato e *ad hoc’ proprio perché per ogni
rsparmidlore e investitore privalo risulta
sempre pid strategico, e vanlaggioso, non so-
lo diversificare gli investimenti finanziari in
senso lato, tra azionari, obbligazionari, fondi,

deposid, e via dicendo, ma anche all'interno ©

delfo siesso segmento obbligazionario. A
maggior ragione per coloro che vogliono
mantenere un profilo di rischio contenuto e
rendimenti adeguati.

Il mercato obbligazionario in questi ultimi
anni & diventato sempre pid ricco di soluzio-
ni & possibilitd in cul investire. Tuttavia per
chi non & uno specialista, risulta sempre pin
complesso orientarsi 4l suo interno, per co-
gliere e gestire in maniera adeguata le miglio-
1 opportunita che si presentano.

Solidity & Return offre la possibilita di co-
struire un Portafoglio in obbligazioni estre-

mamente allargato c diversificato composto
da Bond di qualita.

In questo modo, in pratica, con una maggio-
re diversificazione dei Bond posseduti, mi-
gliora I'efficienza complessiva del Portafo-
glio. Con il risultato di ottencre un pacchetto
di Titoli non statico ed essenziale, limitato a
poche scelfe & opportunit, ma dinamico, ar-
ticolato e pid completo, che raccoglie una
ploralita di emitienti (ad esempio Stati, orga-
nismi sovranazionali, socied di ogni settore)
& un orizzonte di riferimento molto piv vasto.
Olire ad aggiungere ampia diversificazione e
possibilitd di rendimenti interessanti nel Por-
tafoglio, il fendo Solidity & Return ha poi an-
che il vantaggio di offrire una cedola periodi-
ca semestrale, e permetie quindi al cliente di
toccare con mana i frutti del proprio investi-
mento.

per lui quelle semplict
¢he non sa 0 non vuole fare on Li-
ne o via telefono. Ecco allora che
& verache il fnu:médcltzhmche
on line. Ma non basta. E necessa-
tia un'alira rivoluzione.
La soluzione ideale & allora una
banca che permetta di fare tuite le
operazioni on line (o per telefo-
no) ma offra anche un professio-
nista che raggitinga il cliente a ca-
sa 5ua ogni volfa che il cliente ne
abbia bisogno. In questo modo la
banca risparmia sui costi, ¢ il
cliente non solo risparmia in sec-
uanﬂeecadccpmnﬁs!m lavo-
ro ma condivide con la banca il
guadagno che deriva da quel t3-
glio dei costi.
Impossibile? No, Banca Mediola-
num, con i suoi Family Baoker,
Ba.u.lr.i.ng Center (e oggt i servizi
_ on [ine) funziona cosl, ¢ con suc-
cesso. da 30 anni. Ed ecco perche
pud pamelm di “paitire me-
gho i su0i elienti.

‘Pn‘n‘ﬂlr di Banca Medolonim
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Nuove applicazioni, servizi e funzioni hitech per la clientelo

Il Mobile banking anche su Windows Phone

Banca Mediolanum approda sul Windows
Marketplace con un'applicazione dedicata ai
propri clienti, diventando la prima banca ita-
liana a essere presente negli ‘store’ e sulle
piattaforme di ot i principali sistemi opera-

Gvi mobili.

L’applicazione Mediolanum & completamente
gratuila & permet(c al cliente di accedere 24
ore su 24, 7 giomi su 7, al saldo e ai movi-
menti del conto corrente, della carta di credi-
to e del bancomalt, di conoscere il controvalo-

Bing.

re dei fondi comuni d’investimento di cui ¢ ca.

intestatario e dei titoli presenti nel deposito ti-
toli, nonché di ricercare la quotazione dei G-
toli presenti sui mercati di Milano, Parigi,
Francoforte e New York. Inoltre, i clienti pos-
sono disporre bonifici, ricariche telefoniche ¢
di carte prepagate. C'¢ poi la ricerca georefe-
renziata di sportelli bancomat, sportelli con-

nale per il cliente.

venzionali, Punti Mediolanum e uffici dei Fa-
mily Banker, atiraverso le mappe digitali di

Nel corso del 2011, tramite le applicazioni
Mediolanum per 108 (iPhone, iPad e iPod
Touch) e Android (smartphone & tablet) sono
stati effettvati oltre un milione di accessi alla
Banca, evidenziando un (rend in costante cre-
scita nell’arco dei 12 mesi, segno dell’apprez-
zamento della clientela per questa modalita
rapida e innovativa d'interazione con la Bao-

Con la pubblicazione dell’applicazione per
Windows Phone 7, quello delle nuove tecno-
logie si conferma vno scenario in cui Banca
Mediolanum & da sempre all’avanguardia e
afferma la propria vocazione a offrire on ser-
vizio sempre pid semplice, pratico e funzio-

Un mutuo
con solidi
vantaggi

In questi ultimi mex il mercato
dei mului & sncom canatlerizzatlo
da un difficoloso scoesso per le
famiglic of credito immobiliare ¢
da notevoli incrementt degli

" applicati sui muowmi da
parte di mold istituti bancari.
Banca Mediolanum dimostra, an-
cors una volts, di essere in con-
troteadenza nispelio allo mmo

soddisfare fe loro esigenze &
wspeitative. non solo non ha ri-

ziamenti per la casa, ma con il
Mutuo  Mediolsaum  Fréedom
mete ldmtﬂhgwria
clientela uva soluzione di ﬁnan
Ziwmento a tussi molto van
8i, tra | pil convenient in
0.
Un cliente di Banca Mediolanum
che oggi sceglie di acquistare un
immobile con i) Mutuo Mediola-
num Freedom pud ottenere un fi-
n.mzlammm con uno ‘spread’ a
dal 2.60% oltre I'Euribor
(indice europeo del cosio del
dénaro, su cui sono definite ©
adeguate anche lo condizioni dei
finanziamen(i), e per i miglion
clienti o ‘spread’ applicato & pud
ridurre ulleriormedite fivo al
2.40% 0 anche fino al 2.25% ol-
we 'Euribor. Valon di ‘spread”
applicati alla clientcla Mediola
oum, quindi, che rseltano deci-
samenle conventent rispetto al-
Tofferta del mercato.
E il Mutuo Mediolanam Freedom
offre inoltre un vantaggio in pid,
anche questo del ulto distintivo
rispetto allo scenario generale: al
variare dell'Buriboe, lo ‘spread’
applicato al mutwo el cliente si
modifica automaticamente, in
modo da manfenerc wﬂlﬁom
vantaggiose per la clientelz. In
quesio modo, un falzo dell’ Eari-
bor si traduce, in smam in
un ribasso dello " per il
cliente, E dato che in quesio pe-
riodo 1"Bunbor di rifenmento si
attests aliomo a quota 0.85%, nel
lungo pericdo (che & anche il pe-
ripdo di un mutuo) verosimil-
gﬂm non polrk che aumentare.
quindi il momento ideale per
oogbm questi vantaggi: quando
Uindice Bunibor crescerd rispeto
ai valori attuali, per il cliente del
Matuo Medmlanum Freedom lo

ri-negoziare con [a banca le con-
dizioni del proprio metuo da par-
te di ogni cliente. Anche questo
significa offrire un servizio sem-

pre utile ¢ Vantaggioso per la pro-
pria clientela.

| Selezione e reclutamento

tel. 840 700 700
www.familybanker.it
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