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INFORMAZIONE PUBBLICITARIA

E 1nev1tab11e la CI‘ISI de1 mercat1 finira

I cali dei tassi e del petrolio e gli interventi istituzionali sono gli anticorpi che cureranno la malattia

@ «La crisi finird. La crisi fini-
ra. La crisi finird». Sembra un
mantra, l'arma pid potente,
secondo le dottrine yoga, contro
la paura. Un ‘pensiero positivo’
da tenere sempre a mente per
superare questo pericdo turbo-
lento con la certezza che la crisi
finird veramente.

Non si creda tuttavia che
per sapere che «la crisi finird»
sia necessaria la fede: non si
tratta di credere in qualcosa che
non si vede, di cui non si ha
alcuna prova. «La crisi finird»
non ¢ una rivelazione che ci
chiede di rinunciare alla logica.
Ci chiede perd; anzi esige, che,
come fanno 1 monaci zen, anche
noi ci fermiamo, inspiriamo
profondamente e poi espiriamo
completamente l'anidride car-
bonica e insieme i pensieri
‘negativi che ci avvelenano. T
panico che ci fa fare scelte sba-
gliate, il pessimismo che blocca
ogni nostra idea o iniziativa pro-
duttiva, I'angoscia che i toglie
luciditd. Soltanto facendo cosi
siamo in grado di capire perché
«la crisi finird» & una certezza
fondata non su un atto di fede,
ma su dati oggettivi.

La crisi che d tocca da vid-
no ogni giorno & un gatto che si
morde la coda. A causa della
bolla dei ‘mutui facili’ scoppiata
nel 2007 negli Stati Uniti e delle
ripercussioni che si sono avute a
livello internazionale, dalle ban-
che e dai portafogli di clascuno
di noi sono spariti circa diecimi-

B BANCA MEDIDLANUM E INTERVENUTA CON NUMERDSE E IMPORTANTI MISURE CONCRETE A FAVORE DEI PROPRI CLIENTI

2008, un anno di grandi decisiont

rans de Waal, il maggior

esperto di primati al

mondo, sostiene che,

alla luce dei suoi studi
sui nostri antenati, le espressio-
ni ‘la vita & una giungla’ e
‘sopravvive solo il pill adatto’
vanno rivisti: Non significa, scri-
ve, che I'nomo per affermarsi
deve necessariamente inganna-
re e sopraffare il suo simile,
sfruttare il prossimo con la forza
e il cinismo. Nella giungla ci
sono i serpenti ma d sono anche
Je. scimmie. L'uomo, ricorda de
Waal, ¢ un animale sociale,
quindi il pit adatto a sopravvi-
vere & colui che sa vivere in
armonia con il suo gruppo, che
dal gruppo riceve e al gruppo di
quando tocca a lui assumersene
1a responsabilitd. Dice che leal-
th, affidamento e fiducia fra i
membri di un gruppo sono scrit-
ti nel patrimonio genetico del-

Crescite sempre pill forti dopo opni flessione

1a milioni di euro. Da finanziaria
1a crisi & diventata anche econo-
mica quando la gente, spaventa-
ta, ha cominciato a comprare di
meno. La contrazione dei consu-
mi ha portato alla diminuzione
della produzione e quindi. alla
perdita di posti di lavoro. Che ha
avuto come conseguenza la
diminuzione delle spese da par-
te delle famiglie, e quindi il calo
della produzione e dell'occupa-
zione e cosl via.

Ma la contrazione di consu-

T'uomo: li abbiamo appresi pro-
prio nella giungla, dove abbia-
mo imparato che il nostro
benessere e la nostra sicurezza
dipendono dal benessere, dalla
sicurezza e dalla solidarietd
degli altri. Sta a noi coltivarli o
rinnegarli.

Quando, 1l 21 ottobre scorso
i sod di maggioranza (Gruppo
Doris e Fininvest) hanno deciso
di ripianare tutte le perdite
subite dai diecimila clienti di
Banca Mediolanum coinvolti nel
fallimento della Lehman Bro-
thers, il presidente Ennio Doris
ha dichiarato: «Vogliamo dare al
mercato un forte segnale di
estrema attenzione, da partner
leale e affidabile quale siamo
sempre stati, nei confronti di chi
ha avato fiducia in noi», Costo

“deloperazione per i due soci:

120 milioni di euro.
Ma la spiegazione data in

mi e di produzione ha avuto
conseguenze anche positive
dimostrando che il sistema ha in
sé gli anticorpi per combattere
la crisi: il prezzo del petrolio e
dell’energia & calato, sono scesi
anche i tassi di interesse del
denaro preso in prestito, & cala-
to l'indebitamento delle fami-
glie. In soldoni: quest'anno le
famiglie italiane spenderanno
21 n}ﬂmﬂ: in meno per il petro-
lio e 3 in meno per il calo dei
tassi. Si tratta di 24 miliardi di

quell'occasione dal presidente,
‘pud, valere anche per le prece-
denti iniziative straordinarie
prese nel 2008 da Mediolammm a
favore dei propri clienti, che mai
prima erano state messe in atto
da alcun istituto finanziario, Le
elenchiamo brevemente: quan-
do, nella tarda primavera, a cau-
sa dell’'aumento dei tassi di inte-
resse variabile, il problema dei
mutui comincidé a gravare sulle
famiglie italiane, 1a Banca decise
di abbassare il tasso a tutti i pro-
pri clienti tagliando lo ‘spread’,
cioé il proprio guadagno, media-
mente dello 0,64 per cento. Cid
avvenne il primo settembre, e si
tradusse in 65 milioni di euro di
risparmio per i mutuatari, e in
altrettanti di perdita (volonta-
ria) per Mediolanum.

Un mese dopo, il primo otto-
bre, attivd un fondo di solidarie-
ta peri dien}i colpiti da invalidi-

to il numero dei prestiti erogati.

euro che non saranno spesi non
perché non li abbiamo, ma per-
ché paghiamo di meno benzina,
gasolio, elettricita, denaro presc
in prestito,

. Risparmiandoe per i traspor-
ti e per le bollette, le famiglie
avranno una maggiore capaciti
di spesa, quindi di consumo e di
risparmio. Di questa nuova
capacitd di spesa tutta l'indu-
stria beneficerd, e beneficera,
insieme con le f'amiglie, anche
del calo dei tassi.

1l calo degli interessi banca-
i & stato possibile anche grazie
all'erogazione di denaro alle
banche da parte delle autoritd
monetarie, dalla Federal Reser-
ve negli Stati Uniti alla Banca
d'Inghilterra alla Banca della
Cina e cosi via. (Una curiosita:
I'idea, partita da Roma con la
creazione di un fondo per l'inte-
ro sistema bancario italiano, ¢
stata applicata in tutto il mondo
tranne che in Italia perché le
banche italiane non ne hanno
avuto bisogno),

A tutti questi presupposti
manca solo la svolta che d si
attende daghi Stati Uniti, le ded-
sioni operative che il presidente
Obama ha annunciato nel cam-
po delle infrastrutture, delle
agevolazioni fiscali a imprese e
famiglie. Sard guesto il volano
per la ripresa dell'economia non
soltanto americana ma anche
europea e mondiale. E a quel
punto la crisi sara solo un (brut-
to) ricordo.

SCENARI E PRUSPETTIVE

t4 permanente: annullate il
debito residuo ai clienti, che
restano tuttavia proprietari per
sempre della casa. Creato un
nuovo servizio finanziario (Dou-
ble Chance), parte dei cui gua-
dagni della Banca vadano ad ali-
mentare il fondo (previsti 50
milioni per i prossimi 22 anni).
L'8 ottobre fu comunicata
Y'acquisizione dei mutui che
1.742 clienti Mediolanum aveva-
no acceso con Fonspabank
(gruppo Morgan Stanley), allo
scopo di permettere anche a
Joro di godere dei benefici riser-
vati a tutti coloro che gia aveva-
no un mutuo con listituto mila-
nese: benefid grazie ai quali i
1.742 mutuatari risparmieranno
complessivamente 18 milioni di
euro. Costo dell'acquisizione:
170 milioni di euro. Infine. il sal-
vataggio dei clienti che avevano
sottoscritto polizze legate a
obbligazioni Lehman.

Tutti questi interventi
discendono dal medesimo con-
cetto-guida di Mediolanum: la
centralita del cliente. E confer-
mano anche la teoria dell'etolo-
go olandese. Se mai lo scienzia-
to ne avesse bisogno, sappia che
a Mediolanum abbiamo la prova
empirica che la sua teoria ha un
fondamento: tre settimane dopo
1'annuncio del calo dello spread,
a Mediolanum erano arrivate
12mila richieste di nuovi mutui
¢ in ottobre la Banca ha triplica-
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Quanto all'operazione Lehman,
si & rivelata, ha dichiarato il pre-
sidente Ennio Doris, «l'investi-
mento pit produttive che pote-
vamo fare, oltre qualsiasi imma-
ginazionen.

Questa & una paging di informazione
aziendale H cul contenuto non
rappresenta una forma di consulenza
né un suggerimento per investimenti




