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Programﬁla Italia

importantissime: 1 25 anni
dalla nascita di Program-ma
Italia, primo nucleo da cui ¢ deri-
vato tutto il Gruppo, ¢ i 10 anni di
Banca Mediolanum.
Due tappe fondamentali che certifi-
cano la qualita e la quantita del
lavoro fatte da tutti i collaboratori
dellazienda.
Ognuno avrebbe una sua storla da
raccontare, | propri obiettivi da

| uest’anno per Mediolanum
si verificane due ricorrenze

come 25 anni fa,

non pud prescin
dere dalla qualita aella soddisfa-
zlone di tutti { bisogni del cliente
dal punto di vista finanziario, pre-
tale, assicurative ¢ bancario.
Solo potendo gestire con i propri
clienti un rapporto sullu totalita di
questi aspetti si pub essere certi di
aver fatto bene il proprio dovere, di
aver svolto la propria missione.
Tutto questo si concentra in una
i sola, determinante parola: quali-
tan. «Perché - prosegue Doris - mi
sentivo contro corvente? Perché ho
basato le mie convinzioni su alcune
1

¢ nato 25 anni fa

e 10 anni fa ha debuttato la Banca
' Doppio anniversario
per Mediolanum

esperienze ¢ sensazioni che mi
hanno fatto sentire parecchio solo
in alcuni momenti della mia vita
imprenditoriale, ma la mia visione
¢ il punto darrivo sono sempre
stati talmente chiari da farmi
muavere senza mai deviare dalla
linca maestra.

Grazie a questa visione ho potuto
creare la Banca senza dubbio pii
evoluta sia tecnologicamente sia
nel rapporto con la clientela sem-
pre supportate dai quasi 6.500

raggiungere, i propri sogni da rea-  Family Banker, che ringrazio wno
lizzare, ma, primo tra tutti, Ennic  per uno, ¢ dagli oltre 1.500 collabo-
Daris, Presidente di Banca Medio-  ratori di sede che abbraccio con la
lanum e Amministratore Delegato  stessa enfasis.
del Gruppo Mediolanum, ¢i da ora  «Pensate - aggiunge Doris - a una
una sua personale visione di questi  filiale qualunque di una qualingque
25 anni. «In que- banca, ¢ la stessa,
sti anni, a volte, “« a parte i supporti
mi sono sentito un Quando un uomo :'ec-wlogicf r‘.nrisﬂaTL
o' come tuti . gy ; ; i una qualunque
Eo[ora che vanno aﬁ]da If‘suo nsparmw, banca }il:zrtnt?:n
contro corrente. (1 ﬂﬂidﬂ 15U mnﬁﬁq del XV secolo.
Sono, ed ero, il suo'ogg, il suo domari, Banca Mediola-
soprattutto forte- : la sua vita. num ha stravolto le
mente  convinto ; regole e invertito i
che la qualita [nostro impegno 99 rapporti di forza
della consulenza ¢ i non deluderlomai™  tra cliente e istiru-
finanziaria, oggi ENNIODORIs  £0- Questo non vuol

dire éhe la conflit-
tualita tra cliente e
banca rimane ma ha solo pesi
diversi,. ma che ¢ al concetto
della banca circolare costruita
intorno al cliente non esistono
motivi di conflittualita. Questa
strategia ci ha consentito di arriva-
re ad avere oltre un milione di

clienti ¢ di aprire oltre 500.000 .

conti correnti ¢ amministrare piit di
35 miligrdi i ewro. Di questi risul-
tati voglio ringraziare tuti i miei
collaboratori presenti, passati e
futuri € sono anche convinto che
siamo solo all'inizio»,
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Il futuro di ognuno dipende dalle proprie scelte a protezione € tutela della persona

e,

Tontare la vita con serenita

La nuova polizza Mediolanum fornisce una protezione adeguata alle reali esigenze:
& conveniente, flessibile e modulare in caso di gravi malattie ¢ infortuni

nica nel suo genere. Innova-

tiva, conveniente ¢ persona-
U lizzabile. Realizzata per tute-
lare Vassicurato, ¢ anche la suz fami-
glia, dai gravi imprevisti che posso-
no verilicarsi nel corso della vita,
mettendone a repentagho la stabilita
e ranquillita economica,

" Life Serenity & la nuova linea di pro-

tezione di Banca Mediolanum creata
appositamente per offtire una solida
tutela dai gravi eventi accidenuali che:
possono colpire il sottoscrittore,
come malattie gravi, infortuni, gran-
di interventi chirurgici, monte, tutti
quei fattori che possono quindi

ire all'assicurato anche il nor-
male svolgimento delle proprie atti-
vith lavorative e di reddito, per sé ¢
per chi ne dipende economicamen-
te, come i propri cari. «Iutelare la
serenita della vita di tui i giorni dai
gravi evend imprevisti ¢ fondamen-
tale, specie se si tratta del proprio
fuuro e di quello delle persone
carew, osserva Edoardo Fontana
Rava, responsabile Marketing Pro-
dotto di Banca Mediolanum. «Per
questo — prosegue - abbiamo predi-
sposto una nuova linea del ramo
protezione che soddisfa una reale e
primaria esigenza del cliente, alla
quale mancava finora una risposta

Edoardo
‘Fontana Rava

adeguatas, Non esiste infatti un'alira
formula di protezione di questo
genere sul mercato, perché Life
Serenity & una soluzione pensata in
maniera specifica per offrire una
garanzia economica in caso di grave
tnvalidita o morte, in seguito a malat-
tia o infortunio, con premi assoluta-
mente concorrenziali rispetto ad alue
formule presenti sul mercato, e che
consente di scegliere massimali eleva-
1i e adeguati al tipo di rischio.
«Questo nuovo tipo di protezione -
sottolinea Fontana Rava - riconosce
allassicurate un capitale prefissato
secondo contratto: non & quindi né
un rimborso, né una diaria, né una
copertura dei costi sostenulti, ma una
garanzia economica ben precisa e
prestabilita, con grande trasparenza,
La possibilita di rutelarsi in caso di
gravi imprevisti per la propria salute
con capitali importanti, spesso non
offerti dal mercato, a tariffe molto
convenienti e concorrenziali, sono
tutti elementi che ne fanno quindi
una linea di protezione del witto
unica, innovativa e vantaggiosas.
Per proteggere la tranquillita econo-
mica del sottoscrittore ¢ della propria
famiglia, attraverso una gamrha com-
pleta e personalizzabile di coperture,
la linea Life Serenity si articola in tre
diverse soluzioni, flessibili e modula-
1, in base alle esigenze personali: Life
Serenity Vita, Life Serenity Infortuni
(la cui tutela si estende anche a even-
ti spesso mon compresi nelle altre
lizze, come ad esempio i rischi eol-
ti alla pratica di spon, da quelli
pilt pericolosi, come immersioni e
alpimismo, a quelli pin diffusi, come

Formazione, un clima favorevole, meritocrazia, sfide ambiziose: ecco 1 «plus» di Mediolanum

«Chi ha voglia di emergere venga qui»

Luigi Piani, da sempre tra i migliori professionisti del Gruppo, spiega cosa lo ha aiutato ad avere successo

- in Banca Mediolanum da
E oltre: 20 anni ¢ gestisce, come
< Global Banker, il maggior
pentafoglio del Gruppo, in termini
di clienti e di asset, ed £, da sempre,
ai primi posti per risultat conse-
guiti. Domandiamo a Luigi Piani
quali sono stati i fattori chiave del
suo successo professionale: «In
primo luogo - risponde - devi esse-
re inmamorato del o lavoro. Ma
questo non basta se non si lavora,
come & successo a me, nell'azienda
ideale, che consente a ognuno di
trovare la sua- vincente, Un
ultimo e decisivo aspetto & la quali-
ta del rapponto con il cliente che si
riesce a creare in Mediolanums.
Insomma, se a 44 anni € con una

solida posizione Piani ha deciso di
cambiare vita & perché ha intravisto
nel percorso allora indicato da
Ennio Doris e dal suo Programma
ltalia le prospettive di volgere a suo
fayore il know-how, l'espenenzac le
conoscenze acquisite, «Ero dirigen-
te dazienda: ho scelto la libera pro-
fessione per mettere a frutto appie-
no le mie potenzialith e investire su
me S(essow. !

Eppure, a meta anni Ottanta, Piani
non era affatto convinto di essere
pronto a cambiare la sua vita profes-
sioniale. «Ennio Doris ci diceva che
si potevano pore risultati entusia-
smanti, ma sulle’ prime non crede-
vo, onestamente, nella possibilita di
altuare programmi cosi ambiziosi.

Eppure, dopo essere diventato

manager di Programma ltalia, ho
decisa di lasciare una posizione
sicura per mettermi in gioco. Allora
eravamo 400 in witta lalia: oggi
siamo pill di Srmilas.

Mediolanum, dunque, ha offerto a
Piani un'opportunita .di divenire
padrone del proprio destino in un

-ambiente lavorativo ‘inedito’. «Sin

dall'inizio - ricorda - ho respirato
un clima diverso: una voglia di fare
e-degli obiettivi che non mi erano
mal stati prospettatis. Uno degli
elementi distintivi di Mediolanum &
la totale disporubilita ad aiutarsi
reciprocamente. ¢Proprio alcuni
giomni fa sono andato a trovare un
collega friulano che era in difficold,

Ho avuto piacere che hui abbtal tro-
vato in me un supporto che lo ha
aiutato a uscire da una sitwazione di

. difficoltan, A

Un Family Banker che enma in
Banca Mediolanum non gode solo
di un clima favorevole che ne faci-
lita l'inserimento e i rapporti con i
colleghi, ‘ma anche uha ‘costante
assistenza in termini di formazione.
«Ogni due settimane - spiega Piani
- si tengono incontri a livello terri-
toriale riservati alla rete dei consu-
lentin. Senza dimenticare la forma-
zione via Web, che prevede corsi
via computer con verifica attraver-
50 test. La possibilita di porsi sfide
ambiziose e realizzarle; una rete di
rapporti, all'interno. del Gruppo,
che facilitano Pinserimento e il
progresso dei Family e dei Global
Banker; iniziative costanti nella
formazione con uno sviluppo, a
breve, mai visto in questo ambito.
C'¢ wuravia dell'altro, come evi-
denzia Piani: la liberta di scegliere
il profilo che meglio si attaglia a
ognuno. «Oggi - spiega - Banca
Mediolanum offre due percorsi
lavorativi: quello manageriale e
quello della libera professione.

1l primo & un iter adatto a chi ha
l'ambizione di creare una propria
struttura, un gruppo e una rete di
collaboratori che lfacciano capo a
lui», E l'aspetto positivo che nes-
suna dei due percorsi esclude I'al-
ro. «5i pud cambiare in ogni
momento, forti della certezza che
in ognuno dei due percorsi vige
un Approccio meritocraticos, assi-
cura Piani.
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le arti marziali), e Life Serenity Global,
che rappresenta la copertura piit
completa. Per conoscere nel dettaglio
garanzie, opportunitd e vantaggi della
noova linea di protezione Life

Serenity, Banca Mediolanum mette a
dispostzione varie possibilita: consul-
tando direttamente uno dei Family
Banker dellistituto, chiamando il
Banking Center al numero Verde
B00.107.107, wisitando il sito
www bancamediolanum.it; o anche
inviando ura e-mail, e in questo caso
lindirizzo di posta elettronica, per chi
non ¢ gia cliente, & info@hancame-
diolanum.it.

dalla finanza divu

numeri dei primi sei mesi 2007
I confermano il crescente sucees-

so di Mediolanum  Channel
(canale 803 di Sky e in streaming su
Internet), che prepara nuove produ-
zioni e celebra il successo di pro-
grammi ormai consolidati. E, da fine
anno, il canale satellitare raccogliera
anche pubblicita grazie a un accordo
con la concessionaria Prs. Secondo
gli ultimi dati Audistar, ghi ascolti nei
selte giomi precedenti alla rilevazio-
ne sono aumentati del 52,1% ‘a
680mila unita nel periodo gennaio-
giugno, Incremento leggermente
superiore (+55%) per i contatti setti-
manali a quota 1,618 milioni.
«Il gradimento, in una classifica da 0
a 5, & stato 4,04. Nel primi sei mesi
2006 era 2 B7», aggiunge Giuseppe
Mascitelli, amministratore delegato
di’ Mediolanum Comunicazione,
che prosegue: «In termini di noto-
rietd restiamo su livelli- altissimi»,
Con la stagione autunnale il palin-
sesto del canale satellitare diretto
da Antonella Ficara (responsabile
della programmazione & Alberio
Brugnoni) si appresta ad accogliere
molte novita, «Stiamo partendo -
annuncia Masciielli - con diverse
nuove produzioni. Una doviebbe
essere «Angeli ¢ demoni», che &
ancora un ftitolo provvisorios.
Saranno incwrsioni non program-
mate di cinque minuti di un condut-
tore ¢ un esperto di economia che
interromperanno il programma in
onda in quel momento per raccon-
tare tutte e trappole dieto ai luoghi
comuni sul risparnio ¢ sulla finan-
za, per decifrare bene i messaggi che
si ricevono. «Ci spiegheranno - spie-
g2 Mascitelli — come non sia possibi-
le che in Borsa vendano tutti, perché
per vendere ci deve pur essere qual-
cuno comprds.

Un alro programma in avanzato
stato di progettazione & «Olire il
giardinow, che riprende il titolg del *
film degli anni Settanta con Peter
Sellers, in cui si racconta la storia di

Quest'anno ricorre il 25° anniversario della
nascita del Mediolanum, fondata
| da Ennio Doris il 2 febbraio def 1982

- Mediolanum Channel,
contatti boom (+55%)

1l canale satellitare {)repara nuove produzion,
gativa all intrattenimento

un womo puro che racconta concetti
universali con grande semplicita par-
lando di gardinaggio. «Frasi come
“Dopo la pioggia arriva il sole” pos-
sono essere tradotte in termini finan-
ziari con il concetto che dopo ogni
ribasso arriva un rialzox, sottolinea
Mascitelli. Tra gli autori del program-
ma ¢ sard un professore di finanza
comportamentale, che aiuterd il
conduttore a comunicare concetti
finanziari in modo concreto & divul-
gativo, con ['obiettivo di stutturare
un metodo di investimento.
Capitolo intrattenimento: sono in
arrivo due cartoon. -

Per gli adulti tomna, dope una prima
sperimentazione, sPorto Perlettos,
prodotto in casa da Alboran
(Gruppo Mediolanum). E un carto-
ne per adulti che ;acconta le storie di
un piccolo paese della provincia ita-
liana dove si raccont? la vita del sin-
daco e della sua amministrazione,
che fanno muto fuorché governare la
cittd, La seconda iniziativa & dedica-
1a ai bambini molto piccoli, sopra 1
due anni: si tratta di cantoni animati
che recuperano i classici delle favole.
«L3 nostra idea— spiega Mascitelli - ¢
che queste favole aiutino la mamma
che lavora, affiancandola nel nio
della buona notte con contenuti €
immagini che accompagnino il bam-
bino verso il sonnos. Assieme ai
debutti, ci sono le conferme. A parti-
re da «Gente di mares, che ha vinwo
il premio assoluto categoria Format
nell'ultima edizione del Tv Festival,
concorso internazionale che si tiene
alla Maddalena ¢ che coinvolge le
maggiori case di produzione e tele-
visioni europee.

" Gente di mare, condotto da Fabio

Bonini, ha come regista. Marida
Galliani. Completano la squadra il
produttore Massimo Giannattasio e
l'autrice Laura Mouta. 1l programma,
in onda dal 2004, ha ripreso le tra-
smissioni in ottobre.

Per ogni informazione, wwwmedio-
lanumchannel .t :




