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Da un esame dei conti tra le banche italiane ed estere si scopre che la soluzione ideale c'¢

iflex: piti servizi, qualita e meno spese

Col Conto di Banca Mediolanum la spesa complessiva annua é 30 oppure 90 euro senza spese aggiuntive

2006 verra ricordato come
I'anno della corsa al ribasso dei
conti bancari? E' ancora presto
per dirlo, Dicerto, perd, per I'en-
frata in vigore della neo-tiforma
del risparmio, I'anno in corso
passera alla storia perché segna il
passaggio della competenza sulla
concomenza bancaria dalla Ban-
ca d'ltalia all Antitrust. La stessa
Authority garante della concor-
renza che di recente ha awviato
unindagine accendendo | riflet-
tori sulle spese dei servizi banca-
1i richiesti dagli istituti di credito
italiani, un'indagine che sta gia
producendo 1 suol effetti spin-
gendo alcune banche aritoccare i
costi per certe operazioni come

il prezzo minimo di 38 euro. In
particolare perd le rilevazioni
dell'Ocse mostrano che a guidare
la classifica del "caro banca” sia
proprio I'ltalia dove un conto
corrente costerebbe 252 euro,
ossia 2,5 volte pitt della media
europea, seguita da Germania
(223 euro), Svizzera (159), Norve-
gia (131),

Una scenario che non fa senz’al-
tro sorridere, ma che al tempo
slesso non & dell
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City deriva dalla stessa natura del
conto corrente che non & un pro-
dotto ma una serie di servid a
disposizione della clientela, che
come tali hanno un range di costi
molto variabile; per rendersene
conto, volendo fare un esempio,
basta analizzare una qualsiasi
tabella di confronto che eviden-
dera le differerize esistenti per
operazioni di bonifico e per i pre-
Di sostenere come

spondono: I'Adusbef parla di 544
euro di media, per 'Abi si spen-
dono intomo ai 100 euro e infine
perl'Ocse si ariva addirittura alla
soglia di 252 euro.

Tuttavia la situazione cambia se
sl confrontano i conti cormrenti
esteri (Spagna, Olanda Francia,
Austria e Germania), la ‘media
dell'talia e V'offerta di Banca
Mediolanum grazie soprattutto
all'ulimo nato della sua famiglia
di cond correnti, Riflex. I costi
ivi del conto corrente di

Il costo del canone annuo di Riflex
¢ 0 (se si ha una giacenza minima
di 6.000 euro) oppure 60 euro

la chiusura del conto e il trasferi-
menio titoli. I tutto in linea con
ia tesi dell'Associazione per la
difesa degli utenti dei serviz ban-
cari, finanziari, postali e assicura-
tivi, I'Adusbef, che da tempa
denuncia la corsa al rincaro dei
conti correnti. E a rincarare la
dase, o studio condotto dall'Oc-
se in Burapa, secondo il quale la
media dei costi de conti correnti
di base alla clientela & di 105 eura
Tanno fcon Francia ed Austria,
tra gl alri Paesi, che si pongono
al di sott), In una forbice che
assegna all Olanda il primato per

e tal proposito necessita di una
serie di osservazioni.

Le premesse da cui parte |'Anti-
trust cosl come i risultad a cul &
pervenuta I'Ocse sono perfetta-
mente corretti da un punto di
vista teorico ma non del tutto
walidi su un plano pratico. Infatt,
se & vero che i cost del conti cor-
renti mediamente in Italia sono
molto elevati e complessivamen-
te su un utilizzo medio possono
apparire simili, & altrettanto vero
che esiste un‘estrema variabilita
fra le condizioni e le proposte
provenienti dai vari istituti.

fa I'Antitrust che potrebbe non
esserci concorrenza fra le offerte
delle banche & una valutazione
giusta da fare ma che di fatto non
ova un riscontro sempre con-
creto. Diversa & invece l'origine
da cui parte questa valutazione,
ossia che i prezzi dei conti cor-
rentl sono malto elevati e, va
aggiunto, difficilmente quantifi-
cabili nel dettaglio e soprattutto
molto soggettivi. A riprova, le sti-
me ottenute se si comparano |
costi richiesti dai conti correnti
italiani ed esteri, considerandone
un utilizzo medio, non corri-

| segreti del successo
dei fondi Mediolanum

E’stata vincente la scelta di investire
sui titoli azionari e sui mercati emergenti

fondi comuni d'investimento di Banca

Mediolanum continuano ad ottenere
ottime performance con grandi rendimenti
per le famiglie che Ii hanno sottoscritti. Ma
quali sono le caratteristiche che contraddi-
stinguong questi strumenti di risparmio
gestito?
Ne abbiamo parlato con Giovanni Bagiotd,
responsabile Asser Management di Banca
Mediolanum.
Da cosa deriva un andamento cosl positivo
del fondi d'investimento pmposu da Ban-
ca Mediolanum?
Le ragioni sano diverse. In primo luogo |'of-
ferta di Banca Mediolanum da sempre pri-
vilegia gli investimenti che nel Jungo perio-
do danno le migliori soddisfazioni, pertan-
o & particolarmente attenta al mercato
azionario, che negli ultimi tempi sta facen-
do meglio di quello obbligazionario: Molti
dei nostri prodotti di risparmio gestito, uti-
lizzati per costruire il portafoglio del cliente
secondo le sue esigenze, p 10 una

nosciuta I'abilita di aver puntato su questi
Paesi, la cui economia ad alta crescita si &
riflessa sull'andamento positivo delle borse
finanziarie. Uultima linea di diversificazio-
ne poi, la quinta, consiglia di non trascura-
re strumenti di investimento alternativi e
innovativi; a conferma fra i nostri pradotﬂ

non quelli che

una serie di investimenti a capitale garanti-
10, che hanno cosi beneficiato delle perfor-
mance positive registrate dai mercati
finanziari, dando in media un rendimento
complessivo dell'd,13%. Non va infine
dimenticato che fra le cinque regole di
diversificazione degli impieghi finanziari,
la prima D prevede di diversificare in base
all'asse temporale, suddividendo la propria
disponibilita economica tra il breve, medio
& lunga periodo.

Tutto ci6 ha fatto s che il “pacchetto” dei
prodotti di Banca Mediolanum fosse vin-
cente. Qual ¢ allora il ruclo degli oltre
Smila consulenti globali della rete della

percentuale di investimento azionario tipi-
camente pii elevata rispetto a quelli dei
competitors che ha giocato a nostro favore.
In secondo luogo, se tutte le piazze finan-
ziarie hanno guadagnato in media piit del
20%, il 2005 £ stato pero |'anno migliore per
quei fondi che guardano soprattutto ai mer-
cati giapponesi e cinesi, ossia a quelli emer-
genti, che hanno reso oltre il 40%, nel
nostro “paniere” ci sono grandi fondi foca-
lizzati su questi Paesi. Inoltre 'andamento
positivo & dovuto anche a quei fondi in cui
la gestione attiva & particolarmente presen-
te, tra questi Magellano e Risparmio Italia
Crescita (Ricre).

Merito dunque, ancora una volta, della
metodologia adottata dalla vostra Banca
che suggerisce un investimento periodico
e il pit possibile diversificata?

La strategia delle cinque “D", che rappre-
senta la sintesi di criteri logici elaborati da
illustri premi Nobel, ha dimostrato di esse-
re efficace durante ogni fase di congiuntura
economica positiva. Non a caso la quarta
D" suggerisce proprio di rivolgersi ai mer-
cati emergent, e alia nostra Banca va rico-

Banca?

Ad essere vincente anche guest'anno & sta-
ta la nostra offerta ma anche l'indirizzo al
sottoscrittore verso un modello di pidnifi-
cazione di investimento graduale e diversi-
ficata in grado di assicurare un rendimento
rilevante del portafoglio. Ma il tutto non si
sarebbe verificata senza |'apporto umano
del consulente globale della Banca, che
grazie alla sua professionalita e competen-
za permette al cliente di affrontare le deci-
sioni di investimento con razionalita e non
in base al comune sentire del momento,
Infatti chi dispone di un panimonio consi-
stente non & poi sempre in grado di ammi-
nistrarlo, A cid va legata un'altra conside-
razione. Il problema & il seguente: & un dato
oggettivo che i nostri fondi siano andati
meglio di quelli proposti dalla concorren-
za, tuttavia il problema & quanti poi di que-
sti fondi slano stati effettivamente acqui-
stati dalla clientela. Vale a dire, non va
dimenticato che "battere il mercato” rap-
presenta un elemento del tutto relativo che
dipende dagli interessi e abiettivi finanzia-
ri individuali.

Banca Mediolanum vanno da 30
aunmassimo di 90 euro (mentre
il solo canone annuo va daun tet-
to di 60 euro che pub azzerarsi se
il cliente mantiene con la banca
investimenti per 30mila euro
oppure una giacenza minima sul
conto di 6mila euro). Cio significa
allora che il mercato & in grado di
offrire la soluzione ideale per il
cliente, limportante & cercarla.

Inoltre va detto che i mercati
esteri hanno un approccio diffe-
rente in relazione ai costi e quin-
di non sempre & possibile acco-
starli. Per fare un esempio, in
Olanda, & vero che la media dei
costi dei conti correnti & di 38
euro, ma & altrettanto vero che gli

interessi per scoperti di conto

sono intorno al 20%, un valore
doppio rispetto a quello italiano
che per Banca Mediolanum
scende a 9,88% piti basso della
media italiana (14,32%).
Pertanto Banca Mediolanum si
posiziona al di sotto della media
dei prezzi applicati dai competi-
tors jtaliani, senza contare che
ogni mercato ha delle dinamiche
in base alle quali la’ redditivita
delle banche & comunque garan-
tita. Ritornando all’esempio del-
1'Olanda, si tratta di costi low cost
ma determinati dal fatto che il
sisterna di questo Paese prevede
un indebitamente molto piti alto
e di conseguenza un recupero di
redditivita per le banche decisa-
mente piti ampia,

Alla luce di questo quadro, il

punto cruciale & il seguente: il
cliente deve fare attenzione a non
confondere il low cost con un
basso livello di servizio e piutto-
stodovra andare alla ricerca diun
insieme di prestazioni che abbia-
no un costo adeguato. Ed & pro-
prio sul fronte della qualita che
da sempre Banca Mediolanum
scomumette e riscontra la fiducia
della clientela,
Dalle ricerche svolte periodica-
mente, ¢ in particolare in occa-
sione del lanco di Rifiex, & risul-
tato che il cliente vive il conto
corrente come una “materia pri-
ma’, un insieme di serviz che
devono essere efficienti e di qua-
litd e che pertanto devono neces-
sariamente avere un costo se pur
cometto. Cid significa che anche il
piccolo risparmiatore col tempo
ha acquisito maggiore consape-
volezza dello strumento del con-
to corrente, tanto da diffidare del-
le offerte a costo zero. II low cost
quindi pub avere appeal ma solo
quando & garanzia di qualita.
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Cresce la notorieta e si triplicano gli ascolti della TV satellitare del Gruppo

La formula premia Mediolanum Channel

Sono risultati vincenti i nuovi format, gl approfondimenti e lattenzione riservata alle persone

umenta la popolarita

di Mediolanum Chan-
nel e crescono in
misura consistente i dati di
ascolio settimanali. Secon-
do le ultime rilevazioni, se”
la notorieta della rete.tv &,
passata dai 3 milioni e
470mila del 2003 ai 6 milio-
ni 917mila del 2005, gli
spettatori sono pili che
raddoppiati, da 160mila a
361mila. Complice senz’al-
tro del wend positivo regi-
strato dal canale satellitare
del Gruppo Mediolanum -
visibile sull'803 del “pac-
chetto” Sky Italia - anche la
forte diffusione del sistema
parabolare degli " ultimi
anni; tuttavia il merito va
soprattutto ricercato pella
mission e negli obiettivi
che la televisione si propo-
ne.
“La nostra tv vuole essere
un punto di riferimento
per tutta la comunita che
ruota intorno al Gruppo
Mediolanum e che si iden-
tifica, prima ancora che
nei prodotti offerti, nei
valori alla base della
nostra azienda - afferma
Giuseppe Mascitelli,
Amministratore Delegato

Calendario Mediolanum
fara rivivere il "Giro‘"

Per gli appassionati di ciclismo ¢'® una occasione irripeti-
bile per rivivere il Giro d'Italia del 2005, Le pii1 belle
immagini dell'avvincente corsa sano state infatti raccolte
in uno splendido calendario realizzato, in tiratura limita-
ta e per questo molto pregiato, da Banca Mediolamum che
dal 2003 sponsorizza la Maglia Verde. La Banca ha deciso
di condividere la passione per questo evento sportivo con
ilettori inviando, a titolo gratuito e sino ad esautimento
scorte, una copia del calendario a chi lo richiedera all'in-
dirizzo giro@mediolanum.it

di Mediclanum Comuni-
cazione -, vale a dire fidu-
cia nel progresso, ottimi-
smo difondo e, ancora, nel
fatto di porre al centro del-
I'sttenzione I'individuo
con tutte le sue esigenze”.
Infatti, se la televisione
satellitare ha un suo
guaggio che la distingue
da quella analogica,
Mediolanum Channel ha
fatto una scelta ben preci-
sa.

“Fin da quando siamo par-
titi, nel 2001, per i nostri
programmi abbiamo pun-
tato su due aspetti, - conti-
nua Mascitelli - da un lato
una particolare attenzione
alle novita tecnologiche,
dall’altro, la sperimenta-
zione di nuovi format. Il
tutto funzionale ad un
approccio innovativo che,
guardi a una tv utile per

.mediolanumechanas

nne

chi la segue e all'approfon-
dimento degli argomenti
trattati”,

A riprova, il palinsesto, -
che per ora comincia alle 8
di mattina e prosegue fino
alle due di notte ma la pro-
grammazione & in via di
espansione - prevede tra-
smissioni che 'toccano
temi ancora poco battuti,
talvolta “di nicchia”, cer-
cando di coinvolgere spes-
so0 e volentieri un pubblico
dal target giovane.

Ne & un esempio lampante
Home Theatre il program-
ma tecnico dedicato “agli
“audiofili” che spiega nei
dettagli le caratteristiche
degli elettrodomestici per
uso domestico; e ancora,
I'appuntamento che parla
del fenomeno DVD (che
negli ultimi:due anni ha
fatto scomparire dalla sce-

I.e somme raccolte dalla Fondazlone e da Banca Meﬁm
i semranno per oostr . reease { anmgllen

v

na il sistema VHS) che
spiega come il suo appeal
stia soprattutto nei “conte-
nuti speciali”, ossia nelle

appendici informative che

widand e commentano la
visione dei films.

“Ted 1é'altre; ﬁnali’m educa-
tive e rhvu]ganva ha Navi-
gatori del tempo, condotta
dal giornalista Arnoldo
Mosca Mondadori, una
trasmissione che attinge -
alla grande esperienza di
manager e di storico del-
I'Ingegner Lombardi e che
non si limita a parlare di
storia, ma che grazie ad un
taglio pragmatico si sforza
di ricercare l'insegnamen-
to ed il significato che sta
dietro ad ogni evento sto-
rico. E ancora Gente di
mare riservato a chi vive e
lavora sul mare. Infine,
Poetry Express, girato nei
locali pitr glamour di Mila-
no che, prendendo ad esa-
me suggestioni ‘come il
viaggio e I'amore propone
poi video musicali in sinto-
nia; nel 2006, tra l'altro,
dovrebbe partire la versio-
neé "dal vive” in tour per gli
atenei del capoluogo lom-
bardo,

Salviamo un bimbo con un SMS

Basta un euro per aiuta-
re il “Piccolo fratello”.
Fino al 20 marzo continua
I'iniziativa benefica in
collaborazione con alcuni
gestori di telefonia mobi-
le.

Tutti i clienti Tim, Vodafo-
ne e Wind potranno dare
un contributo e manife-
stare la propria adesione
al progetto etico-sociale
sostenuto da Fondazione
e Banca Mediolanum,
mandando anche un sms
al numero unico 48588.
Non occorre  scrivere
alcun testo, in quanto lo
stesso invio del breve
messaggio solidale garan-
tird un euro in pit a favo-
re dei “bambini di strada”
del Kenia.

Fondaziene e Banca
Mediclanum, infatti, han-
no intenzione di portare a
termine una missione ben
precisa: costruire nei Pae-
si in via di sviluppo case
di accoglienza per i pin

piccoli che a causa di
malattie e malnutrizione
finiscono per trascorrere
la loro esistenza in strada.
E la prima meta da cui si &
partiti & il Kenia, dove si
va a sostenere l'opera ini-
ziata dal Padre combonia-

no Renato: Kizito Sesana. -

Qui, del resto, il fenome-
no dell'infanzia di strada
€ davvero allarmante: per
il 2010 purtroppo si calco-
la che in futta "Africa
Sub-Sahariana si conte-
ranno <irca 18 milioni di
orfani a causa dell’AIDS,
500 mila saranno i bambi-
ni di strada.

La raccolta fondi, pertan-
to, ha un duplice obietti-
vo: da un lato la costru-
zione, nelle vicinanze di
Kibera, di una casa in gra-

do di‘accogliere quaranta
bambini, dall'altro la rea-
lizzazione di un centro di
formazione per “educato-
ri dell’emergenza”, in
quanto portare assistenza
con cure e viveri a chi
quotidianamente si batte
per la sopravvivenza &
senz'altro importante, ma
altrettanto necessario & un
intervento di tipo cultura-
le.

Tutte le informazioni rela-
tive al progetto “Piccolo
fratello” sono comunque
consultabili sul sito Inter-
net www.piccolofratello.it
i inoltre sintonizzandosi
sul canale satellitare
Mediolanum Channel ¢
possibile seguire passo
dopo passo lo stato di
avanzamento dei lavori.

Entra in Banca Mediolonum
basta una felsfonate

840-7104-444




