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| modello mnovativo di Banca Mediolanum € la nsposla alia forte domanda di servizi personahzzaﬂ che arriva dai nsparmlaton

Dal direttore di banca al Family Banker |
’evoluzione del servizio al cliente
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' Un “professionista di famiglia” per gestire risparmi e pianificare investimenti con un esperto di fiducia |

«Cab una regole che evaden—

«Souo tuth fattori che, meatre altre
realtd del settore sono in difficolth
¢ in una delicata fase di ristromira-
ziane, fanno di Banca Mediolanam
una banca di successo, ancora di pib
inp iva, proprio per il model-

per sempre.
alla stessa banca. Anche se il servi-
| zio fornito, in realth, si fermava a un
Um:tln piit basso rispetto ad altres
nisusuhm\'olpuo Tralian Net-
| work

lo, mwm:mmanw
sentizmos sotwolinea Volpato, «e
che ha I'obiettivo dichiarato di di-
ventare entro il decennio in corso
la prima banca ‘retail’ italiana, in
ummﬂiﬂd.imcbeptmi
ta grandi opportunith i cre-
scita e di ulteriore sviluppo. Bass
finanziar

93% rimane nelle banche tradizio-
nalix. In un'epoca in cui la teeno-
lopa‘mnpptmmﬂmu

La relazione con il cliente & fondamentale.
Il Gruppo Mediolanum favorisce sempre

la crescita del propri professlonisti, anche
attraverso la costante attivita di formazione
e agglornamento. Per chi possiede un

patrllmonla di competenze e di relazioni

maturato nel corso degll anni, accedere
alla proféssione di Family Banker &
un'opportunita straordinaria

tonomia nell'operativitk ordinaria,
:h::mdlu di quello tradizionale,

dnhue.pan:[imumnmpu
£l adderti ai lavori.

insieme il meglio del modello di

banca moderna, che @ liberth, su-  stessa

zio che gli formamo, ¢ allo stesso
1empo ha messo il Family Banker
&l centro della relazione con ogni

eMkU-ldnmd!.mMn

Con guali

su queste due figure

Nell'ottica del cliente ho 1a possi-
bilitk di operare in assoluta liber-
th. Nell'ottica del Family Banker,
totte le strutture, come quelle di
back-office ¢ front-end, sono sta-
1o costruite & supporto della mis
attivith. Un direttore di una banca
tradizionale ha alcuni impicga-
1i che Io assistono, meatre Banca
Mediolanum ha una struttura di ol-
tre 1.700 dipendenti a supporto di
‘ogni Pamily Bankers.

Mancano solo 65 giorni al termine della promozione. Affrettati!

.InMedlolanum'f piu si &, piu si guadagna

Per ogni nuovo amico che apra il conto deposltn il tasso tbrdoz favore del
cliente sale dello 0,20 per cento, fino ad arrivare complessivamente al 4,60

gmnmﬁmﬂiﬂpu@ol’m

Un conio completamente gramuito', - sc t wrovi nella necessitd di svinco-

| consente a clienti vecchi ¢ auovi
| di ottenere un. interesse particolar-
| mente vantaggioso sull’omonimo
| conto deposito: in pratica. fino al 30
| gingno, i cliente ottiene uno 0.20
| per cento in pil sugli interessi ma-
| mrati con le somme vincolate per
,JZmunmpmuntmmcbe
a sua volta apre un conto deposito
lnMed:uhnm E se ghi amici sono
due, I'aumento & dello 0.40; se sono.
| tre, dello 0.60. Dal 4 per cento lordo
per le somme vincolate a tn anno i
tassi salgono cosl rispeltivamente al
IJ,ZD,ddGDeIlQW Trovi dieci
amici che sprono il conto deposi-
| 107 Oltre 21 4,60 per cento, avrai un
| iPhone 48 di ultims generazione.
|'Ma ¢'¢ di pid, puoi coinvolgere i
| tuoi amici aniche atiraverso Facebo-
| ok Grazie all'spplicazione “frie-
| ds” potrai “passare il favore” ai
| ol amici (massimo 20 &l giormo)
| invitandoli & sottescrivere il conto
| deposito & a bepeficiare quindi del-
.hmoppmmﬂ. Infatti, a sua
| volte, ogni amico partirh da un inte-
| resse lordo del 4,20 fino al 4,60 se
|dmmolmn|pnmnnahm

| tipo di conto.
-Indn'eym\le:piﬂ&.piﬂdm-
| dagna,
Equnmllnunnpmpuudibu
ca Mediolanum, attiva dal 20 mar-

1 mmmmnwememi:
’wﬁwmmm
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E’ un'iniziativa
Absolute Golf,

www.alisolutegolf.if.

per notizie e curiosita

di dige-  lare prima della scadenza I somme
vincolate.

stione & che non d faplgmpendi

CONTO DEPOSITO INMEDIOLANUM

PIU SIETE, PIU Cl GUADAGNATE.

Banca Mediotanum Title<Sponsor dell'unico circuito
aziendale con fermula Pro Am due risultati su quattro.
Gli imprenditori si sfidano sui pill prestigiosi golf club
italiani alla ricerca del titolo di Company pid forte del
torneo. | numeri: 250 squadre iscritte, 1.200 giocatori,
27 prove di qualifica, 4 semifinali regionali e la finale
Nazionale a San Domenico. Tra le novita le giomate
Company Day per dare spazio, visibilita e risaffo ai

servizi, prodotti e iniziative delle pid prestigiose
aziende italiane, in collaborazione con Antoitalia.

@ antoitalia

LUn conto che si pud aprire anche on
line sul sito inmediolamum.it e che
anticipa gli interessi ogni tre mesi®.
E soprattutto che, fino al 30 giugno,
offre queste condizioni a tui, an-
che ai vecchi client.

Pex ogoi informaziope s pud con-
gultare il sito InMediolanum.it, op-
pure rivolgersi a un Pamily Banker.
L'iniziativa & sohanio I'ultima, in

. ordine di [empo, messa  punto da

Banca Mediclgnum per offrire ai

«l vantaggi sono molteplici. Ad
esempio, le differenze struttural
del modello, senza grandi ¢ costo-
se ﬁmh sul mrnmrm ma con fanta

dall"altro, tutti i vantaggi del nostro
modello innovativos.

Come d ?

E previsto un percorso di tuseri-
mento per | bancarl e professio- |
nist] finanziarl?

Rnwunymio sempre pitt clienti,
iderosi di un’assistenza finanzia-

ala-
meate quzhﬂcau ¢i consentono di
offrire costi pin bassi € condizion)
tnigliori, pet quanto riguarda i conti
correnti; § mutni, conti di deposito,
e via dicendo. B siamo quindi. in
grado di trasferire, al cliente, da un
l#to, & al professionista finanzianio,

ria diretta, personale ¢ continuativa
nel tempo come quella che ci con-
traddistingue, e quindi il
ulteriormente I nostra cete di Fa-
mily Banker, presenti su tullo il ter-
torio nazionale, dalle ylm'h citth
& piccoli centri di provincias.

‘hanca moderma. inpovativa, sempre al
passo coa i templ. Jn pratica: pid van-
taggi ai chient, il vaniagg per s

dﬁmﬁ”\ﬁmu:mmmwlnwa«
de! singolo e dellz famiglia, che Banca Medio-
lnnnnnﬁronmdm

udm&zmp.km questo servizio ha una caralteri-
‘stica tutla sua: il suo scopo & sollevare il cliente dalle noie
che derivano dai piccoli incidenti, dai guasti, dagli impre-
visti che possono succedere ogni giomo. Lassicurazione
classica copre le grosse spese, risolve i problemd princi-
jpali, ma lascia imisolu gli aspetti che sembrano marginali,
'ma pon 10 5000, Per questi, ' ora 4Assistance.

Quantro ghi danbii in cui questa assicurazions # atiiva: salu-
e, cass, mobilitd, vieggi. Faociamo un esempio: ¢ trovia-
mdfminvlmnmkmmmbﬂe,mmk
infortunio alla ceviglia o ports al pronto s00oorso ma noa
Wmhmmmmmhm

al vincitore della classifica deghi
scalatori, che si aggiudicherd la
Maglia Azzorra, simbolo del mui-
gliore atleta negli armvi in vetta.

Per la Banca il Giro d'Italia rap-
presenta un grande sppuntanien-
to i passione sportiva e un’occa-

sionc per incontrare, lungo il per-
corso, migliaia di clienti e amici

ospiti di eventi speciali & dedica-
ti: lo scorso anno in circa S0mila
hanno partecipato alle numerose
iniziative, tra incontri con i cam-

Mmmml. mﬂmm-lhrm;lld toglie I
wmh&mmenﬂwckmuﬂmm

madmmdh Unl.hu&npﬂ"ﬂﬂlmpuﬁ

La polizza di Mediolanum Assicurazioni per difendersi
dalle conseguenze dei piccoli mcadantl

4Assistance, stop ai disagi
dei guai quotldlam

sono spesso anelli di una catena, I ricadute spizcevoli di
mMMumﬁﬁm-mBq‘nn

Ie chiavi, & ferragosto & son0 e 11 di ser:
‘mands un fabbro. Mmpﬂﬂﬂd’mﬂmblgn?
4Assistance manda un idranlico. O ancora: 12 nostra aud &
mwmmdﬁmamﬂlmmm

«che i consegna un'auto:
In altre parole: un'assistenza globale affinché quelle sec-
carure sempre legate agli inconvenienti non aggravino i
danni. Pex sollevare il cliente da quelle incombenze, da
quei disagi di cui ci si rende conto solo quando capia
qualche coatrariets. Una prosezione, del cliente stesso se
vive da solo, anche dei seoi fumiliasi s¢ ha coniuge  figh,
che & lo "studo” & difesa, se non del livello, almeno della
«qualita della vita.

anupnbmmmpunuspmnmhame
da 60 euro (il frazionamento mensile non prevede oner

i Wdéwdmdmm

Dum). Perch?, come ben sappiamo per esperienza, i disagi

parte d i, 2 que sempre
fastidios: sirascich, I sarnno nispanmiati.
(Prima de i olo Inf




