Informazione pubblicitaria

Dal mese di febbraio trasferire le utenze e le domiciliazioni & piu semplice e senza disagi

Dall’ Abi nuove regole per il servizio RID

Con una sola richiesta alla nuova banca si ha la certezza della procedura e della tempistica nei pagamementi

La maggior parte dei correntisti, pur di evitare
spiacevoli inconvenienti, decide spesso di resta-
e “affezionato” alla propria banca.

Cambiare conto corrente (e banca), e quindi tra-
sferire il servizio RID, non & da sempre cosa fa-
cile.

1l servizio Rapporti interbancari diretti (Rid)
Con il servizio RID il cliente autorizza la pro-
pria banca ad addebitare sul conto corrente di
una serie di pagamenti, prime fra tutte le utenze
(luce, gas, telefono); ma anche le rate del mutuo
o di altri finanziamenti; premi di assicurazione;
piani di accumulo; canone e abbonamenti TV;
servizi vari (Telepass).

In Ttalia si tratta di una prassi assai diffusa: co-
involge quasi il 50% dei correntisti (oltre 14 mi-
lioni di titolari) per un mercato che attualmente
conta circa 503 milioni di operazioni attive.

1l periodo di “interregno”

Fino ad oggi, pero, il trasferimento di utenze e
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Lobiettivo di Fondagione Medio- ?D AT -1

larwm é offrire un ﬁtturo migliore
ai bambini dei Paesi in via di svi-
luppo. che, per svariate ragioni,
prime fra tutte malnutrizione e ma-
lattie, conducono una vita shandata in strada.
Per evitare questo rischio I'impegno principale
dei promotori consiste nel fornire gli strumenti
per garantire ai bambini un’esistenza dignitosa
nel territorio in cui vivono, attraverso lo svilup-
po delle loro tradizioni e della lo-
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domiciliazioni comportava una serie di difficol-
ta. Non esisteva una tempistica chiara e univoca
per la procedura di revoca e attivazione delle
nuove RID e di conseguenza non era certa la du-
rata ¢ la sorte del pagamento degli addebiti
“viaggianti”, con il rischio di inconvenienti per
la clientela, come la disattivazione dell’utenza,
pagamenti fuori termine o talvolta purtroppo an-
che doppi. Inoltre era il cliente a doversi preoc-
cupare personalmente dell’insieme delle disatti-
vazioni e delle conseguenti attivazioni, con tutti
1 disguidi del caso.

Banca Mediolanum in questi anni € riuscita con
grande impegno ad evitare questi problemi ai
propri nuovi correntisti. Considerato il “gap” tra
il momento della revoca e la successiva riattiva-
zione, grazie all’ Amministrazione Clienti, tutti
coloro che intendevano trasferire le proprie do-
miciliazioni venivano gia assistiti direttamente.
In pratica la Banca pensava a tutto, sostituendo-
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LA fatt, una volta acquisite le compe-

tenze per insegnare, sono titolari di
una maggiore conoscenza del con-
testo sociale e culturale e quindi in
grado di contribuire in misura pil efficace al re-
cupero dei piccoli rendendoli autonomi. Pertan-
to, anche il contributo via Sms, andra a favore
del programma di mantenimento di quanto co-
struito ed ottenuto in Kenia per poi esportare
questa prima esperienza altrove.

ro cultura. Di qui lo sforzo per far SIS 48 545 Per qualunqgue informazione si

si che possano ricevere un'educa-

zione scolastica e cosi conquistare una qualita
della vita migliore con ['inserimento in case fa-
miglia e istituzioni volte a proteggerli.

La prima meta da cui si é partiti & state il Kenia,
per supportare l'opera del Padre comboniano
Renato Kizito Sesana nelle vicinanze di Kibera.
Qui, grazie ai 400mila euro raccolti - fra quelli
stanziati da Fondazione e Banca Mediolanum
da un lato e le donazioni dei sottoserittori, dal-
laltro - é stato gia possibile rendere funzionan-

puo sempre visitare il sito Internet
www.piccolofratello.it che riporta tutti | passag-
gi e i traguardi raggiunti. Inoltre dall’anno
scorso, cioé dall’avvio del progerto in Kenia,
Mediolanum Channel manda in onda la tra-
smissione “Piccolo Fratello™ offrendo cosi ['op-
portunita a chiunque, soprattutto a chi ha dato
il proprio contributo economico a favore del
progetto solidale, di seguire passo dopo passo lo
stato di avanzamente dei lavori in totale traspa-
renza e chiarezza.

si al cliente, revocando le disposizioni presso il
vecchio istituto di credito e riattivando le dele-
ghe presso Banca Mediolanum; e ancora con-
trollando che le operazioni fossero andate a
buon fine fino al primo addebito.

Arrivano regole comuni

per il sistema bancario

Oggi finalmente arriva una soluzione valida per
I"intero sistema bancario in modo da permettere
di cambiare conto corrente senza troppi paletti,
L’ Associazione Bancaria Italiana (ABI), dopo
aver raccolto 'esperienza di Banca Mediola-
num cosi come le osservazioni degli altri istitu-
ti, in seguito a un lungo confronto, ha varato la
nuova normativa interbancaria sulla trasferibili-
ta del servizio RID, volta a garantire la conti-
nuitd del servizio. La regolamentazione, in vi-
gore da febbraio, si propone di favorire, snellen-
do l'iter burocratico, chi intende chiudere un
conto corrente e aprirne uno nUOVo presso un al-
tro istituto di eredito portando con sé tutti i rap-
porti legati al conto.

Cadono le barriere “in uscita”

La trasferibilita’ del servizio RID, pertanto. og-
i si realizza nella possibilita di trasportare con
una sola richiesta, indirizzata al nuovo istituto di
credito e quindi con un processo automatico
certo anche nei tempi di esecuzione, una posi-
zione RID domiciliata su una banca (indicata
come banca “old” o vecchia) presso 1'altra ban-
ca (banca “new” o nuova).

Infatti, entro 10 giorni lavorativi, il cliente potra
ritenere “ricondotte” sul nuovo conto tutte le
proprie domiciliazioni con la garanzia che sia
avvenuto il pagamento delle disposizioni viag-
gianti. Inoltre, il mantenimento dei fondi presso
la banca originaria per almeno 12 giorni lavora-
tivi ulteriori, consente al sistema bancario, con-
siderati i diversi cicli di fatturazione delle azien-
de, di assicurare la continuita degli addebiti.
Cadono pertanto le “barriere in uscita” e il mer-
cato conosce nuove opportunita. Anche Banca
Mediolanum ha contribuito a risolvere questa
fase delicata e critica della chiusura del conto,
dando il suo apporto per un altro passo verso un
mercato aperto, competitivo e moderno.
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