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. Daun esame dei conti degli istituti italiani e stranien si scopre la soluzione ideale per 1l cliente. Basta cercarla

Meno costi e pitt servizi n banca? Cé Riflex

La spesa annua del Conto di Banca Mediolanum ¢& 30 oppure 90 euro senza nessun costo aggiuntivo

| 2006 verrd ncordato come

l'anno della corsa al nbasso

dei conti bancari? E’ ancora

presto per dido. Di certo,
perd, per lentrata in vigore della
neo-riforma del nsparmio, I'anno in
corso passerd alla storia perché segna
il passaggio della competenza sulla
concorrenza bancana dalla Banca
d'ltalia all'Antitrust. La stessa
Authonty garante della concorrenza
che di recente ha aviato un'indagine
accendendo 1 ifletton sulle spese dei
servizi bancan richiesti dagli istitut
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di credito italiami, un'indagine che
sta gii producendo 1 suoi effetti spin-
gendo alcune banche a ntoccare |
costi per certe operazioni come la
chiusura del conto e il trasfermento
titoli. 11 tutto in linea con la tesi del-
PAssociazione per la difesa deghi
utenti del servizi bancan, finanzian,
postali e assicurativi, |'Adusbef, che
da tempo denuncia la corsa al nnca-
ro dei conti correnti, E. a nincarare la
dose, lo studio condatto dall Ocse in
Europa, secondo il quale la media
del costi dei conti correnti di base

% e
cunfrnnta cnntl correnti esteri - medla italia - r1ﬂex

alla clientela & di 105 euro Ianne
(con Francia ed Austria, tra gli alin
Paesi, che si pongono al di sotta), in
una forbice che assegna all' Olanda il
primato per il prezzo minimo di 38
euro. In particolare perd le nlevazio-
ni dell'Ocse mostrano che a guidare
la dlassifica del “caro banca” sia pro-
prio Italia dove un eonto corrente
costerebbe 252 eurn, ossia 2,5 volie
piit della media europea, seguita da
Cermania (223 euro), Svizzera
(159), Norvegia (131),

Uno scenario che non fa senz'altro
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sornidere, ma che al tempo stesso
non & esaustivo della realta e a tal
proposito necessita di una sene di
osservazioni. Le premesse da cui
parte |'Antitrust cosi come i risultati
a cul & pervenuta 'Ocse sone perfet-
tamenle corretti da un punto di vista
teorico ma non del tutto validi su un
planio pratico. Infatt, se & vero che i
costi dei conli correnti mediamente
in ltalia sono molto elevati e com-
plessivamente su un utilizzo medio
possono apparire simili, & allrettanto
vero che esiste un'estrema variabilita
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TV SATELLITARE

La formula vincente di Mediolanum Channel

1l successo dovuto soprattutto ai nuovi format attenti alle esigenze dell'individuo

Aumenta la popolanita di Medio-
lanum Channel e crescono in
misura consistente 1 dati di ascol-
to settimanali. Secondo le ultime
rilevaziony, se la notoneta della
rete tv & passala dai 3 milioni ¢
470mila del 2003 ai 6 milions
917mila del 2005, gh spettaton
sono pill che raddoppiati, da
160mila a 361mila. Comphcc
senz'altro del trend posnhw: reg!-

una particolare attenzione alle
novita tecnologiche, dall'altro, la
sperimentazione di nuovi format.
Il tutto funzionale ad un approc-
cio innovativo che guardi a una tv
utile per chi la segue ¢ all'ap-
profondimento degli argomenti
trattati”.

A niprova, il palinsesto, - che per
ora comincia alle 8 di mattina e
prosegue fino alle due di notte

strato dal canale satellitare del
Gruppo Mediolanum - visibile
sull'803 del "pacchetto” Sky Ita-
lia - anche la forte diffusione del
sistema parabolare degli ultimi
anni; tultavia il mento va soprat-
tulto ncercato nella mission e
negli obiettivi che la televisione si
propone.

"La nostra tv vuole essere un
punto di nferimente per tutta la
comunita che ruota intorno al
Gruppo Mediolanum e che s
identifica, prima ancora che nel
prodotti offerti, nei valon alla
base della nostra azienda - affer-
ma Giuseppe Mascitelli, Amm-
nistratore Delegato di Mediola-
num Comunicazione -, vale a
dire fiducia nel progresso, ottimi-
smo di fonda e, ancora, nel fatto
di porre al centro dell’attenzione
I'individuo con tutte le sue esi-
genze', Infatti, se la televisione
satellitare ha un suo linguaggio
che la distingue da quella analo-
gica, Mediolanum Channel ha
fatto una scelia ben precisa. "Fin
da quando siamo partiti, nel
2001, per i nostn programmi
abhiamo puntato su due aspetti, -
continua Mascitelli - da un late

malap ione & in via di
espansione - prevede trasmissioni

che toccano temi ancora poco
battuti, talvolta “di nicchia”. Ne &
un esempio lampante Home
Theatre il programma teemico
dedicato agli “audiofili” che spie-
ga nei dettagl le caratteristiche
degli elettrodomestici per uso
domestico; e ancora, I'appunta-
mento che parla del fenomeno
DVD. Tra le altre, finalita edu-
cative e divulgative ha Navigaton
del tempo, condotto dal giornali-
sta Arnoldo Mosca Mondador,

una trasmissione che attinge alla
grande esperienza di manager e
di storico dell'Ingegner Lombar-
di e che non si limita a parlare di
staria, ma che grazie ad un taglio
pragmatico s sforza di ricercare
I'insegnamento ed il significato
che sta dietro ad ogni evento sto-
dco. E ancora Gente di mare
riservato a chi vive e lavora sul
mare. Infine, Poetry Express,
girato nei locali pii glamour di

Milano.

Basta un euro per aiutare il
“Piccolo fratello”, Fino al 20
marzo continua ['iniziativa
benefica in collaborazione con
alcuni geston di telefonia
mabile.
Tutti 1 clienti Tim, Vodafone e
| Wind potranno dare un contri-
~ buto ¢ manifestare la propria
adesione al progetlo etico-
sociale sostenuto da Fondazio-
ne ¢ Banca Mediolanum,
mandando anche un sms al
numero unico 48588. Non
occorre scrivere alcun testo, in
quanto Jo stesso invio del breve
messaggio solidale garantira
un euro in pit a favore dei
“bambini di strada” del
Kenia. Fondazione ¢ Banca
Mediolanum, infatti, hanno
intenzione di portare a termine

Basta un SMS per salvare un bimbo

L'iniziativa promossa dalla Fondazione Banca Mediolanum

una missione ben precisa:
costruire nei Paesi in via di svi-
luppo case di accoglienza per |
pi piccoli che a causa di
malattie e malnutrizione fini-
scono per trascorrere la loro
esistenza in strada. E la prima
meta da cul si & partiti & il
Kenia, dave si va a sostenere
I'opera iniziata dal Padre com-
boniano Renato Kizito Sesa-
na. Qui, del resto, il fenomeno
dell'infanzia di strada & davve-
ro allarmante: per il 2010 pur-
troppo si calcola che in tutta
I'Afnica Sub-Sahariana si con-
teranno circa 18 malioni di
orfani a causa dell’ AIDS, 500
mila saranno i bambini di stra-
da. La raccolta fondi, pertan-
to, ha un duplice obiettivo: da
un lato la costruzione, nelle

vicinanze di Kibera, di una
casa in grado di accogliere
quaranta bambini, dall'altro la
realizzazione di un centro di
formazione per “educaton del-
I'emergenza”, in quanto porta-
re assistenza con cure e viveri a
chi quotidianamente si batte
per la sopravvivenza & senz'al-
tro importante, ma altrettanto
necessario & un intervento di
tipo culturale.

Tutte le informazioni relative
al progetto “Piccolo fratello”
sono comunque congultabili
sul sito Internet www.piccolo-
fratello.it ; inoltre sintonizzan-
dosi sul canale satellitare
Mediolanum Channel & possi-
bile seguire passo dopo passo
lo stato di avanzamento dei
lavori.

fra le condizioni e le proposte prove-
nienti dai vart istituti. Cid deriva dal-
la stessa natura del conto corrente
che non & un prodotto ma una serie
di servizi a disposizione della cliente-
la, che come tali hanno un range di
costi mollo variabile; per rendersene
conto, volendo fare un esempio,
basta analizzare una qualsiast tabella
di confronto che evidenzierd le diffe-
renze esistenti per operazioni di
bonifico e per 1 prelievi. Di conse-
gilenza, sostenere come fa |"Antitru-
st che potrebbe non esserci concor-
renza fra le offerte delle banche &
una valutazione glusta da fare ma
che di fatto non trova un nscontro
sempre concreto. Diversa & invece
T'origine da cui parte questa valuta-
zione, ossia che 1 prezzi dei conti cor-
renti sono molto elevat e, va aggiun-
o, difficilmente quantificabili nel
dettaglio € soprattutto molto soggetti-
vi. A niprova, le stime ottenute se si
comparano i costi richiesti dai conti
correnti italiani ed esteri, consideran-
done un utilizzo medio, non corr-
spondono: |'Adusbef parla di 544
euro di media, per I'Abi si spendo-
no intorno ai 100 euro e infine per
1'Ocse 51 arriva addinttura alla soglia
di 252 euro. Tuttavia Ja situazione
cambia se si confrontano i conti cor-
renti esteri (Spagna, Olanda Fran-
cia, Austna e Germania), la media
dell'ltalia e l'offerta di Banca
Mediolanum grazie sopratiutto
all'ulimo nato della sua famiglia di
conti correnti, Riflex. | costi com-
plessivi del conto comrente di Banca
Mediolanum vanno da 30 a ui mas-
simo di 90 euro (mentre il solo cano-
ne annuo va da un tetto di 60 euro
che pud azzerarsi se il cliente mantie-
ne con la banca investimenti per
30mila euro oppure una giacenza
minima sul conto di 6mila euro).
Cid significa allora che il mercato &
in grado di offrire la soluzione ideale
per il cliente, l'importante # cercarla.
Inoltre va detto che i mercati esteri
hanno un approccio differente in
relazione a1 costi e quindi non sem-
pre & possibile accostarli. Per fare un
esempio, in Olanda, & vero che la
media dei costi dei conti correnti & di
38 euro, ma & altrettanto vero che gl
interessi per scoperti di conto seno
intorno al 20%, un valore doppio
rispettg a quello italiano che per
Banca Mediolanum scende a
9,88% pid basso della media italia-
na (14,32%). Pertanto Banca
Mediolanum si posiziona al di sotto
della media dei prezzi applicati dai
competitors italiani, senza contare
che ogni mercato ha delle dinamiche
in base alle quali [a redditivita delle
banche & comunque garantita. Ritor-
nando all'esempio dell'Olanda, si
tratta di costi low cost ma determina-
i dal fatto che il sistema di questo
Paese prevede un indebitamento
molto piii alto e di conseguenza un
recupero di redditivita per le banche
decisamente piit ampio. Alla luce di
questo quadro, il punto cruciale & il
seguente: il cliente deve fare attenzio-
ne a non confondere il low cost con
un basso livello di servizio e piuttosto
dowra andare alla ricerca di un insie-
me di prestaziom che abbiano un
costo adeguato. Ed & propno sul
fronte della qualita che da sempre
Banca Mediolanum scommette e
riscontra la fiducia della clientela,
Dalle ricerche svolte periodicamente,
& in particolare in occasione del lan-
cio di Riflex, & nisultato che il cliente
vive il conto corrente come una
“materia pnma”, un insieme di ser-
vizi che devona essere efficienti e di
qualiti e che pertanto devono neces-
sariamenite avere un costo se pur cor-
retto. Cid significa che anche il pic-
colo rlsparrnialcrt col tempo ha
acquisite magglore consapevolezza
dello strumento del conto corrente,
tanto da diffidare delle offerte a costo
zero. 1 low cost quindi pud avere
appeal ma solo quando ¢ garanzia di
qualita.

INVE.STIMEN-TI

Le "5D" premiano
1 fondl Medlolanum
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1 fonds comuni d investimento di

Barica' Mediolanum continuano
ad oltenere ottime performance
con grandi rendimenti - per. le
famiglie che i hanno softoscritt.
Ma quali sono le caratteristiche
che ccmradd.wtmauonu questi
strumenti di isparmio gestilo?

Ne abbiamo parato con Gio-
vanni - Bagiotti, responsabile
Asset Management di Banca
Mediolanum: Da cosa deriva un
andamento cost positivo dei fon-
di ximveshmenlu proposti da
Banca Mediolanum? Le ragioni
sono divérse; In prime luogo 'af-
ferta di Banca Mediolanum da
sempre privilegia gl investimenti
che nel lungo periodo danno le
migliori soddisfazioni, pertanto &
particolarmente attenta al merca-
to “azionario, che negli ultimi
tempi sta facendo meglio di quel-
lo obbligazionario. Molti dei
nostri pmdatl’i di
isparmio. gestito, uti-
lizzati per costruire il

portafoglio del cliente

Ha avuto

quesu Pacsl la cui economla ad
alta crescita si @ riflessa sull'an-
damento positive delle borse
finanziare, Lultima linea di
diversificazione’ poi, la quinta,:
consigla di non trascurare stru-
menti di investimento altermativi

- 'e’inriovativi; a conferma fra i nos-

tn prodotti non mancano quelli
che comprendono una serie di
investimenti a capitale garantito,
che hanno cosi beneficiato delle
performance  positive registrate
dai mercati finanziani, dando in
media un rendimento complessi-
vo dell'8;13%. Non va i
dimenticato che fra le cinque
regole di- diversificazione degi
impieghi finanzian, la prima D
prevede di diversificare in base
all'asse tempom]e. nuddlwdcndo
la propria disponibilita economi-
ca tra il breve, medic e lungo
periodo. Tutto ¢id ha fatto si che
il “pacchetto”  dei
prodotti  di - Banca
Mediolanum  fosse
vincente: Qual  allo-

ne

. stccesso Vi :
secondo |.e sue esigen- g scelta @1 ru.ulo degli olue
= preesiae wa di puntare il db
percentuale di m_ve_sh- SUE flfou. Bl e}axﬁle. ella
mento azionario pica- g zjonqyi  Bancal essere
mente - pilt - elevata & siit vincente anche
BHERy i e
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secondo luogo, se tutte

le plazze finanziarie * hanno
guadagnato jn’ media pi del
20%, 11 2005 ¢ stato perd 'anno
mighore per: quei fondi che
guandann soprattutto ail- mercafi
LApponesi € Cinesi, 0ssia a qucl
li emergenti, che hanno reso oltre
11:40%, nel nostro “paniere” ci
sono_ grandi fondi focalizzati su
questi Paesi. Inoltre I andamenw
positivo & dovuto anche a quei
fondi in cui la gestione attiva ¢
particolarmente presente,  tra
questi Magellano e Risparmio
Italia Crescita (Ricre). Merito
dunque, ancora una volta, della
melodologia adottata da]la vostra
Banca che suggerisce un investi-
mento periodico el pill possibile
diversificato? La strategia delle
cnque “D”, che rappresenta la
sintesi di criteni Jogicl elaborati
da llustd premi: Nobel, ‘ha
dimostrato  di - essere efficace
durante ogni fase di congiuntura
economica positiva; Non a caso
la quarta “D" suggerisce proprio
di nvolgers: ai-mercati emergents,
& alla niostra Banca va nconosci-
uta I'abilita di aver puntato su

sollpscritiore verso un
modello di' pianificazione di
investimento graduale e diversifi-
cata’ in grado di assicurare un
rendimento nlevante  del
portafoglio. Ma il tutto non st
sarebbe verificato senza 'appor-
1o umano del consulente globale
della Banca, che grazie alla sua
professionalith ¢ competenza
permette al cliente’ di- affrontare
le decisioni di investimento con
Tazlonajna ¢ tion in base al
comune sentire del momento.
Infatti chi dispone di un patimo-
nio consistente non € pol sempre
in grado di amministrarlo. A cio
va. legata un'altra consider-
azione. Il problema & il seguente:
& un dalo oggettivo che i nostri
fondi siano andati ‘meglo di
quelli proposti dalla concorren-
28, tuttavia il pmhlema & quanti
pcn di qucﬂll fondi siano stati
effettivamente acquistati dalla
clientela. Vale a“dire, non va
dimenticato che “battere il mer-
calo” rappresenta un elemento
del wtta relativo che dipende
dagli interessi e obiettivi
finanzian indmviduali.

Entra'in Banca
Mediolanum
basta una telefonata

840.704.444

www.bancamediolanum i

Notizie Mediolanum a cura di

Roberto Scippa
roberto.scippa@mediolanum. it

Selezione e
reclutamento
1e1.02.90492778




