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MASS|MO DORIS, AD DI BANCA MEDIOLANUM ILLUSTRA PRESENTE E FUTURO DELL ISTITUTO

Medlolanum 30 anni di successi

ol molivi defla nostra cresc;ta? Grande attenz:one al cliente e alla rete de/ Family Banker». Una strategia wncente eche oonlmuera

rent’anni di vita, e di suc-

Timponante per un’azien-

da. Quando, il 2 febbraio 1982,

~Ennio Doris fondd Programma .
Italia, la prima piccola-socied
‘finanziaria da cui poi si 2 svi-

luppato il Gruppo Mediolanum, "

Massimo Doris aveva 15 :anni

ragioneria, a Cittadella, in’pro-
vincia di Padova. E nel tempo
libero. amava andare in biciclet:
ta con gli amici e in montagna a
sciare; una passione che conser-
va ancora..Ora & Amministratore

> Delegato e Direttore Generale di ™~

Banca Mediolanum, ¢ ha preso in
mano le Tedini de} colosso finan-

ziario ‘guidaio per-tagto tempo ¢

con grande successo dal padre.
In un trentennio, un periodo co-
mungue.pitittosto . breve all'in-

lerno di uno scenario bancario in

cui le pid grandi realth del settore

~'sono il risultato di un’attivitd an-

che:secolare, o si-sono sviluppa-
te per fusione o acquisizione di
ﬂmtmrt precedenti; Mediolanum
-3 cipts velocements, nei ﬂ&“]

netta che continuano araggiunge-
ve traguardi di assolwo rilievo
«Abbiamo comtinuate a cresce-
re nel mercato anche in periodi
difficili per lo scenario genera-
le, come dopo la crisi finanzia-
ria internazionalé del 2008 ¢ le
tirbolenze pitt recenti» sottoli
nia Massimo Doris, «da diversi
anni, 4d esempio, sidmo sempre
ssolute o ai pri-
wissimi posti tra le rett bancarie
per raccolta netta, e puntiamo a
crescere ancora con decisiones .

Come si spiegano questi risulta-
ti, anche in periodi di crisi eco-
nomica ¢ def mercati finanziari?
«Perché offriamo innovazione,
convenienzi, 1raspun,n7d insic-
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me ad assi anziany di
grande qualith e servizio persso-
nalizzato. In pratica, cid che ogni

cessi, sono un.traguardo :

Frequentava il primo "anno di

‘Massimo Doris

cliepte ha bisogno e si aspelts
dalla propria banca. inoltre con
P'aiuto del nosiro centro di for-
mazione penmanente  Mediola-
num Cerporate Univers
ty siamo impegnati,

¢ fo saremo sem-
pre di pit e
prossimi
annd, in una
articolata
ser di
iniziative
volte @
diffonde
ve e ad
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e cultura
finanziaria.
Per quanto
riguarda le
strategic  d’in-
vestinento, non ci

facciamo influenzare dalle pre.
visioni di mercato del momento,
che spesso vengono poi disat
Cmpr

tese, M3 puntiamo ala

massima diverns 1240
ne, owlo il mos
do & nclls varie
soluzioni (G
sponibili, ¢ &
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*-to inpanzitutto dai nostri Family
: Banker. Per continuare a racco-

- rativo Android, sono gia nchle-

cazione fi-

¢ finanziarjie vengano affrontale
al meglio. Non a caso, nei perio-
di di crisi noi guadagniamo quo-
te di mercato, Sempres.

Come sard Banca Medlolanum
del futuro?

«8i baserd sempre sui due pila-
stri che:ne hanno determinato il
successo -fino ‘a oggi:-le tecno-
logie pit innovative, comode e
pratiche .da utilizzare per tutti,
¢ il fattore umano, rappresenta-

gliere ¢ fendere disponibili, in
un'unica banca, wtti i vantaggi,
{servizi e i punti di forza dei vari
modelli di banca esistenti. Sara

" sempre tecnologicamente molto

avanzata; con notevol investi-

- ‘menti dedicati, Siamo gia all"a-

vanguardia nelle applicazioni
peril Mobile Banking, quelle per
iPhone, Blackberry, sistema ope-

stissime ¢ mnlm utvh?

sity, Vuniversitd aziendsle pres
so fa sede di MikoX, Bvolu
Zione ¢ aggiernanienls o,
quindi. HOVEE, MY
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Cosa ixtende in puriicoly
ol nosing siysepts i §e
PO continuerd s -uss
niata sulls centralita del Family
Bapker. Anche n, & differeizs
di molie alte se it setiore
bancario ¢ finanziatie, il nostn
“eore-husiness', il pusiio yice
Business, & tfto incontrat
fx nosti yate i prolesionist
finana. nenzions ¢ 3 sup
porto el Gruppe Mediobadum
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See vero che Banca Mediofanum
& nata auorno a cliente, & vero
anche che i} Family Banker, Uides
di Family Banker & nata prima della
Banca. Aj temnpi di Programime {ta-
lia, Ennio Dorls era a capo di questa
rete di consulenti finanziari e si era
reso como che la gente, le famiglie
avevano bisogno di quaicuno, pre-
parato e fidato, che 1i alutasse a ge-
stiye e a pianificare Il nisparmio per
proteggerio dali’inflazione e dagli
imprevisti e per raggiungere obiet-
1ivi non solo immediati ma anche in
la ne] tempo. Cio significava avere

il I’rc»:m'm
mimsaiore B
i Hediolan
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timlumm st i aniic 41\:) PIOV-
sedido. al auri della nosira

a disposizione witti gl entie i
servizi finanziari, ¢ consulenti che st constataz
non si Limi > A ighare al Jial

Stefane Volpaio

buoni investimenti ‘lagliati” su mi-
sura per ciascon cliente. Da que-
one sono nati Banca

chiente un investimento buono per
witli. Perché di investimenti buoni
per tutti ron ce ne sono. Ci sono i

¢ il Family Banker, O
meglio: sono nati wna bancs e una
suuttura che uasformasse un con-
sulente in un Fami!) Banker, vero

Addio a Vale m@ un gmmﬁ@ amico

jone. T a

Sl & spento it 14 gen-
naio. in upa clinica
della sua amsia Bologna,

anni insieme. Dicono che
negli affan non esiste Va-

gumoum &
passionts nell’impresa Me-
diolanum fino ali’uitimo.

& proprio spe
Ma per costu @ avere
uw’idea: bisogna investire. E cosi
fu fatio. «Subito si investi molto
nellz formazione & nell’aggioma.
mente costantes micorda Stefano
Volpato, ltalian Netwark Manager
di Banca Mediodanum, ovvero i)
tesponsabile di wa a rete presen-
te sul temitorio del nosio Pacse
«Una stuttora ehe bha portato di
recents alla fondazione delia Me
diolanum  Corporate  University,
istituzione unica nel suo genere in
Italiz, che fornisce una preparazio
e ai massirol Bvelli nel campo del-

ia consulenza finanziaria globales.

Consulenza globade significa anche
capa ita i ~(‘a‘.ll€ msparnm & [M“’i-
mon 1<hum|do le suwategie ai tem-

Pl( ai cambiamenti socio-econemici

buone”
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hanno detio i suot
uomint di lui. Per dire che
a dimenticaze 1 suoj

che avvengono vin via neph soni
Un esempio: 1 previdenza comple

mentare, Non era un esigenzi degh
anmi Qtiznta o Novants, 10 € diven
tata da una decina d'anni o questa

“Abbiaino sempre:
investito. mollo
informazione

¢ aggiornamento”

parte, & richiede una pianificazione
del_risparmio nel tinpo, secondo
precisi criteti.

Altro esempio: Je crisi_ che cb-
clicamente investono i mercato
borsistico.  «l dsparmiatore in
balia delle proprie paures spiega

\olmm‘ «ha bisogno di qualcw

Valerio Baldini, 71 anni,
direttore  generale  delle
reti di vendita det Gruppo
Mediolanum. Ennio Doris:
“Piango un amico. Un do-
jore immenso. Con lui se
ne va per dempre una par-
e di me, wia persona alla
quale mi legava un profon-
do affetio ¢ una tunga fre-

micizia, L'amicizia che ci
ha legati ne & kx smentita”
Vaterio Baldini con Ennio
Doris aveva creats e pot
raghettato  professionisti
ed esperenza da Program-
ma Halia o Medioksnum.
Laureatosi in legge, mana-
ger alla Upim, Rinascente,
Edilnurd ha poi profusa

Un cuote grande, Valerio
Baldini, come hanno ricor-
dato suinternel e nei necro.
fogi. i tamti Family Banker.
Un cuore grande che
logorato nel suo dassi aght
altd senza misura, Uomo
di grande SUCCESS0, NON i
peva c
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interass) personali a favo-
e dei suoi collaboratori,
atutavi anche Pultimo ar-
vivato. Alfrontava anche te
siwazion pin gravi g
perderst d'anima ¢ sape
va valorizzare fe poersone.
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Lampliamento delle competenze

dei Family Banker B componatn
un caricn sampie mapgiore ds T
VR frer Clascuno e, ¢ i con

SegUENtz AMNeALo minnerich, Oy
sono it di 4 500 ¢ Fanaly Banke:
di Banca Modiolanum In oo apnd di
crisi, dal 2009 2l 2011, hanno fai-
@ una raceolta netla di 13 mifuerdi
di eurn, contro 3 3
istiuto. in cly

nEn §eNe Vi pit. Alcuni, tugto:
vieai posti di comandn, ¢'erano gii
quando Family Banker ¢ O
soltanto un'idea. E molli - & ques
¢ la ‘medaglis’ che giustamente H
nmrandx\u dmu aver gestilo §
risparmi i nonni sy, sono oggl
i Family Banker'di Righi ¢ aipoti,
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tel. 840.700.700
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