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INFORMAZIONE PUBBLICITARIA

La banca del Terzo Millennio é gia una realta con il metodo Mediolanum

I Consulente Globale diventa banchiere

a centri di costo a centri di
D ricavo e profitto. Dal col-
locare fondi e polizze, a
guida del cliente nelle sue decisio-
ni di investimento. Abbracciando
tutti | servizi finanziari e bancarl, la

ﬁgura del promotore finanziario st

& rinnovata, trasformandosi da
impiegato presso un istituto di cre-
dito a imprenditore.

In prinio Juogo perché il rispar-
mio & un seftore in costante cresci-
ta, in quanto ogni anno si aggiunge
nuova ricchezza a quella gia accan-
tonata. Pertanto, ad entrare in crisi
possono essere singoli e specifici uti-
lizzi del risparmio, ma non di certo
il mercato nel suo complesso. Tra
T'aliro, negli ultimi anni, la propen-
stone al risparmio da parte delle
famiglie italiane, & cresciuta in modo
consistente. E lo stesso trend, in atto
onmaia partire dal 2000, & proseguito
anche nel 2004. Basti pensare che,
in base ai dati della Banca d'ltalia,
poi ripresi dalla consueta indagine
Eurisko-Prometeia, gi nei primi tre
trimestri del 2004 i1 flusso destina-
1o alle attivita finanziarie era quasi
raddoppiato rispetto allo stesso
periodo del 2003, passando da 46
miliardi di euro del 2003 agli 86
dello scorso anno (si veda anche il
grafico riportato a flanco).

Non va poi sottovalutato che in
materia di risparmio non ¢'¢ il vin-
colo dei brevetti: per copiare un pro-
dotto diun competitor ci si pud
impiegare anche meno di 24 ore.
Eccoallorache, per evitare di resta-

Te soppiantati dall'innovazione, la_

soluzione -sta nell’adottare un
modello di banca snello e moder-
no che perd possa fare affidamento
sugli uomini giusti.

Banca Mediolanu, infatti, ha
sostanzialmente puntato su due
frontl. Innanzitutto ha cercato di ren-
dersi competitiva sul piano dei costi,
sperimentando una formula e un
metodo innovativo, Ha cosi inve-
stito sulle nuove mcnologle sia per

. i

quanto I’ ione
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anche dal punto di vista psicologi-
co. Un'altra carta vincente ¢ stata
poi quella della "multimedialita™

commo 1 ey
(scala )

Infine per scegliere Banca
Mediolanum basta-dimostrare di
avere motivazione ed entusiasmo,

dellacomunicazione all'infernodel-  non & richiesto un perioda di prati-
I'azlenda, rendendo possibile un  ca se non quella sul campo; si
flusso costante di informazioni dal  comincia da principio a collabora-
vertice alla base, In particolare I'o-  re nell’ambito di un team ma poi
biettivo & stato raggiunto tramite due  crescendo & offerta |'opportunita di
canali comunicativi: la televisione  diventare imprenditori di se stessi.
azlendale e i corsi via web. Del resto, rispetio-a tre anni fa gli

Esparmio investito in att.
CSom3 Finanz. In % redd, disp,
(seala dxj

obiettivi di reclutamento delle reti
di promotori sono stati fortemente
ridimensionati: se in tutti i business
plan delle societa di distribuzione si
prevedeva I'inserimento di mille e
piit consulenti, oggi si guarda piut-
tosioa chi ha gia esperienza e soprat-
tutto un portafoglio clienti ben con-
solidato. Invece Banca Mediolanuin
- come riportava anche la testata

"Bloomberg Banca & Finanza"

iISGapnlcscorso rappresental'u-
nica azienda che non rinuncia agli
esordienti, reclutando, oltre a chi
vanta gii un background da profes-

sionista, anche giovani laureati

molto miotivati che abbiano gia
maturato qualche anno di esperien-
2a lavorativa anche in altri settori,
che pertanto andranno formati e

omenti di festa ma

anche la possibilita
di “godere” davicino i pro-
pri campioni.

Banca Medlolahum
per il terzo anno consecu-
tivoha portato suoi miglio-
riclienti all 88" Giro d Tta-
lia, spons 1"Gran
premio della montagna”,
che premia con la maglia
“Verde” il ciclista che rea-
lizza la performance mi-

gliore negfi arivi in salita.

La Banca, grazie al

5

della struitura interna, sia, soprat-
tutto, per la distribuzione dei servi-
7i alla clientela. Risultato: il debut-
to della strategia della “multicana-
lita" grazie all' impiego di Internet,
degli sms, del telext, del call cen-
ter, una gamma di strumenti che
consente al cliente di poter esegui-
re da qualunque Juogo e a qualsiasi
ora del giorno tutti { tipt di opera-
zione, A cio poi Ja Banca ha unita
la relazione umana, il supporto
anche psicologico, del consulente
globale. Non & un caso del resto se
anche le banche piit tradizionali da
qualche tempo ricorrano alla figu-
Ta del promotore e alla consulenza.
Ma il valore aggiunto di Banca
Mediolanum, rispetto a tutti gli altri
istituti di credito, sta nel fatto che
la rete dei consulenti non rappre-
senta un segmento delle attivita, ma
il core business dell ‘azienda. Banca
Mediolanum non ha sportelli, & il
consulente globale.

Tuttavia che fiduciasi potrebbe
riporre in un medico che si aggior-
a poco o non si aggioma affatto?

La stessa cosa accade nel rap-
porto tra la nostra Banca e la rete.
Ecco perché da sempre riteniamo
fondamentale per le nostre risorse la
formazione e il continuo aggiora-
mento. Se & vero che un'altra banca
potrebbe essere in grado di copiare
la nostra formula dovrebbe perd
recuperare molti anni di cultura nella
consulenza. Per svolgere al meglio
questo mestiere bisogna infatti
conoscere da vicino i prodotti, ma
occorre anche che il professionista
imparia gestire il cliente sontol pro-
filo emotiva: per questo si studia-
no esi applicano anche le teorie del
Premio Nobel Kahneman. E que-
sta & stata un'intuizione di Banca
Mediolanum, che si & tradotta nel
‘garantire un iter formativo

Maurizio Fondriest e Roberto Conti,

team di Pr e hostes, ha seguito, prpadcpo
tappa, l'intero percorso della storica manifestazione
ciclistica, fin dalla partenza in Calabria, il 7 maggio
(il Giro d'ltalia si chiude il 29 maggio a Milano, dopo
untotale di venti tappe). L Istituto di credito, anche nel-
I"ambito di questa importante competizione sportiva,
ha cosi portato e fatto conoscere il suo modello inno-
vativo di fare banca e, in particolare, i due prodotti lan-
ciati direcente, avvero il conto corente Riflexe la carta
di credito Riflexcard. Come? Proponendo una serie
di iniziative collegate all'evento, alcune gia speri-
mentaie nei due anni precedenti, alire del tutto nuove,
che, tra I'altro, hanno potuto contare su quatto testi-
monial d'eccellenza: Francesco Moser, Gianni Motta,

"Banca Mediolanum & presente con il suo stand
nel grande “villaggio” degli sponsor, allestito fin dalle
prime dre del mattino presso ogni tappa del Giro, un'at-
tivita che ha reso possibile stare in mezzo alla gente e
Incontrare giomo. dopo giorno i clienti di tutta lalia -

I migliori clienti della hanca incontrana @ festeggianc i campioni di lei e di oggi

Il Giro d'ltalia di Mediolanum

fianco.a flanco dei loro ervi del ciclismo".

la gara lungo il tragitto.

ca e dell'entertainment.

splega Francesco Minelli, direttore Marketing di Banca
Mediolanum; - inoltre, abbiamo dato alla nostra clien-
tela I'opportunita di fare una pedalata sullo stesso cir-
cuito degli "scalatori”, indossando la maglia verde,

Altraverso pol I'accordo di comarketing con
Vulkswagen Banca Mediolanum ha partecipato
alla “carovana” pubblicitaria con sei auto, con-
sentendo ai suoi clienti anche il lusso di seguire

Manon é tutio. Si & deftosport, ma ancheappun—
tamenti di festa e divertimento. Con questa terza
sponsorizzazione la Banca di Ennio Doris, organiz-
zando i “Mediolanum party”, ha portato a cena i
migliori clienti della zona, nei ristoranti piis esclu-
sivi delle diverse Jocalita che di volta in volta ospi-
tavano il Giro, invitando, perd, per la prima volta,
anche gli amici e i parenti pil stretti dei loro ospiti.
Serate in location prestigiose all' insegna della musi-

npr!ma tappa & il Kenia, mal'i-

dea & di importare questa espe-
rienza in tutti i Paest in via di svilup-
po In cui i pi giovani soffrono e lot-
tano ogni glorno per la sopravviven-
2, a causa di malattie e malnutrizio-
ne. i chiama “Operazione Piccolo
Fratello” il grande progetto etico-
sociale con cui la Fondazione Medio-
lanum vuole dare il proprio contributo
perrealizzare case di accoglienza per
ibambini di strada dei Paesi meno for-
tunati, Si comincia con il concerto
benefico *Quatostagioni per 1" Afri-
ca” in cui la Fondazione figura tra gli
sponsor utliciali. L'appuitamento &
per domani 28 maggo, alle 21, al
“Teatro dal Verme” di Milano che ve-
dra insieme i cantawlord italiani Lucio
Dalla, Mimme Locasciulli, Gianna
Nannini, Gino Paoli, Ornella Vanoni
e Roberta Vecehioni rivisitare dal loro
repertorio Primavera, Estate, Auunno
e Invemo di Antonio Vivaldi, il tutto
accompagnali da Alessandro Cerino
ela "Crescendo Jazz Band” che inter-
preteranno in chiave jazz "Le quat-
tro siagioni”. La manifestazione,
organizzata con il patrocinio del
Comune e deila Provincia di Mila-
1o, fa parte delle numerose iniziati-
ve promosse da Amolda Mosca
Mondadori a favore dell'opera di
Padre Renato Kizito Sesana e di don
Antonio Mazzd, Tra le iniziative: una

I a cultura della pensione integrativa in
Italia & ancora troppo poco radicata.
Tuttavia, soprattutto i giovani Javora-

tort, dipendenti o professionisti che siano, ¢ bene

che prendano da subito I'abitudine di destina-
reuna parte def propririsparmi alle polizze pre-
videnziali per alimentare, giomo dopo giomo,
un'ulteriore rendita. Questi prodotti che servi-
ranno a integrare le prestazioni messe a dispo-
sizione dalla previdenza statale, ossia quelle for-
nite dall Inps e dagli altri enti pubblici previ-
denziali, rappresentano gli unici strumenti in
grado di garantire Ja stabilita del proprio teno-
re di vita una volta raggiunta la terza eta. Deve
tenerst infatti presente che la vita media & quasi
raddoppiata. A chi si ¢ affacciato di recente al
mondo del lavoro pud sembrare strano assicu-
rarsk contro 1l rischio positivo della longevita.

Eppure per il futuro, per avere un certo margi-

ne di sicurezza, & bene provvedere al piil pre-

- Impariame a costruire, giora dopo giomo, Ia nostra tendila integtativa.:.

| risparmi di oggi per la pensione di domani

sto ad articolare con ulteriori supperti pensio-
nistici il proprio futuro.

Un rapporto dell’Onu ritiene che in que-
sto nuovo secolo si potrebbe arrivare a circa
centosessant'anni di vita, quindi la papolazw-
ne invecchia sempre pits. Dati alla mano, in
Italia, oggi tra bambini e minorenni si arriva a
poco pit di otto milioni contro gli ultra ses-
santenni che invece sfiorano quota quindici
milioni. E si conta che nel 2050 le persone
anziane saranno molte di pill rispetto ai gio-
vani. A ¢id va aggiunto che sono cambiate esi-
genze ed abitudini sociali. I pensicnati del futu-
10 0ggi sono abituati a fare viaggi e vacanze
fuori stagione, ad andare a cena fuori, a teatro
e al cinema, a vestirsi alla moda. Pertanto se
durante la terza e quarta eta, quando si avra
pill tempo per se stessi, non si vorra alterare il

‘proprio stile di vita, & bene preoccuparsi fin da

ora che I'entita della pensione sia proporzio-

0o partendo solo ora. Pud sembrare up para-

nata alle necessita personall, La previdenza si
dovrebbe basare sui cosiddetti tre pilastei: la
pensione pubblica, i fondi pensione e la pre-
videnza privata. Ognuno di questi dovrebbe for-
nire almeno un terzo degli introitl.

Come & accaduto in molti altri Paesi, in
specie in quelli anglosassoni, anche in ltalia
le pensioni integrative sono destinate a diven-
tare sempre pill significatlve in termini eco-
nomici di quelle pubbliche e da nol i fondi
pensione, tranne qualche rara eccezione, stan-

dosso ma con gli anni la pensione integrati-

va prendera quasi il posto di quella pubblica

che a sua volia verra a integrare la prima.

Banca Mediolanum grazie alla rete dei suoi -
promotori, offre consulenza, accorgimenti,

consigli. La prima condizione da rispeitare

perd resta questa: la propria rendita va costrui-

ta passo dopo passo e in modo costante.

preparati con tutti i costi in termini
di rendimento nella fase di decollo
dell'attivita. Fino ache, acquisendo
le abilita per soddisfare a trecento-
sessanta gradi tutte le esigenze defla
clientela, dai servizi bancarie finan-
ziari a quelli di tipo assicurativo, da
consulenti diventeranno veri e pro-
pri banchieri.

Ennio Doris

per i blmbl'

lotteria d'arte curata dal critico Enzo
Di Martino e il volume dal titolo
“Quaderno Alricano” che, edito da
Frassinelll, raccoglie 120 contributi
di scritlori, giomalisti, personalita
della cultura e dell'arte, tutti ispirati
all'Africa e ai bambini di Padre
Kizito, da Ennio Morricane a Olivie-
o Toscani a Renzo Pianoa Ettore Mo.

In particolare, il ricavato di que-
sta serata musicale - 1 costo del bigliet-
toi di 50 euro e st pud acquistare onli-
ne sul sito Interet wwwiticketone.it
- andra a sostenere la costruzione &
Kibera, inKenia, di una casa che ospi-
tera tinquanta bambini, ma anche di
un Centro di Formazione per edu-
catori, che sara gestito dall'Asso-
ciazione Koinonia di Nairobi, fonda-
ta da padre Kizito, in collaborazione
con | Assoclazione Educatori Senza
Froniiere, fondata dal Professor Giu-
seppe Vico e da don Antonio Mazzl.

Per I'oceasione, la Fondazione
Mediolanum ha gia stanziato 50mila
euro ma questo intervento umanitario
rappresenta soltanto il primo di una
lunga serie: «Come Banca Mediola-
num sceglie e mette a disposizione §
migliori prodotti sulla base delle reali
esigenze dei suoi clienti - afferma
Francesco Minelli, direttore Marke-
ting di Banca Mediolanum - cosl Ia
Fondazione, grazie all'istiturione di
un comitato ad hoc, selezionera nei
varl Paesi le associazioni a cul affi-
dare i fondi per aiutare le iniziative
sociali ritenute pit meritevolis, Il tutto
con un grande valore aggiunto in ter-
mini di concretezza, «Per mostrare e
far toccare con mano in che modo il
contributo del clienie ancira a suppor-
tare il progetio in Kenia - prosegue
Minelli - sara possibile verificare lo
Stato dei lavori di costruzione sinto-
nizzandosi sul canale satellitare Me-
diolanum Channel oppure consultan-
do il nostro sito Internet all'indirizzo
www bancamediolanum.it e cliccare
sulla relativa seziones.

-|  Selezione e Reclutamento
tel. 02-00492778

Entra in Banca Mediolanum

Basla una telefonata
840 704 444
www.bancamediolanum. it
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