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Entro domani, 30 giugno, bisognera decidere il destino del trattamento di fine rapporto. Non lasciare che altri decidano il tuo futuro previdenziale

Tfr: chiedi un consiglio ai Family Bankers

Tutti i lavoratori di aziende private che dovranno affrontare la difficile scelta potranno usufruire della consulenza gratuita, anche se non sono clienti Mediolanum

@ Pochissime ore ancora ~

a disposizione per esprime-
re una scelta esplicitariguar-
doil proprio futuro previden-
ziale, Entro il 30 giugno tutti
ilavoratori italiani di azien-
de private o privatizzate de-
vono decidere sulla destina-
zione del Tfr (trattamento di
fine rapporto). Non ¢'a possi-
bilita di rinvio: non esprimer-
si in modo chiaro e preciso
non equivale alasciare le co-
se come stanno. Infatti, per
decidere di mantenere il Tir
in azienda (se il numero dei
dipendenti non & superiore
a 49 unita, oppure conferir-
1o al fondo dello Stato gestito
dall'Inps, se I'impresa ha al-
meno 50 dipendenti) & neces-
sario dichiararlo - in modo
esplicito,

Per -mantenere il Tfr in
azienda bisogna dunque
compilare i moduli "Tfr1" e
"Tir2". Nel caso di silenzio
del lavoratore, il Tir viene
trasferito automaticamente
al fondo pensionistico previ-
sto dal contratto collettivo di
riferimento o individuato in
base a uno specifico accordo
aziendale. Se manca un'inte-

PENSIONE

MEDIOLANOM ?

Lo SPORTELLO ACCANTO..

Vignetta di Bruno Bozzetto tratta dal libro "

saa:.u‘endaie oppurese ciso-
no piu fondi concorrenti, il
Tir finira nel fondo che ha

pressol'Inps.
In pratica, se il lavoratore
non esprime una scelia pre-

‘zione ideale! fondo negozia®

le, fondo aperto o Pip (piano
individuale pensionistico).

ricevuto il maggior numero  cisa lascia che siano glialiri  Chinonha maturatouna po-
di adesioni. 0, come ultima  a decidere per lui. E ormai  sizione chiara ha ancora la
possibilita, al fondo pensio- non resta molto tempo per  possibilita di analizzare tutti
ne ‘“residuale” costituito comprepdere quale #lasolu-  gliaspetti di ciascuna opzio-

ne. Parlandone, ad esempio,
con un Family Banker di
Banca Mediolanum, che met-

te gratuitamente a disposi-

zione di chiungue la propria
consulenza, anche per-chi .
non & cliente di Mediola-
num.

Diffusi -capillarmente in
tutiala penisola, gli oltre sei-
mila Family Banker di Ban-
ca Mediolanum sono presen-
ti in tutie le principali ci
italiane grazie a oltre 300 uf:
fici tradizionali e circa 200
Punti Mediolanum. Chia-
mando - il numero

' 840.704.444 # possibile fis--
/'sare un appuntamento (a ca-
‘sa propria o presso il P_untu

Mediclanum pit vieino:
avere una mappa detta

ta, consultare il sito www.
bancamediolanum.it). -
approfondire ‘di persona
dettagli della riforma previ-
denziale, la destinazione mi-
gliore per il Tfr e le soluzioni
pittadatte per la pensione in-
tegrativa di ognuro. Tutto
questo grazie all'esperienza
dei Family Banker, abituati
a gestire situazioni patrimo-

niali a 360 gradi e quindi in-

Il testimonial ideale? Il cliente soddisfatto

Scelti in tutta [talia i protagonisti degli spot televisivi che hanno il compito di spiegare un nuovo modello di banca

@ "Banca Circolare™:’

questo il
marchio di fabbrica distintivo del

nuove stile di essere banca messo
apunto da Mediolanum. Il concet-
todi “circolarita” sostituisce di fat-
to quello di “multicanalita”, concet-
to che, per molti, continua a rima-
nere oscuro. Per questo motivo il
Gruppo ha predisposto una campa-
gna di comunicazione ad hoe, r.ha
# partita in questi giorni sul prinéi
pali mezzi di comunicazione: tv
(tradizionale e satellitare), radio,
Internet, stampa e cartellonistica.
Con un obiettivo chiaro, restava
da capire a chi affidare il compito
di raccontare l'unicitd di Banca
Mediolanum. *Abbiamo scelto i te-
stimonial tra i nostri clienti", spie-
ga Gianni Rovelli, responsabile
marketing comunicazione. "Chi ci
conosce - prosegue - & in grado di

apprezzare l'unicita del rapporto:

personale che si instaura tra clien-
te @ Family Banker, Ma chi non &
ancora venuto in conlatto con Ban-
ca Mediolanum fatica a riconosce-
re il nostro modello e ci vede trop-
po legati alla banca d'investimen-
to". E invece Mediolanum & un isti-
tuto bancario che fonde i pregi del-
la banca 'virtuale' con quelli dell’
istituto tradizionale. "Un conto - os-
serva Rovelli - se tutto questo lo
diciamo noi, un conto se a parlare
sono delle persone comuni, nostri
clientl chiamati a spiegare come
funziona Banca Mediolanum e qua-
lisono le sue peculiariti. Possiamo
permetterci di far parlare i nostri
clienti, visti gli elevati livelli di-cu-
stomer satisfaction che registria-
mo con indagini di soggetl ester-

ni". Nell'ultima parte dello spot,

poi, il marchio di qualita finale lo
appone il primo testimonial di Ban-
ca Mediolanum, il fondatore e Pre-
sidente Ennio Doris, che 'certifica’
le parole dei clienti Chiosande
"Sentito? Questa & la Banca Circo-

"Non avrel mai pensato di diventare testimonial della mia banca. Me lo hanno proposto &
ho accetiato”, Sara Allegri, personal trainer di pilates di Aosta (ha appena aperto il primo
centro della regione dedicato alla disciplina made in Usa) tra ghi undici protagonisti della
nuova campagna di Banca Mediolanum, non ha avurto problemi con le felecamere. E ¢'a

un perché: "Ho gia realizzato due Dvd per la mia attivita, sono abiuata ad essere ripresa,
Girando onpal ‘mi sono unﬁh 2 mio agio e ho cercalo di trasmettere quella semplicita o

FAMILY BANKER™

vivo

Per France Groppi, uno degli Md_icl
- testimonial della nuova campagna di

nel rapporte con la mia banca".

Dove pud condurre una sconimessa, viene
dawvero da dire. "Non mi sarel mai

Rovelli-
sone in

aeropor

scuno”

modello

come il

Banca Mediolanum. Il modello di
selezione dovrebbe essere il mede-

grado di fornire un parere
coerente con le esigenze di
ogni interlocutore sul desti-
no del Tfr, inquadrando I'in-
dividuazione di un percorso

. di previdenza complementa-

re in una strategia organica
¢ personalizzata.

Resta, di fondo, la consape-
volezza che sta per verificar-
siunosniodo cruciale: la deci-
smne. da maturare con at-

ne, & per certi versi ir-

- tinunciabile. Non scegliere,

mfattl avvia un percorso dx

to emerge dai dati prelimina-
ria disposizione, ancora po-
chi sembrano aver. espresso
una scelia esplicita.

1 importante sottolingare
che un prodotio previdenzia-
le garantisce importanti van-
taggi fiscali rispetio al’ Tir
tradizionale. Tl regime di tas-
sazione, infatti, & stato mos
ficato dalla recente Finanzia-
ria 2007: presenta caratteri-
stiche decisamente pii1 favo-
revoli rispetto al passato per
incentivare le persone a

itorno’. Parad

mente, guindi, parnoncam-
biare ‘hisogna scegliere: in
caso contrario, il Tfr va all'

Inps Per ora, secondo quan-

prendere del pro-
prio futuro e diventare atto-
ri protagonisti nella costru-
zione individuale della pro-

“pria pensione.

simo adottato per la campagna ap-
pena avviala: i family banker han-
no selezionato, nelle macro-aree
di riferimento, alcune decine di
clienti disposti spentaneamente a
raccontare la propria esperienza.
Ovviamente, a titolo completamen-
te gratuito.

"Il casting' territoriale - spiega

sono statiscelti 11 testimonial, che’
sono stati ripresi in tre location dif-
ferenti (I'antica piazza del Comu-
ne di Cremona, il Terminal 1 dell’

divia Palestro a Milano). Non han-
norecitato alcun copione, ma sono
- stati semplicemente sollecitati da
un intervistatore fuori campo a
raccontare la propria esperienza
" ‘con Banca Mediolanum. In media,
sono stati girati 40 minuti per cia-
. Ilmontaggio successivo ha
sintetizzato il girato in spot di 30 o
15 secondi, nei quali si descrive il

pure si descrivono alcuni prodotti,

idea creativa dell'agenzia "Studio
Marani"
boran, divisione di Mediolanum Co-
municazione, con la regia di Dario
Piana (su gentile concessione di
Filmmaster).

per radio, sembra un professionista.

ha coinvolto circa 200 per-,
tutta ]Ja Penisola: alla fine

to di Malpensa e i giardini

di Banca Mediolanum op-
conto Riflex. Nati da un'

sono stati prodotti da Al-

lare""

E proprio con il concetto di "cir-
colarita” che si# voluto rappresen-
tare l'elemento distintivo del mo-
dello bancario Mediolanum. Il con-
cetto di "Banca Circolare” deside-
ra infatti rafforzare le peculiarita
del modello conferendo un nome
al modello Mediolapum, unico e

inimitabile.

Sembra dunque aprirsi una nuo-
va fase nella comunicazione istitu-
zionale da parte del Gruppe, che
potrebbe coinvolgere anche in fu-

immaginato che sarel finito in tv, sui Ma Paolo
glornali, nelle radio", ammette Oscar
Marcon, che vive in provincia di Como.
'Colpa’ del suo Family Banker, che
durante una visita a casa gli ha proposto,
per gioco, di partecipare al casting per la
mlnvl ‘campagna promozionale di Banca
E, alla fine, Marcon & state
uno degli undici prescetti, "Sin dall'inizio
I'ho presa in maniera giocosa,
consapevole che era un'occasione
irripetibile. Adesso, perd, mi viene
qualche brivide. Lo sa salo la mia
famiglia, ma come la mettiamo con

Banca Mediolanum, il rapporto con
Mediolanum & di vecchia data e risale a
una fase in cui non era neanche cliente
della banca. "Prima di essere stato cliente
- racconta - sona stato ‘fornitore' di
Mediolanum: negli anni Novanta lavorave
per un'azienda che si occupava di

ita". E proprio in quel f
Groppi ha sperimentato "un approceio
congreto e orientato, gia allora, alla
multicanalita™. In seguito, grazie a un
amica che & Family Banker, é diventato
anche cliente. "Dopo tanti anni posso dire
di‘essere soddistatte. Mi piace il modo

parlato a

Barberis da Pinerolo, uno,

degli undici clienti diveruti testimonial
della nuova campagna di Banca
Mediolanum, glura che non aveva
preparato proprio nulla. "Abbiame

braccio. La sera prima delle

riprese abblamo provate a strappare

qualche anticipazione sugli argomenti,
ma non c'
essere spontanei”, E cosl & stato, se &
vero che quande Barberis si & rivisto &

‘@ stato verso. Dovevameo

Quest'anno ricorre

2 di
ROBERTO SCIPPA . =
robertoscippanmediclanemit

turo i propri clienti per raccontare
caratteristiche o singoli servizi di

di lavorare delle persone che

sono in Mediolanum"

amici e colleghi quando mi
vedranng in televisione?"

rimasto letteralmente "stupito* dalla il 25 anniversario del gruppo
naturalezza della sua 'resa’ nel breve Mediolanum fondato 1 ;
spot. "Pill che merita mio, tuttaia, il 2 febbraio del 1982 gj;; ;a'd““"‘"““
sono stati bravi in fase da Ennio Doris

di montaggio", ammette

www.familybanker.it




