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&1l 2006 verraricordato co-
me]'anne della corsa al ribasso
dei conti bancari? E' ancora
presto per dirlo. Di certo, perd,
perl'entratain vigore della neo-
riforma del risparmio, I'anno in
corso passera allastoria perché
segna il passaggio della compe-
tenza concorrenza banca-
ria dalla Banca d'Italia all' Anti-
trust. Lastessa Authority garan-
te della concorrenza che di re-
cente ha avviato un'indagine ac-
cendendo i riflettori sulle spese
dei servizi bancari richiesti da-
gli istituti di credito ftaliani, un’
indagine che sta gia producen-
do i suoi effetti spingendo alcu-
nebanche a ritoccare i costi per
certe operazioni come la chiusu-
ra del conto e il trasferimento
titoli. II tutto in linea con la tesi
dell'Associazione per la difesa

degli utenti dei servizi bancari,
finanziari, postali e assicurati-
¥, I'Adusbef, che da tempo de-
nuncia la corsa al rincaro dei
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@1 fondi comuni d'investimento di Banca Mediolanum
continuanoad ottenere ottime ierfummwe con grandiren-
dimenti per le fami| I:Ehes che li o sottoscrittl. Ma quali
sono le caratteristiche che contraddistinguono questi siru-
menti di risparmio gestito?

Ne abbiamo parlato con Giovanni Bagiotti, responsabile
AssetManagement di Banca Mediolanum.

Da cosa deriva un andamento cosi positivo dei fondi d'in-
vestimento proposti da Banca Mediolanum?

Le ragioni sone diverse. In primo luogo l'offerta di Banca
Mediolanum da sempre privilegia gli investimenti che nel
lunge periodo danno le migliori soddisfazioni, pertanto &
particolarmente attenta al mercato azionario, che negli ulti-
‘mi tempi sta facendo meglio di quello uhbl.igazionaric. Molti
deinostri prodotti dirisparmio gestito, utilizzati per costrui-
re il portafoglio del cliente secondo le sue esigenze. presen-
tano una percentuale di investimento azionario tipicamen-
te piti elevata rispetto a quelli dei competitors che ha gioca-
to a nestro favore; Insecondo luogo, se tutte le piazze finan-

ziarie hanno guadagnato in media piit del 2(}%. il 2005 &

to perd l'anno
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emergentl sono grandi fondi

focalizzati su que-

st Paesi. Inolire I'andamento positivo & dovuto anche a
quei fondi in cui la gestione attiva & particolarmente presen-
te, tra questi Magellano e Risparmio Italia Crescita (Ricre).

Meriio {o dunque, ancora unavolta, della metodologia adot-
tata dalla vostra Banca che su%gensoe un investimento pe-
riodico e il piit possibile divers

La strategia delle cinque "D"; che rappresenta la sintesi
di eriteri logici elaborat da illustri premi Nobel, ha. dimo-
strato di essere efficace durante ogni fase di congiuntura
economica positiva. Non a caso la quarta "D" suggerisce
proprio di rivolgersi ai mercati emergenti, e alla nostra Ban-
ca va riconosciuta I'abilita di aver puntato su questi Paesi,
la cui economia ad alta crescita si  riflessa sull'andamento

positivo delle borse finanziarie. L'ultima linea di diversifica-
aune poi, la quinta, consiglia di non trascurare strumenti di
investimento alternativi e innovativi; a conferma fra i nostri
prodotti non mancano quelli che comprendono una serie di
investimenti a capitale garantito, che 0 cosl beneficia-
to delle performance positive registrate dai mercati finan-
dari, dando in media un rendimento complessivo
dell'8,13%. Non va infine dimenticato che fra le cinque rego-
le di diversificazione degli implai?]u finanziari, la prima D
prevede di diversificare in base all'asse tsmporale, suddivi-
dendo la propria disponibiliti economica tra il breve, me-
dio e lungo periodo.

Tutto cid ha fatto si che il "pacchetto” dei prodotti di Ban-
ca Mediolanum fosse vincente. Qual & allora il ruole degli
oltre 5mila consulenti globali della rete della Banca?

Ad essere vincente anche quest'anno & stata la nosira
offerta ma anche I'indirizzo al sottoscrittore verso un model-
lo di pianificazione di investimento graduale e diversificata
in grado di assicurare un rendimento rilevante del portafo-
glio. Ma il tutio non si sarebbe verificato senza I'apporto
umano del consulente globale della Banca, che grazie alla
sua professionalita e competenza permette al cliente di af-
frontare le decisioni di investimento con razionalita e non in
base al comune sentire del momento. Infatti chi dispone di

un patrimenio, consistente non & poi sempre in grado di
amministrario.

conti correnti. E a rincarare la
dose, lo studio condotto dall' Oc-
sein Europa, secondoil qualela
media dei costi dei conti corren-
ti di base alla clientela & di 105
eurcl’anno (con Francia ed Au-
stria, tra gli altri Paesi, che si
pongono al di sotto), in una for-
bice che assegna all'Olanda il
rimato per il prezzo minimo di
%8 euro, In cﬁ}ﬂarhmlam perd le
rilevazioni dell'Ocse mostrano
che a guidare la classifica del
“caro banca” sia proprio ITtalia
dove un conto corrente coste-
rebbe 252 euro, ossia 2,5 volte
pit1 della media europea, segui-
tada Germania (223 euro), Sviz-
zera (159), Norvegia (131).

o scenario che non fa senz’
altro sorridere, nta che al tem-
po stesso non & esaustivo della
realta e a tal proposito necessi-
ta di una serie di osservazioni.

Le premesse da cui parte]'An-
titrust cosi come i risultati a cui
& pervenuta 1'Ocse sono perfet-
‘tamente corretti da un punto di
vista teorico manon del tutto va-
lidi su un Ki.zmu pratico. Infatti,
sed vero chei costi def conti cor-
renti mediamente in Italia sono
molto elevati e complessiva-
mente su un utilizzo medio pos-
sono apparire simili, & altrettan-
to vero che esiste un'estrema
variabilith fra le condizioni e le
proposte provenienti dai vari
istituti

Cio dema dalla stessa natura
del conto corrente che non & un
prodotto ma una serie di servizi
a disposizione della clientela,
che come tali hanno un range di
costi molto variabile; per ren-
dersene conto, volendo fare un
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wsempio, basta analizzare una
alsiasi tabella di confronto
che evidenziera le differenze
esistenti per operazioni di boni-
fico e periprelievi.
Diconseguenza, sostenere co-
me fa I'Antitrust che potrebbe
non esserci concorrenza fra le
offerte delle banche & una valu-
tazione giusta da fare ma che di
fatto non trova un riscontro
sempre concreto. Diversa & in-
vece l'origine da cui parte que-
stavalutazione, ossia cheiprez-
i dei conti correnti sono moito
elevati e, va aggiunto, difficil-
mente quantificabili nel detta-
glio esoprattutto molto soggetti-
vi. A riprova, le stime ottenute
se si comparano i costi richiesti
dai cont correnti italiani ed
esteri, considerandone un utiliz-
zo medio, non corrispondono:
I'Adusbef parla di 544 euro di
media, per 1'Abi sispendono in-
torno ai' 100 euro ¢ infine per
I'Ocse si arriva addirittura alla
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sogliadi 252 euro.
uttavialasituazione cambia
sesi confrontano i conti corren-
ti esteri (Spagna, Olanda Fran-
cia, Austria e Germania), la me-
dia dell'talia e I'offerta di Ban-
ca Mediolanum grazie soprat-
tutto all'ultimo nato della sua fa-
miglia di conti corrent, Riflex. I
costi complessivi del conto cor-
rente di Banca Mediolanum
vanno da 30 a un massimo di
90 euro {(mentre il solo canone
annuo va da un tetto i 60 euro
che pud azzerarsi se il cliente
mantiene con la banca investi-
menti per 30mila euro oppure
una giacenza minima sul conto
di 6mila euro). Cibsignifica allo-
ra che il mercato & in grado di
offrire la soluzione ideale per i
cliente, I'importante & cercarla,
Inoltre va detto che i mercati
esteri hanno un approccio diffe-
rente in relazione ai costi e quin-
dinon sempre & possibile acco-
starli. Per fare un esempie, in

I segreti di Mediolanum Channel

Triplicati gli ascolti con i nuovi format e i programmi di approfondimento

® Aumenta la popolarita di
Mediolanum Channel e cresco-
no in misura conﬂstema idati

di ascolto settimanali. Secondo
le ultime rilevazioni, se la noto-
rieta della rete tv & passata dai
3 milioni e 470mila del 2003 ai
6 milioni 917mila del 2005, gli
spettatorisono pil che raddop-
piati, da 160mila a 361mil
Complice senz'altro del trend
positivo registrato dal canale
satellitare del Gruppo Mediola-
num - visibile sull'803 del "pac-
chetto” Sky Italia - anche la for-
te diffusione del sistema para-
bolare dagh' ultimi anni; tutta-
via il mertto va soprattutto ri-
cercato nella mission e negli
obiettivi che la televisione si
propone. “Lanostra tv vuole es-
sere un punto di riferimento
per tutta la comunita che ruota
intorno al Gruppo Mediola-
nurm e che si identifica, prima
ancora che nei prodotti offerti,
nei valori alla base della nostra
azienda - afferma Giuseppe
Mascitelli, Amministratore De-
legato di Mediolanum Comuni-
cazione -, vale a dire fiducia nel
progresso, ottimismo di fondo
e, ancora, nel fatto di porre al
centro de]l‘ananzlune lmdm-
duo con tutte le sue

Infatti, se la televisione satel-
litare ha um suo linguaggio che
la distingue da quella analoﬁt
ca, Mediolanum Channs a
fatto una scelta ben precisa.

"Fin da quando siamo parti-
i, nel 2001, per i nostri pro-
grammi abbiamo puniato su
due aspetti, - continua Mascitel-
li - da un lato una particolare
attenzione alle novita tecnologi-
che, dall'altro, la sperimenta-
zione di nuovi format. 11 tutto
funzionale ad un approccio in-
novativoche guardi auna tvut-

le per chi la segue e all'appro-
fondimento degli argomenti
trattati”,

Ariprova, il palinsesto, - che
peroracomincia alle § di matti-
na e prosegue fino alle due di
notte ma la programmazione &
in via di espansione - prevede
trasmissioni che toccano temi
ancora poco battuti, talvolta
“di nicchia®, cercando di coin-
volgere spesso e volentieri un
pubblico dal target giovane.

Ne & un esempio lampante
Home Theatre il programma
tecnico dedicato agh "audiofi-
1i* che spiega nei dettagli le ca-
ratteristiche degli elettrodome-
stici per uso domestico; e anco-
ra, 'appuntamento che parla
del fenomeno DVD (che negli
ultimi due anni ha fatto scom-
parire dalla scena il sistema
'VHS) che spiega come il suo ap-
peal stia soprattutto nei "conte-
nuti speciali”, ossia nelle ap-
pendici informative che guida-

no e commentanc la visione
dei films,

Tra le altre, finalita educati-
ve e divulgative ha Navigatori
deltempo, condotto dal giorna-
lista Arnoldo Mosca Mondado-
ri, una trasmissione che attin-
ge alla grande esperienza di
manager e di storico dell Inge-
gner Lombardi e che non si li-
mita a parlare di storia, ma che
grazie ad un taglio pragmatico
sisforza diricercare I'insegna-
mento ed il significato che sta
dietro ad ogni evento storico. E
ancora Gente di mare riserva-
to a chi vive e lavora sul mare.
Infine, Poetry Express, girato
nei locali pi glamour di Mila-
no che, prendendo ad esame
suggestioni come il viaggio e
T'amore propone poi video mu-
sicali in sintonia; nel 2006, tra
l'altro, dovrebbe partire la ver-
sione "dal vivo® in tour per gli
atenei del capoluogo lembar-
do.

Olanda, & veru che la media dei
costi dei conti correnti & di 38
euro, ma & altrettanto vero che
gli interessi per scoperti di con-
to sone inforno al 20%, un valo-
re doppio rispetto a quelloitalia-
no che per Banca Mediolanum
scende a 9,88% pii1 basso della
media italiana (14,32%).
Pertanto Banca Mediolanum
si posiziona al di sotto della me-
dia dei prezzi applicati dai com-
petitors italiani, senza conlare
che ogni mercato ha delle dina-
miche in base alle quali la
redditivita delle banche & co-
munque garantita. Ritornando
all'esempio dell'Olanda, si trai-
ta di costi low cost ma determi-
nati dal fatto che il sistema di
questo Paese prevede un indebi-
tamento molio pitt alto e di con-
5e lenza un  recupero di
redditivith per le banche decisa-
mente pii ampio.
Alla luce di questo quadro, il
punto cruciale @ il seguente: il

PICCOLO FRATELLO

cliente deve fare attenzione a
non confondere il low cost con
unbassolivellodiserviio ¢ piut-
tosto dovra andare alla ricerca
di un insieme di prestazioni che
abbiano un costo ad to. Ed
& proprio sul fronte della quali-
1a che da sempre Banca Medio-
lanum scommette e riscontra la
fiducia della clientela.

Dalle ricerche svolte periodi-
camente, e in particolare in oc-
casione del lancio di Riflex, & ri-
sultato che il cliente vive il conto
corTente come una ‘materia
prima”, un insieme di servizi
che devono essere efficienti e di
qualith e che pertanto devono
necessariamente avere un co-
sto se pur corretto, Cio significa
che anche il piccolo risparmia-
tore col tempo ha acquisito mag-
giore consapevolezza dellostru-
mento del conto corrente, tanto
da diffidare delle offerte a costo
zero. I low cost quindi pud ave-
re appeal ma solo quando & ga-
ranzia di qualiti.

Basta un solo SMS
per salvare un bimbo

@ Basta un euro per aiuta-
re il "Piccolo fratello”. Fino al
20 marzo continua l'iniziativa
henefica in collaborazione con
aleuni gestori di telefonia mobi-
le.

Tutti i clienti Tim, Vodafone
2 Wind potranno dare un con-
tributo e manifestare la pro-
pria adesione al progetio etico-
sociale sostenuto da Fondazio-
ne & Banca Mediolanum, man-
dando anche un sms al nume-
ro unico 48588, Non occorre
scrivere aleun testo, in quanto
lo stesso invio del breve mes-
saggiosolidale garantira un eu-
ro in piit a favore dei “bambini
distrada’ del Kenia.

Fondazione e Banca Mediola-
num, infatti, hanno intenzione
di portare a teriine una mis-
sione ben precisa: costruire nei
Paesi in via di sviluppo case di
accoglienza per i pi piccoli
che a causa dimalattie e malnu-
trizione finiscono per trascorre-

In «Giro» col calendario Mediolanum

Per gli appassionati di cicli-
5o ¢'& una occasione irripetibi-
le per rivivere il Giro d'ltalia del
2005. Le pit belle immagini dell’
avvineente corsa sono state infat-
tiraccolte in uno splendido calen-
dario realizzato, in tiratura limi-
tata e per questo molto pregiato,
da Banca Mediolanum che dal
2003 s
de. La
derela passione per questo even-
to sportive con i
a titolo gratuito e sino ad esauti-
mento scorte, una copia del ca-
lendario a chilo richiedera all'in-
dirizzo giro@mediolanum.it

gonsorizza la Maglia Ver-

anca ha deciso di condivi-

ettori inviando,

re la loro esistenza in strada.

E la prima meta da cui si ¢
partiti ¢ il Kenia, dove siva a
sostenere l'opera iniziata dal
Padre comboniano Renato Kizi-
to Sesana. Qui, delresto, il feno-
meno dell'infanzia di strada &
davvero allarmante: per i
2010 purtroppo si calcola che
in tutta I'Africa Sub-Sahariana
si conteranno circa 18 milion
diorfani a causa dell'AIDS, 500
rdui]a saranno i bambini di stra-

a.

La raccolta fondi, pertanto.
ha un duplice obiettivo: da un
lato la costruzione, nelle vici-
nanze di Kibera, di una casa in
grado di accogliere quaranta
bambini, dall'altro la realizza-
zione di un centro di formazio-
ne per "educatori dell'emer-
genza", in quanto portare assi-
stenza con cure e viveri a chi
quotidianamente si batte perla
sopravvivenza & senz'altro im-
portante, ma altrettanto neces-
sario @ unintervento di tipo cul-
turale,

Tutte le informazioni relative
al progetio "Piccolo fratello” so-
no comunque consultabili sul
sito Internet www.piccolofra-
tello.it ; inoltre sintonizzandosi
sul canale satellitare Mediola-
num Channel & possibile segui-
re passo dopo passo lo stato di
avanzamento dei lavori.

Entra in Banca
Mediolanum
Basta una telefonata
B40-T04-545

wwibancanedinlanin.i

Pagina informativa
peri dienti Mediolanum
a cura di ROBERTO SCIPPA
rohaito.seippa@medioknum.ii

Selezlons @ reclutsmentn
52/80432778



