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llcliente "fai date" rischia di ottenere risultati inferiori alle performance tecniche dei fondi in cui investe

La reazione emotiva compromette il rendimento

Il ruolo pict importante dii un promotore & proteggere la gente dai comportamenti che erodono i risparmi
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anca Medio-
fanum ha co-

me abietlive
che i suoi
clisnti otlen-
gano il giusto
rendimento dai propri investi-
menti; un rendimento congruo
con la personale tolleranza al-
la volatilita dei mercati e con
ol orizzonti temporali prescel-
ti. Ma qual @ il reddito effettivo

che arfiva al risparmiatore?
Antonio Maria Penna, ammini-
stratore delegalo della Banca
ci spiega quanlo sia importan-
te riuscire a "misurare” il gua-
dagno reale percepito dal
cliente e come vada distinto
dalla cosiddetta performance
“tecnica”.

- Che cosa si intende per
performance "tecnica"?

«La performance tecnica
sonsiste nel rendimento regi-
stralo dal prodotto, dal singolo
fondo di investimento. Per ca-
pirci, si tratia di quella espres-
sa dal dati € dalle "classiliche"
che ogni giomo vengona ripor-
tati sui quotidiani, Tutti i fondi,
infatti, suddivisi per le spscifi-
che tipologie di investimento,
le assel class, sono elencali in
base alle loro perormance.
Tradizicnalmente 1a classifica
& pol divisa In 4 partl o "quarti-
1% i tondi migliari sono quelli
che figurano nel prima quarti-
le. Tullavia, le analisi svalle, in
prevalenza da istituli america-
ni, come Dalbar, dimestrang
che il diiente medio oftiene
una redditivita ben inferiore ri-
spette alle parformance tecni-
che dei fondi pubblicale dai
giomali, Anche se non & facile
misurare esattamente i rendi-
mentl dei nsparmiatoni come
Banca abbiamo comincialo ad
interrogarci maggiormente sul-
le ragioni di questo fenome-
nos,

- La performance tecnica,
quindi, conta ma non basta
per capire I'andamento del
portatoglio titali del cliente?

«Esattamenie, la  perfor-
mance del prodette & indi-
spensabile ma non esaursce
il tutto. Per conoscere quella
pilt ampia, quella porata di
latio al cliente occorre aggiun-
gere alla performance tecnica
quella commerciale. |l rendi-
mento di un cliente, infatti, di-
pende molto pil dal comporia-
mento tenuto dallinvestitore,
pluttesto che dalla performan-
ce dei lond| in cui ha investita il
su0 denarar.

- Quali sono | comporta-
menti messi in atto dal
cliente che lo danneggiano?

«In gergo si parla della pra-
tica del market timing. H ri-
sparmiatore sl (a troppo condi-
zionare dagli eventi esterni e
dalla emaotivila: spesso sco-
raggiato dallandamento nega-
tivo della Borsa in un determi-
nato periodo, decide di "usci-
re" da un fondo & disinvestire |
propr risparmi per pol magari
successivamente  "rlentrare”
guando 'le cose vanno me-
glio*. Cosi facendo, perd, ri-
schia di perdere il rialzo, il 'mi-
glior mese", ossia quello che
dopo un calo, magari anche di
lunge periedo, gli avrebbe pro-
curalo il maggior rendimento,
Sono | saliscendl della Borsa
che spingono | piccoli investi-
ton & enlrare € uscire dai fondi
comuni azionari, con perd alla
fine risullati modesti e addirt-
twra miseri per i loro portalogh.
E' slata questa la lendenza
prevalente degli ultimi anni, a
partire dal 2001, a causa della
forte volatilita dei mercatis.

- E possibile fare ¢gualche
esempio?

imento se 1 perde
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«Certamente. Analizziamo
tandamento della borsa ame-
ricana dal 1970 ad oggi (si ve-
da il grafico di sinistra): la bar-
re nella loro intera altezza mo-
stranc || rendimento di quel
determinato anno. Tultavia le
barre sono di due colori la
parte: in rosso & il valore del
rendimento se si toglie il mi-

" LEGENDA:
Vi Rendiniento oail'anan W
{5 Rendimento dellanag, meno i mighor mase

randimento si dimezza, oppu-
e da posilivo diventa negati-
vo. Cid significa che Il rendi-
mente concreto al cliente di-
pende da quanta & rimasto nel
fondos.

- Banca Mediolanum, allo-
ra che soluzione propane?

«Paradossalmente & pro-

prio in questi momenti di diffi-

colta che si pud toccare con
mana il differenziale delia no-

; Vinge il “fondista" paziente 6?

Rendxmanh
annualizzati

Cliente medio dei

fondi azionari USA . .

e nella cuitura delfla consulen-
za. | nostri consulenti, infatti,
grazie alla loro compelenza e
professionalita, sono in grado
di evitare al "fondista" di sba-
gliare il ritmo, di consigliaric
nel comportamento da tenere
@ percio di guidarlo in modo
che non prevalga mai I'emoti-
vita e limpulsivita. Un ruolo
fondamentale di un consulen-

condotte che possano "erode-
re" i loro investimenti e rispar-
min,

- Ma esiste una regola di
massima da seguire?

«La regola base che | nostr
consulentl cercano di trasmet-
tere a chi a loro si affida & di
investire regolarmente, ogni
mese, anche un piccolo am-
montare, e avere chiaro ['oriz-
zonte temparale dei diversi tipl

glior mese di quell'anno: basta
un mese ed in alcuni casi il

stra Banca, che sta nel valore

te finanziario consiste nal pro-
teggere | suoi clienti da quelle

diinvestimentos.

ebutta Mediolanum Re-

al Estate, Banca Medio-

lanum, forte della sua

lunga esperienza matu-

rata in ambito finanzia-
rig, langia il primo fondo immebiliare
chiuso che vuole essere il "capostipite”
di una serie di soluzioni che consentono
di partecipare allinvestimento nel "mat-
tone” con modalita proprie degli stru-
menti finanziari pit evoluti.

Fatla Walter Ottolenghi, amuministra-
tore delegato di Mediolanum Gestione
Fondi, il "regista” e la mente di questa
nuovo prodotto.

- Da cosa nasce l'idea di puntare
anche sull'universo del "mattone”?

«Da sempre la strategia che Banca
Mediotanum applica alla sua clientela
per le decisioni di investinento ¢ la
cosiddetta regola delle 5D, ossia cinque
diverse linee di diversificazione degli
impieghi finanziari. Anche il nuove
fondo & funzionale a questa strategia, in
quanto si colloca nell'ambits della quin-
ta D, che guarda agli strumenti pit -
novativi, aprendo la porta a nuove op-
portunity di investimento, in aggiunta
alle consuete forme azionarie, obbliga-
zionarie e monetarie. Inoltre-il mercato
immobiliare si caratterizza per un an-
damento ciclico, scarsamente correlato
a quello finanziario; senza contare che
entrambi presentano la stessa tendenza
di crescita nel lungo periodo, a frontedi
un trend tipicamente wwverso nel breve
termine, in modo che, molto frequente-
mente, guando uno sale, I'altro seende
Ecco allora che questo aspetto fa si che
linvestiments immobiliare si configur
| come un elemento ideale, che integra e
soprattutto stabilizza il portafoglio del
cliente, a maggior ragione nelle fasi di
flessione della Borsas.

- Quali sono gli aspetti peculiaci del
nuove fondo?

«llnuove fondo immobihare messo &
disposizione da Me-
diolanum  Gestione
Fondi  rappresenta
un prodotto estrema-
mente nnovativo e
flessibile e soprattut-
to alla portata di tut-
ti. La principale no-
| vita sta nel fatto che
| permette Iadesione
tramite un Fiano di
accumulo (Pac)s,

Quali sono le
prospettive  reddi-
tuali?

Wl patrimonio di
Mediolanum  Real
Estate verra investito
su immabili che pro-

Debutta Mediolanum Real Estate, il capostipite di una serie di altre soluzioni

Investire nel mattone coniPac

Un nuovo fondo immobiliare per aumentare la diversificazione

che la ritenula fi-
seale @ applicata
solo al momento
del disinvestimen-
to o della liquida-
zione, Questa se-
conda chance si ri-
. volge, in particola-
v A vl re, a coloro che so-
no interessati alla
rivalutazione del
capitale nel lungo

fortemente in crescita: si parla quindi di
uffici, centri commerciali, alberghi e
strutture sanitaries,

- Che cosa permetle di fare il Pac?

«Il fondo si mostra particolarmente
indicato per coloro che intendono valo-
rizzave | propri capitali in un orizzonte
temporale di lungo periodo. 1l principa-
le elemento innavativo, infatti, consiste
proprio nell'offrire al cliente I'ulteriore
possibilita di aderire mediante la sotta-
scrizione di un programma di accumu-
lazione, coé di investire i propri rispar-
mi a cadenza semestrale, intervenendo
anche con un modesto importo. La
quota dj partenza, in questo caso € pari
2 2400 euro, ma successivamente & suf-
ficiente versare almeno 1.200 euro a se-
mestre. Nel caso invece si decida di
“vincolare” da subito una parte consi-
stente della propria dispondbilita (Pic)
allora si comincia affidando un minimo
di Smila euros.

- Vengono introdotte percio diverse
“elassi" di investimento?

«Esattamente, La flessibility deriva
dalle due differenti classi di quote. La
prima versione & quella a distribuzione
dei proventi, che va incontro alle esi-
genze di chi & interessato a ricevere una
forma di reddito periedica, Mentre la
versione ad accumulazione proventi
consente di ottimizzare i benefici fiscali
del fondo immobiliare, dal momento

PERTEIMBI DI STRAD:

DONA UNA CASA A CHI HA SOLO LA STRADA.

o periodon.

- Sono previsti percid bonus fiscali?

«I clienti di Mediolanum RE potranne
beneficiare di un regime fiscale pitt fa-
vorevole rispetto a quello previsto per
Tinvestimento immgobiliare diretto. Cid
avviene dal momento che tutti gli
adempimenti fiscali - ovvero imposta di
registro o lva, imposte catastali, Ici ecc-
sono assolti direttamente dalla Societa
di Gestiane del fondo. Inoltre, Mediola-
num RE recupera in modo integrale
Ilva sugh acquisti immobiliari - cosa
le invece per un privato, per il
quale I'lva & una "spesa” non recupera-
bile - ed & anche esente da imposte sui
redditi, cioé affitti o altri proventi per-
cepiti, eventuali plusvalenze realizzate,
1l cliente; pertanto; deve solo sostenere
il 12,50% trattenuto sull'ammontare dei
proventi distribuiti e sulla differenza fra
il valore di liquidazione o disinvesti-
mento e quello di sottoscriziones,

- Che ruolo svolge in questo scena-
rio il Consulente di Banca Mediola-
num?

«bediolanum RE & il primo fondo
pensato e progettato con determinate
capatteristiche per essere messo a dispo-
sizione di una rete di promotori e che
pud contare, come per tutti gli altri pro-
dotti della gamma di Banca Mediola-
num, della consulenza e della profes-
sionalita dei suoi consulentis.
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- Conti Correnti
I costi di Riflex

i autorevole

guotidiano,

prendendo a

campione le

variaziont
delle condizioni proposte da
nove istiwti di credito - che a
loro volta fanno capo ad al-
cuni fra | maggiori gruppt
bancari ilaliani passa in esa-
me | costi relativi ai conti cor-
renti che si rivolgono alle fa-
miglie.

Passando ai numeri, ['ulti-
ma aggioramento dello stu-
dio del giornale mostra che il
costo medio di un conto cor-
convenzionato
{quindi dai costi gia ridotti ri-
spetto ai conli correnti ordi-
nari) con 114 operazioni all'
anna da gennaia sarebbe cre-
sciuto da 174 a1 177,02 euro
di settembre. In salitaanche il
canone medio da 83,1 a 86,7
euro di oggl, cosl come
l'estratto conto allo sportello
da 0,52 a 0,57 euro; il bonifi-
o su altra banca con addebi-
tosulcontoda3,05a3,14;le
comunicazioni per la traspa-
renza da 0,5 a 0,66 euro.

Ecco allora che in guesto
scenanio poco confortante il
conto Riflex di Banca Medio-
lanum, I'ultimo nato nella sua
"famiglia® di conti correnti,
rappresenta una valida alter-
nativa. Questo nuovo prodot-
to, infatti, ha un costo sicuro,
chiaro, onnicomprensivo che
puo scendere a 0 se il cliente
mantiene con la banca inve-
stimenti per 30mila euro op-
pure una giacenza minima di
Gmila euro sul conto. In prati-
ca pud far spendere da zero a
un massimo di 5 euro al me-
se, il che significa che all'an-
noal cliente pud far sborsare
complessivamente un canone
medio di 60 euro. Senza con-
tare che estratto conto carta-
ceq, comunicazioni dal seri-
zio clienti via postafax, boni-
fici verso I'ltalla, ad esempio,
sano assolutamente gratuiti.

Sitratta, inoltre, di un conto
innovativa e completo, che
consente di effettuare tutte le
operazioni bancarie di tipo
ordinario in moda illimitato e
totale: dai prefievi agli asse-
gni, dai pagamenti ai bonifici
In particolare da la possibilita
rraluitamente e senza limiti
di aleun tipo, di prelevare
contante presso | bancomat di
ttte le banche italiane, Con-
sente, sempre senza richiede-
re ulteriori spese, presso gh
oltre 15mila sportelli conven-

rente  tipo

zionatl, operaziont di versa-
mento (assegni, contante) e di
prelievo (sia euro che valute
estere),

Abbinata a Riflex, ma non
solo, c'@ anche la nuova carta
di credito Riflexcard, la prima
sul mercato che copre tutte le
esigenze di pagamento, in
quanto € bancomat e pago-
bancomat in Italia e all'este-
ro; carta di credito (Visa o
Mastercard); canta per rimbor-
si rateali, l'unica carta revol-
ving non riconoscibile a pn-
ma vista.

Ma non & tutto. Il conto
corrente Riflex rispecchia an-
che la formula innovativa
adonata da Banca Mediola-
num che ha unite | vantaggi
derivanti dall'impiego delle
nuave tecnologie con quelli
offerti dalle tradizionali reti
distributive. Riflex permette
cioé un accesso multimediale
alla banca, in gquanto ¢ il
cliente, in base alle proprie
asigenze, che sceglie se ope-
rare allo sportello Internet
(consultando il sito www.
bancamediolanum,it), piutto-

sto che a quelioeleronico o &
quello televisivo e va delto
che il servizio telefonico, te-
lemalico e via telext & gratui-
10,

Grazie alla multicanalita
integrata Riflex & un conto
che si usa quando e come st
desidera, 24 ore su 24, al te-
lefono o al pe, via sms o te-
lext. Per essere in Banca Me-
diolanum & sufficiente digita-
re dal proprio telefono cellu-
lare il numere verde 800 107
107 {assolutamente gratuito]
e pronto a rispondere ci sara
un operatore del call center
della Banca che provveders
ad eseguire l'operazione ri-
chiesta. Per 1 non clienti inte-
ressati a ricevere informazio-
mi il numero da comporre &
840 704 444, Da non dimen-
ticare che, chi sceglie Riflex,
come accade per qualunque
altro conto corrente offerto da
Banca Mediolanum, avra a
disposizione la consulenza
professicnale ¢i un promoto-
re finanziano che lo seguira
nelle decisioni di investimen-
o

5 Canone annuo massimo
Operazioni incluse

% Prefievo bancomat
su altra banca

“Bonifico su altra banca
& Canone carta di credito
4 Ganone carta bancomat

¥ Invio comunicazioni
trasparenza

# Prelievo contante
allo sportello

Domiciliaziong utenze
1 Tasso prestito

“personale max (taeg)
¥ Tasso attivo lordo min.
¥ Tasso passivo lordo

max extra fido (taeg)

# Commissione max
scoperto oltre fido

¥ Riga di serittura extra forfait

Estratto conto allo sportelic

Tasso debitore carta revolving

1,93

314 [0
21,69 |
508 [0

0,66
0,57

0,1
15,08%
0,15
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“"Nella tabella & ripartatala meala dei coshde\le operazmm pil comuni, a

ottobre 2005, diconti

i

di10traie pitimp

che rilevata dall' Osservatorio del CorrierEconomia. A fianco | costi di Ri-

flex per le stesse operazioni.”

s

niziata il 20 ottobre la

nucva serie di "Alessan-

dro, le conguiste dell’
econamia® in onda su Mediola-
num Chanrel, canale 803 di
Sky, tutti | glovedi alle ore 20,00
Con la conduzione di Alessan-
dro Cecchi Paone, "Alessandro,
le conquiste dell'econamia’ ai-
frontera la nuova stagione con
una scenografia che esce dagli
schemi della tradizione, e con
dotazioni tecnologiche di altis-

ducono reddite gra-
zie ai canoni di loca-

jone, che per sua
= P daF

Piccolo Fratello,

il Progetta di solidarieta promessa
diolanumn ¢ Banca Mediol.

natura & regolare e
pure suscettibile di
incrementa,  grazie
all'aggiornamento
annuale  dell'indice
Istat, In secondo luo-
20, il fondo non pun-
ta sul residenziale,
ma sugli immabili
ad wtilizzo terziario,
il cui relativo seg-
mento di mercato &

Per saperne di pil collegati al sito www piccolafratelio.it
oppure vai su wwwbancamediolanum.it

per dare una casa a(cugllenzi a 40 bambini di strada di Nairobi.

simo livelio che faranno da cor-
nice all'ambizioso intento di af-
frantare e divulgare grandi temi
dell'economia, -

Quanto & importante il nostro
tenmpo? Quanto conta l'emativi-
ta nefle scelte che facciamo?
Come fare a risparmiare € a
guadagnare nei rapporti con le
banchet Quali valori ci sta con-
segnanda il terzo millen
Interrogativi come guesti sono
Poggetto di ogm puntata di
Alessandro, le conguiste dell’
economia al guali la presenza

dialettica di Cecchi Paone e dei
suoi ospifi daranng risposte ca-
paci di farnire chiavi di letura
concrete della realth economi-
co-bancaria,

La puntata d'esordio meltera a
canfronta le opinioni del ban-
chiere Ennio Doris e del socio-
logo Domenico De Masi, in re-
lazione al quesito: sono lutti
uguali 1 clienti di fronte alla
banca? Altri temi cruciali si da-
ranno il cambio settimana dopo

settimand: la sicurezza, l'gmoti-
vita, il tempo, | nuovi banchieri,
la diversificazione, la gestione

I’economia "secondo Alessandro" su Mediolanum Channel

del conto corrente ¢ tanti altn
ancora.

Ad alleggerire 1a complessita
delle tematiche una presenza
totalmente nuova all'interno del
programma: Elma, un cartone
animato appositamente creato
per Alessandro, le conguiste
dell'economia.

Elmo cerchera di destreggiars
nel mondo del risparmio, della
finanza e delie banche. Le sue
aspirazion, le sue paure, le sue
domande sono quelle di ciascu-
no di noi. Puntata dopo puntata,
le sue awventure offriranno un
simpatico punte di partenza per
la discussione in studio.

Entrain Banca
Mediclanum
Bastauna telefonata

g40704444

www.bancamediclanum.it

Selezione & Reclutamento
tel. 02-90492778

Notizie Mediolanum a cura di
Roberfo Scippa
roberio:scippa@mediolanum.it




