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L'INTERVENTO A FAVORE DEI PROPRI CLIENTI

Mediolanum perle polizze Lehman

Saranno ripianate le perdite collegate al crac della banca americana

Un'iniziativa senza precedentia
favore dei clienti titolari di
polizze Index Linked collegate a
obbligazioni Lehman, per
tutelare gh investimenti dei
risparmiatori.

Un intervento straordinario, vo-
lontario, coraggioso, senza prece-
denti. Pervenire incontro e ga-
rantire, in modo concreto ¢ ben
tangibile, tuttiiclientidel Gruppo
Mediolanum titolari di polizze
Index Linked collegate alle obbli-
gazioni emesse da Lehman Bro-
thers. I due soci diriferimento di
Mediolanum, in sostanza la fami-
glia Doris e la famiglia Berlusconi
attraversola Fininvest, hanno de-
ciso di farsi carico di tutte le per-
dite delle polizze Index Lehman
che appartengono ai clienti Me-
diolanum, polizze che, dopo il
crac della banca americana, ri-

schiano di ridurre drasticamente
il proprio valore. Un’operazione
che proteggela clientela Mediola-
num, senza gravare sugli azionisti
di minoranza, sui risultati finan-
ziari e sugli investitori del Gruppo
fondato e guidato da Ennio Doris.
11 clamoroso fallimento della
Lehman Brothers ha ovviamente
compromesso tuttiititoliegliin-
vestimenti finanziari ad essa col-
legati, i risparmiatori di tutto il
mondo, in Italia si tratta di circa 6
milioni, che possiedono stru-
menti finanziari collegati alla
Lehman rischiano di perdere
gran parte del valore dei propri
investimenti. Da quila decisione,
appunto straordinaria e del tutto
volontaria da parte del Gruppo
Doris edi Fininvest, disostenerei
clienti Mediolanum titolari dipo-
lizze Index Linked collegate a
strumenti finanziari Lehman fa-

cendosi carico di tutti gli oneri’

derivanti dalle iniziative che ver-
ranno promosse dalle Compa-
gnie assicurative del Gruppo
(Mediolanum Vita e Mediolanum
International Life) affinché tutti i
clienti Mediolanum titolari di
queste polizze non perdano un
solo euro per effetto del fallimen-
to di Lehman Brothers. [ clienti
saranno infatti tutelati grazie a
un'operazione di trasformazione
che prevede l'integrale sostitu-
zione degli strumenti finanziari
sottostanti alla polizza con obbli-
gazioni emesse da aleuni trai
maggiori istituti di credito italiani
che offrono tuttele garanzie di so-
lidita e affidabilita. In pratica, il
Gruppo Doris e Fininvest si fa-
ranno carico di un costo netto
complessivo che ammonta aun
massimo di12o milioni di euro.
Ela primavoltain assoluto che

11

isocidiriferimentodiun Gruppo
bancario e assicurativo si assu-
mono di propriainiziativae dita-
sca propria gli oneri e i costi che
derivano dal fallimento di una
banca che avevaemesso delle ob-
bligazioni. Per altro, una banca
come Lehman Brothers, fondata
158 anni fa, che in passato aveva
superato tutte le crisi dei mercati
finanziari, che al momento del-
I'emissione di queste polizze In-
dex Linked vantava ampia fiducia
da parte degli analisti (rating A+)
ed era universalmente conside-
rataun'istituzione solida e affida-
bile, ed & invece statal unica ban-
caindifficoltd a non essere salva-
ta dall'amministrazione ameri-
cana.

«I1 Gruppo Doris e la Finin-
vest insieme hanno deciso che le
conseguenze di un evento tanto

straordinario non dovessero ri-

0GGI MEI)IOI.AN.;IM CELEBRA LA GIORNATA MONDIALE DEL RISPARMIO

Lezioni aperte a tutti per |mparare a investire

Lezione difinanza per tutti oggi, venerdi31 ot-
tobre, Giornata Mondiale del Risparmio, e
domani, sabato primo novembre. La organiz-
za Banca Mediolanum nelle succursali e nei
Family Banker Office di tutta [talia. Eil primo
diuna serie di incontri, gratuiti e aperti ai
clienti della Banca ma anche a chi cliente non
&. Lo scopo: accrescere la cultura finanziaria e
fornire nozioni economico-finanziarie di ba-
se in materia di investimenti. Ove necessario,
gli incontri continueranno nelle settimane
seguenti.

Mediolanum, che soprattutto in questo
particolare momento di mercato, a differenza
di altri, non si defila ma & vicino al proprio
cliente inmodo ancora pitisollecito, organizza
questo corso accelerato di alfabetizzazione fi-
nanziaria dopo aver constatato che, secondo
indagini condotte in Italia, il go% dei rispar-
miatori non sa distinguere un'azione da
un’obbligazione, non sa valutare i vari tipi di
investimento in base al rischio e al rendimen-
to, nonsanemmeno che domande fare al pro-
motore oall impiegato dellabanca che propo-
ne questo o quel prodotto.

Sitrattadi cominciare dazero, anzi: dasnt-
tozero, cioé dal vocabolario. Termini come
‘retail' o bond’ o ‘spread’ sono ancora, perla
maggior parte dei risparmiatori, parole sco-
nosciute, misteriose. Anche perché la Gior-
nata Mondiale del Risparmio & nata in Italia,
nel 1924, a Milano, durante il primo congres-
so internazionale sul tema, ma oggila termi-
nologia & in gran parte anglosassone. Inoltre
disoluzioni di investimento, negliultimi tem-
pi, ne sono nite tante e la globalizzazione ha
complicato tutto.

Maneca anche, da decenni, un'educazione
al risparmio, e di conseguenza alla sua gestio-
ne, sopraffatta dauna spinta al consumo che si
trasforma prestoespesso inuninvitoall inde-
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APPUNTAMENTO NEI FAMILY BANKER OFFICE

bitamento indiscriminato. «Obiettivo della
nostra iniziativa—spiega Giovanni Marchetta,
direttore commerciale di Mediolanum —é&
fornire alle persone la cultura di base indi-
spensabile per difendere i propri risparmi. A
cominciare, per esempio, dal principio di di-
versificazione, che significa non fare affida-
mento suuna sola forma di investimento. Ma

Come partecipare

Perfrequentare il corso e conascere ['orario di inizio
chiama un Family Banker della tua citta
(www.bancamediolanum.it). Se non sei cliente
Mediolanum lo trovi su www.paginegialle.it, alla voce
‘cosa’ scrivi Banca Mediolanum’, alla voce 'dove’
inserisci la citta in cui abiti sapral cosi qual & ['ufficio pil
vicino a casa tua. Se non hai Intemet, lo trovi invece sulle
Pagine Bianche afla lettera ‘B’ sotto lavoce ‘Banca’.

anche: se sisa che cos’e un fondo comune
d'investimento, ci si rende conto, per esem-
pio, di quanto sia molto pitrsicuro di certe ob-
bligazioni». L'ignoranza in materia finanzia-
ria&subdolae pericolosa: tutti pensano di po-
terla autodiagnosticare, molti dichiarano di
non capire niente di economia, ma sono tanti
anche coloro che non sanno e credono di sa-
pere; nessuno si preoccupa di spiegarcela. Di-
ciamo: «Non ci capisco niente» come se di-
cessimo «Sono fatto cosi» . Come dire: nonci
possofare niente. L'integrazione europeaéun
ulteriore motivo per cominciare a conoscere
davicino gli strumenti d'investimento: «La
direttiva europea Mifid, ovvero Markets in Fi-
nancial Instruments Directive, del 2004, pre-
vede misure di protezione dell'investitore che
aloro volta richiedono una culturd finanziaria
di base —spiega Giovanni Marchetta—. Non
pud esserci trasparenza, garanzia, appropria-
tezza nei confronti del cliente se il cliente non
sa di che cosa il promotore sta parlando, che
cosastascegliendo o starifiutando».

MediolanumélaprimabancainItaliaada- -

re il via a una campagna di educazione al ri-
sparmio e all'investimento. Per ridurre quel-
I'estraneit alla materia troppo diffusa a tutti i
livelli e che, aggiunge Marchetta, <rende pitt
sensibile il cliente all emotivita, a quelle sen-
sazioni e sentimenti irrazionali che lo portano
afare sceltesbagliate in termini di strumentie
ditempi. Che lo portano anche a ignorare i
consigli deiveriesperti comei Family Banker,
che conoscono sia il mercato globale sialasi-
tuazione patrimoniale del cliente, le sue aspi-
Tazioni, le sue esigenze, le sue reali possibili-
ta». Un'iniziativa socialmente utile. «Certo,
anche perché i nostri incontri sono apertia
tutti. Chiunque pud partecipare, senza alcun
obbligo. Vogliamo clienti consapevoli, non
burattini da manipolares.

INFORMAZIONE PUBBLICITARIA

cadere sui nostri clienti» osserva
Ennio Doris, amministratore de-
legato del Gruppo Mediolanum,
«perché sono proprio i clienti il
nostro primo patrimonio e per-
ché abbiamo in questo modo vo-
luto dare al mercato un forte se-
gnale di estrema attenzione, da
partner leale e affidabile quale
siamo sempre stati, nei confronti
di chi, avendo avuto fiduciain noi,
ci ha affidato i propri risparmi. Ci
sono momenti in cuiun'azienda
deve essere ancora pil vicina ai
propri clienti, e ci sono momenti
incuiun'aziendaé chiamataa fare
ancoradipittdi quantorichiestoe
di quanto dovuto: per questo ab-
biamo preso una decisione cosi
importante e straordinaria».
Una decisione «perfettamen-
tein sintonia conlalinea della fa-
miglia Berlusconi e del Gruppo
Fininvest, che in tutte le sue atti-
vitaédasempresensibilealle esi-
genze e ai problemi dei rispar-
miatori®, sottolinea Pasquale
Cannatelli, amministratore dele-
gato di Fininvest, «e dobbiamo
tutti riconoscere di essere di
fronte aun caso unico per cui due

. grandi azionisti diun Gruppo fi-

nanziario intervengono di pro-
pria iniziativa e con risorse pro-
prie per tutelare risparmiatori e
clienti» . I clienti del Gruppo Me-
diolanum sottoscrittori di polizze
Index Linked collegate a obbliga-
zioni Lehman Brothers sonoin
totale circa 10mila, conuninve-
stimento medio pro-capite con il
Gruppo Mediolanum superiore ai
100mila euro, e proprio grazie al-
la diversificazione degli investi-
menti individuali sempre effet-
tuata da Mediolanum, I'esposi-
zione media di questi clienti nei
confronti di Lehman Brothers si
attestaa circail 15% del patrimo-
nio investito. L'ammontare degli
investimenti complessivi colle-
gati alla Lehman risulta poi del
tutto marginale rispetto al totale
del patrimonio gestito dal Gruppo
Mediolanum (al disotto dell'1%).
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