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Il modello innovative di Banca Mediolanum & 12 risposta alla forte domanda di servizi personalizzati chie arriva dai risparmiatori

o s MEDIOLANUM

GRUBPO BANEARIO HECIOLANGM

Dal direttore di banca al Family Banker

I’evoluzione del servizio al cliente
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InMediolanum: pii si &, pil si guadagna

Continua fino 21 30 giugsc
Poperazione [aMediolonum,
che conseals a clienti vecchi ¢
sizovi 6i oftesere un inleresse
particolarmente vanlaggiceo
sull’amonimo conto deposito;
in pratics, fino af 30 giugno, il
cliente oftiese unc 0,20 per
cento ia pit sugli interessi ma-
furati con le somme vincolale
per 12 mesi se presenta un
amico che 2 suz volta apre un
conto deposito InMediolaaum.
E se gii-amici sono due, |"au-
mente & delio 0.40; s¢ sono
tre, deflo 0.60. Dal 4 per cento
lordo per 12 somme vincolate a
g 2000 1 tassi saigono cosi ti-
spettivamente al 4,20, al 4,40
2 21 4,60. Trovi dieci amici che
aprono it conto depositn? O-
tre al 4,60 per ceals, avrai uo
iPhone 48 di vitima generazio-
ne.
Mz ¢’z di pii, puci colavolge-
e 1 Woi amici anche atiraverso
Facebook. Grazic all'applica-
zione “frieuds’ potrai "passare
i favare’ ai ol amici {massi-
mo 20 al giomo) mvnzndoh a
| il conto d.
£ a beneficiarc guindi dd!a
stessa opporiunitz. Infati, 2
suz voils, ogai aniico pattir2
da un interesse fordo del 4,20
fivo al 4,60 se duc saci amici
apricanno 1o stessa lipo di con-
to.
In zitce parale: pid si &, pid si
guzdagua.
E guesta i2 nuova propostz di
Banca Mediolanum, attiva dai
20 marze, un’iniziativa che
acoresce cosi i vantaggi di
guesto conlo deposito.
Un conto completamente gra-
wilol, che non ha spese di
aperwra e di gestione e che
non G f2 pagare penali se ti
rovi nells necessita di svinco-
izre pruna della scadenza i
iomitue vintolale,
Ua conto che si pud aprie an-
e on line sul sits inmedisla-
wim.it e che anficipa gli inte-

4Assistance, stop ai disagi dei guai quotidiani

CONTO DEPOSITO INMEDIOLAMUM
PIUSIETE, PIU Cl GUADAGMNATE.
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E soprattutto che, fino al 30
giugno, offre queste condizio-
ai 2 twiti, anche ai vecchi
clienti.

Per ogpi informazione si pud
consultace il sito InMediola-
num.i, oppure rivolgersi 2 un
Family Banker.

Llinizsativa € soltants 'ultima,
in ordine di tempo, messa a
punts da Banca Mediolanum
per offrire ai propii clienti ser-
Vizi sempre pid convenienti &
sempre pili aderenti alle neces-

sit2 di cizsconc e di ciascun |
nucleo familiare. B continua |

nel soleo della tradizione delia

Banca, che da sempre veds §

propri-clienti non come sein-
plici fruitori ma come alleati
ael proprio svilupps. con i
quali condividere i successi.

¥ Famdly Bacionc

velida dn‘ 20/03/2012 nl 3!1’06/.7012
per import; vincolati fino a un massimo
4 200.000 exro. Yersamento minimo di
1,003 euro. itesesse annuo lordo: mas-
simo £.60% riconosciuto sui nuoyi vin-
colt @ 12 mesi aitivoii dal 020412012,
'Ad eccezione delle imposte di legge vi-
genii. 228ui nwovi vincoli atiivali #ntro
317122012, fino al 1asso del 4% ver-
sonno riconosciuti anticipi trimestroli
sugli lnteressi che matureranno alia
scadenza del vincolo. Condizioni con-
trattuali, Regolamento promozione in-
Mediolanum Friends e Fogli Informai-
vi su Inbiediolanun.it e presso { Family
Bonker®.

i Belezione e radutamemﬂ
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§i chiama 4Assistance il
auove prodotto per ia
prolezions del singolo €
delia famiglia. che Banca
Mediolzwim offce al suol
chients,

Crealo da Mediclanum
Assicuirazioni con la col-
laborazione di Burop As-
sistance. questo servizio
bha una caratteristica tutta
sua’ il suo scopo & solle-
vare il cliente dalie noie
che derivanc dai piccoli
incidenti, dai guasts, dagi
imprevisti che possono
succedere ogai giorno.
Uassicurazione classica
copre le grosse spese, ri-
solve i problemi principa-
Ii, ma lascia ivisolti gli
aspetti che sembrano
marginali, ma oon lo so-
no. Per questi, ¢'% ora
4 Assistance.

Ouattro gli ambid in cui
Questa assicorazione £ at-

tiva: salue, casa, mobili-:

(&, visggi. Facciamo un
5Lmpic: Cf toviamo al-
Vestero in viaggio con Iz
nostra automobile, un ba-
naie infortunio alla cavi-
glia ci porta al pronto
SOCCOrS0 ma 0OR COonG-
scendo bene la lingua del
posto non siamo in grado

di comunicare con il me-
dico, in questo caso 4As-
sistance ci fomisce un in-
terprete. Dinfortunio 2ila
caviglia ci toglie 1a possi-
bilita di muoverci ¢ svol-
gere ie nostre awivita
quofidiane? 4Assistance
ci irova anche un infer-
miere, o una colf chie ci
a2ssistans a domicilio, Un
altro esempio? Abbiamo
perso le chiavi, & fearago-
1o € sono le 11 di serar
4Assistance ci moanda un
fabbro, Abbizmo una per-
dita d’acqua in bagno?
4Assistance manda un
idraulico. O ancora: la
nostra 2ulo si ferma per
aa guasto, 4Assistance ¢i

stenza globale affinché

Quattco polizze i una,
per una spesa mensile 2
partise da 60 ewso (ii fra-
zionamento mentiic Gon
prevede oneri 2ggivnivi
4 ¢ riservaio 2i corenti-

sl di Bancz Mediola-,

oum), Peiche, come ben
S2PpIamo per espericnza,
i disagi s0n0 epeseo 20e)-
1i di una catena, ie ricady-
te spizcevoli di un picco-
1o accidente song tante. E
4i tsdd i vipi. E gui si evi-
denzia unz peculianis in-
novaiiva di 4Assistance
ciot - conseptire, con
un’vnica polizza, di avere

re di ‘prevedere’ tutte le
pombm conseguenze di
ug i i :ca\zzdo—

quelie
legate agli i

non aggravine i danai,
Per sollevare il cliente da
quelle sncombenze, da
quei disagi di cui i si
rende conto solo guandc
ita Guaiche 5
2. Una protezione, dei
cliente stesss se vive da
solo, anche dej suoi fami-
liari se ha conmge ¢ figli,
che € lo ‘scudo’ a difesa,
se noa del fivello, almenio
della qualita deila vita.

ver g
dichizcazion) in uffici di-
versi: basta una telefona-
2, &l 'servizio projezio-
ne’ enfra in funzione.

Uns copertara nelio spiti-
o di Banca Mediolanum,
che da sempre injende
fornire 2l clicnte consy-
lenze e servizi organici
per un impiego otiimale
delle risorse complessive
del cliente stesso. Per
qummvo Bmcn Me-
igiia di ri-

volgersi, mdw solo per
saperne di pill, 2 Family

Banca Wediolanum Title Sponsor defi'unico circuite
aziendale con tormula Pro Am due risultati su quattss,
Gii imprenditort i sfidans sul plb prestigiosi golf ciub
italiani alla ricerca del tiola 67 Company pits torte del
tomeo, § numen: 250 squadre iscritte, 1.200 giocaton,
71 prove di qualifica, 4 semifinali regionali e fa finale
Wationate 2 San Domenico. Tra le novits le giormste
Company Day per dare sparia, visibitits o risato #
sarvizi, prodofti & indiative delle pilr prestigiose
azlends Haltane, I collsborations ean Antoitalia,

& ) antoitalia

Baoker di fiducia, il qua-
le sapr2 consigliare la
formula pits adatca.

che noa ci succeders mai
niente, Pert 4Assistance
garantisce che, gualsiasi
incoaveniente ¢f succeds,
to casa, nella salute, per
strads, i viaggic, parie
degli spiacevoll, a volte
costosi € comungus sem-
pre fasfidiosi sirascichi,
i satanno risparmiati,
(Prims delia sotioecrizio-
ne leggere il Fascicolo
Informaiivn),

Nessuno pud garantisci



