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Lo scenario offre occasioni d'investimento interessanti per chi ragiona a mente fredda

Vincere la paura,
per tornare a crescere

Mai come oggila crisi dei mercati & 'amplificata dall'emotivita dei consumatori

VINCERE L'EFFETTQ emo-
tivo di questa crisi dei mercati
internazionali, superare una
paura amplificata ogni giorno
dai mass-media di tutto il mon-
do,affrontare le difficolta conla
consapevolezza che la via della
ripresa passa dalla fiducia e dal
rilancio dei consumi. E ancora:
sostenere gl investimenti, far
ripartire il motore imballato
dell'economia, comprare azio-
ni sempre diversificando con
i fondi, ora pin che mai, per
cogliere le tante opportunita
e 1 costi ai minimi che la con-
giuntura offre. Sono queste le
linee guida che devono orien-
tare investitori, risparmiatori, e
anche consumatori, per supe-
rare la crisi con ritrovato slan-
cio. Non & certo l'unica pesante
crisi dei mercati e dell'econo-
mia a livello internazionale,
ma ¢ senza dubbio la prima
che si & sviluppata all'interno
di un mondo globalizzato del-
la comunicazione; ogni giorno,
da mesi ormai, giornali, televir
sioni, internet, ¢i bombardano
con informazioni catastrofiche
e deprimenti sui dati e sugli ef-
fetti della cohgiuntura. E pro-
prio per questo la componente
psicologica ed emotiva ha un

peso e una rilevanza molto
pit forti che in passato, e cio &
anche dimostrato dal fatto che
il crollo dei consymi, a livello

, internazionale, & scattato dopo

il fallimento della Lehman
Brothers. Quindi un crollo dei
consumi e della fiducia causa-
to dalla paura che ha portato
a una contrazione delle spese
anche da parte di chi continua
ad avere, come prima, il pro-
prio lavoro, i propri guadagni, i
propri risparmi a disposizione,
Leffetto della pressione e dei
messaggl negativi diffusi per
mesi ha portato a un'esplosio-

ne dei comportamenti emotivi
gda parte dei cittadini, consu-
matori e investitori, in misu-
ra molto pilt
rilevante che
in passato, e il

QOccorre ritrovare
la fiducia nelle nostre

pio, costituito una Task-Force
di economisti, senza dubbio
una mossa importante e signi-
ficativa, ma si
potrebbe dire
che servireb-

contraccolpo be anche una
di tutto cid si & risorse e cogliere Task-Force @i
riscontrato sia ea psicologi, per-
sull’econoria le ta_nte QPPOI'TL{ nita ché oggi il pri-
reale, con la 0Qgi @ disposizione mo ostacolo

netta contra-
zione dei consumi, sia nel set-
tore finanziario, con le pesanti

-flessioni dei mercati.

Per contrastare la-crisi il go-
verno americano ha, ad esem-

da superare &
la paura. Tutti i principali Pae-
si industrializzati si'sono mossi
e si stanno muovendo per in-
tervenire con misure concrete,
e alcuni segnali positivi e di

ripresa si stanno gia vedendo,
come il calo dei tassi di inte-
resse o la diminuzione dei co-
sti dell'energia, fondamentale
per l'econioniia di tutt gli Stati.
Finalmente si va nella direzio-
ne giusta. Ma & anche evidente:
che, proprio per questi com=
portamenti emotivi, sui merea-
ti si sono create delle situazioni
di opportunitd d'investimerito
molto interessanti.

Questo non significa che 1l
momento pit difficile sia gid
alle nostre spalle. B 2009 sara
probabilmente un anno molto
critico. per Veconemia reale di
molti Paesi, ma non ¢'¢ dubbio
che, allo stesso tempo, siama di
fronte a une scenario di oppor-
tunita d'investimento come po-
che altre volte nel passato.

E con Banca Mediolanum, gra-
zie all'assistenza e alla vicinan-
za dei Family Banker, i nostri
clienti, risparmiatori e investi-
tori, hanno a disposizione tutte
1e indicazioni necessarie sulla
strada giusta da seguire. Ma
occorre vincere I'emotivitd e la
paura, per ritrovare.fiducia e
consapevolezza nelle nostre ri-
s0r5¢, € per cogliere le occasioni
che contribuiranno a far rilan-
ciare I'economia e i mercati.

Nel 2009 sono previste piu di 600 giornate d’aula e quasi 3mila corsisti

MCU, formazione al lavoro e alla vita

La struttura formativa pianifica il percorso su]la base degli obiettivi di carriera

Mediolanum Corporate
University ha aperto uffi-
cialmente le proprie aule.
E il primo ateneo in Italia
dedicato all'educazione fi-
nanziaria della Community
Mediolanum {clienti inclusi)
ma non solo. MCU & stata
costruita sui valori che ispi-
rano loperato dell'Azienda
tra i quali spiccano, quali
elementi centrali, la pre-
parazione e l'eccellenza. In
soli due anni dall'inizio dei
lavori, a Basiglio, nella sede
di palazzo Archimede, & stata
presentata quella che ¢ gid la
prima Corporate University
Italiana, ]

Due anni che sono serviti
al team dell’amministrato-
re delegato di MCU, Oscar
di Montigny, per progettare
l'universita ma soprattutto
per conoscere le realtd pin
prestigiose, in particolare
quelle americane, & cui ispi-
rarsi per poi reinterpretarle
nel gusto e con la sensibili-
ta italiana puntando su un
obiettivo primario: educare

alla finanza. Un imperativo
per i professionisti impe-
gnati ma oggl pii che mai
un’esigenza precisa di un si-
stema che ha bisogno di co-
noscenza.

La struttura formativa di
MCU basa la pianificazio-
ne del percorso di ogni sin-
golo partecipante partendo
dall’analisi degli obiettivi di

carriera, per poi progettare '

il piano di studio che svilup-
perd contemporaneamente
sia il piano professionale sia
quello personale. Un impe-
gno possibile grazie ad una
seconda, non menc impe-
gnativa, determinazione: se-
guire l'approccio “Lifelong
learning’, seguire cio2 per
lintera carriera corsi, se-
minari, stage, momenti di
autoformazione, pensati per
sostenere ogni fase del per-
corso professionale. Un altro
elemento di originalitd con-
sequenziale & la bipolarita
del percorso formativo che
viaggia su due binari: i corsi
e i percorsi. Cio vuol dire che

Un'aula e alcuni interni della Corporate University di Mediolanum

alla MCU oltre alla autofor-
mazione (lo studio) e al con-
fronto in aula (condivisione
delle nozioni e delle cono-
scenze), esiste un secondo
livello di verifica operativa
sul campo delle nozioni as-
similate.

L'offerta formativa & molto
ampia e articolata: 27 cor-
si d'aula e 32 corsi on line.
Tre le aree di studio in cui &
stata strutturata l'universitd:

Quattro MF Global Awards per Mediolanus

‘te cioé alle esi-

l'area comportamentale av-
via alle sviluppo personale
e manageriale, aile tecniche
di comunicazione, ai percorsi
di coaching e lea-
dership- collegati
allo sviluppo dei
talenti; I'area tec-
nico ~ commercia-
le che comprende
la formazione nel
campo dei prodot-
ti finanziari, dei
servizi e dei sup-

porti informatici
l'area improntata
agli aspetti tec-

nico - normativi.
Ai corsi di aula e
a quelli on line si
aggiungono anche
attivita ‘on the job
training” e- ‘time
to market’, lega-

genze contingenti
dell'attivita  della
rete commerciale
o a quelle relative
all’adeguamento
normativo.

Un ulteriore livelle di ap-
prendimento @ MedBrain,
letteralmente 1'Internet dei
cervelli, uno strumento mol-
to avanzato di incrocio €
confronto on line di informa-

zione, Pensato per lo studio
individuale, consente grazie
all’elasticita del sistema e
alle caratteristiche del colle-
gamento digitale, di parteci-
pare a corsi online ma anche
di condividere ‘file’, studi,
ricerche o semplici informa-
zioni con gli altri discenti o
con gli stessi docenti.

Nel 2009 sono previste 630
giornate d'aula, 10,968 Stu-
dent days e un numero di
partecipanti pari a 2.790,
MCU conta 119 docenti,
tutti manager che hanno
contribuite in prima perso-
na a fare la storia di Banca
Mediolanum, a questi si ag-
giungono anche consulenti
esterni scelti nel miglior pa-
norama internazionale, e un

Comitato Scientifico che ha
il compito di stimelare idee
creative e sviluppare contat-
ti e relazioni con universita e
centri di ricerca esterni per
mantenere un orientamento
all'innovazione.

Freedom,
|I conto corrente
‘intelligente’

Con il nuovo servizio la hquldlta

in glacenza rende di pit

Eun conto corrente semplice
¢ ftrasparente da utilizzare,
con tutte le funzioni e le ope-

-razioni di un conto corrente
‘tradizionale, ma  allo stesso
tempo & unico, innovativo, ri-
-voluzionario.

Cosa ha di tanto straordinario
e wvantaggioso? Anziché ap-

-plicare a tutto il capitale pre-
sente sul conto del cliente lo
stesso tasso di interesse, cosi

‘come & sempre stato- finora
‘perun conto in banca (e come
sappiamo si tratta sempre di
cifre che iniziano per ‘zero
virgola...", vale a dire interes-
sisempre ben al di sotto di un
punte percentuale), Freedom,
il nuovo conto corrente di
Banca Mediolanum, oltre una
certa cifra in giacenza, attual-

completa disponibilita pei'-:}
il cliente di tutto il capitale
presente sul conto, in ogni
momento e. per qualsiasi:
operazione bancaria, e sen-:
za dover fare ricorso ad altre;
soluzioni di risparmio che
non siano il conto corren-
te stesso. Il ‘contenitore’ dei’
risparmi, dei capitali e della
liquidita del cliente & e resta ;
uno solo: il conto Freedom.
Le novita non finiscono qui:’
per i propri correntisti Banca |
Mediolanum ampliada5a7"
la gamma delle carte di pa-
gamento e credito collegate
al conto, grazie alle nuove
Freedom Card. Confermando
ed evolvendo caratteristiche .
e funzionalita che in questi
anni hanno determinato il°

mente ﬁssata a izmda euro,
nco:jx e 2 tutto 1l restante
.cap:tal al di sopra di quesm

. successo delle Riflex card,

anche le carte di pagamento
cnllegate a Freedom ofﬁrono

giugn
del 3% uetm (ed & importante
parlare di rendimento neétto,
“perché & cid ‘che alla ine il

per come L'abb
conos:luto finora, & questa:
sohtamente per avere. una
remunerazione - sulla hqm-
dita bisogria: scegliere delle
soluzioni accessorie al conto
‘corrente stesso, spesso molto
vincolant, come ad-esemplo
Pronti contro termme. contidi
- deposito vincolanti, e via di-
cendo. Fréedom, per la prima
volta in assoluto nel sistema
bancario italiano, @ un conto
corrente che, sempre e inma-
niera - automatica, riconosce
un’ interessante rendimento
per la liquidita disponibile in
glaoenza oltre la- qudta pre-
stab:]ita, & senza alcun vin-
colo sulla disponibilita per il
.cliente dell h’\tem camta]e, di
o

: vale a dite senza hruu;e sor-

prese per il cliente: il costo
e chesi’

gestito oltre i-30mila euro o
conuna gldcenza media pari
a 12mila. eure;'e mmprende
tutte le principali operazioni
di pagamento e credito, Fre-
edom Card Advanced, che
congente di-scegliere tra 3
diversi colori e grafiche, sark
Tevoluzione di Carta Riflex,
Freedom Gold quella di Ri-
flex Oro, mentre Ta novita &
rappresentata dalla Freedom
Card, la versione ‘base: non &
una carta multifunzione, ma
un Bancomat con possibilita
di- operazioni come carta di
credito limitate a un plafond
mensile. di 500 euro, sen-
za funzione revolving, ma a
condizioni *piu vantaggiose
rispetto ad altre carte,

La strategia di. Banca Me-
diolanum - prosegue quindi
nell’offrire al cliente sempre
le migliori opportunita dispo-
nibili, attraverso I'assisténza,
la competenza e la proféssio-
nalitd dei propri Family Ban-
Xer, e il conto Fréedom rap-

, preseni*a ora la niucva porta

di accessn, it unjpd.m patten-
0512i

www.familybanker.it

Entra in Banca Mediolanum
Basta una telefonata
840704 444

www.bancamediolanum. it

Notizie Mediolanun a cura di
Roberto Scippa
roberto.scippa @mediolanum.it

ne attiva, ma sempre con la

Questa & una pagina di informaziene
aziendale il cui contenoto non rappresenta
una forma di consulénza né un
suggenmenta per nvestimenti




