INFORMAZIONE PUBBLICITARIA

ghes
€ m®8 MEDIOLANUM

GRUPPO BANCARIO MEDIOLANUM

CON LA FORMULA RIFLEX IL COSTO MENSILE DEL CANONE E CERTO E GARANTISCE LA PIENA OPERATIVITA ORDINARIA

| CONTI CORRENTI SONO TUTTI UGUALI? NO

Le operazioni on-line limitano il ricorso ad alcune operazioni pena I'addebito di commissioni aggiuntive rispetto al canone standard

onti online come ricetta contro un co-

sto medio di tenuta e movimentazio-

ne del conto corrente pari, in Italia, a
182 euro all'anno, di gran lunga superiore al-
la media europea. Le conclusioni dell’Anti-
trust, che ha diffuso in febbraio i risultati del-
I'indagine conoscitiva sul costo dei servizi
bancari, non lasciano ai risparmiatori che
una possibilita: selezionare il conto corrente
pit adatto alle proprie esigenze, cercando di
ottenere condizioni pit favorevoli, anche gra-
zie alle recenti liberalizzazioni che rendono
piu facile passare da una banca all’altra con
'abolizione delle spese di chiusura.
La formula del conto online & ritenuta, da
molti, la soluzione ideale, in ragione di costi
mediamente piu bassi rispetto ai conti tradi-
zionali. Una premessa: in effetti, 1'85% dei
prodotti di risparmio disponibili oggi sul mér-
cato italiano hanno servizi online. Quasi no-
ve conti correnti su dieci, insomma, posso-
no essere pitl o meno definiti conti Web. Esi-
stono due grandi famiglie: quella dei conti
online ‘puri’, dai costi di gestione bassissimi
a patto di utilizzare solo il canale indiretto,
e quella dei conti ibridi (sportello, telefono e
Internet) che garantiscono anche I'operativi-
ta online. E visto che i conti online ‘puri’, na-
ti promuovendo costi di gestione molto bas-
si, non sono mai i conti principali di ciascun
risparmiatore, resta per chiunque l'esigenza di
avere un conto che prevede anche un’opera-
tivita ‘fisica’, allo sportello.
Se a cid uniamo la progressiva trasformazio-
ne del conto corrente da strumento di rispar-
mio in commodity, ossia un servizio di cui
non si pud fare a meno e che viene utilizza-
to frequentemente, diviene impossibile con-
frontare correttamente i costi dei diversi con-
ti correnti: tutto dipende dalle esigenze del
cliente, dai servizi accessori richiesti di volta
in volta. La certezza & una sola, come dimo-
stra la tabella, realizzata rielaborando mate-
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Tasso di ~ Tasso di

Canone Carta
annuale  interesse  interesse di
attivo ~ passivo credito
AAA 59€ 0,1% 12,50% S5
BBB Zerose  0,01% 13,000  Gratis primo anno,
operativita Poi 31€ o zero
solo online 56 5peso >5.000
ccc 30,99€ 0,50% = 9,500% 23,24€
DDD Zero, se Zero | 14,475%  Solo revolving,
operativita 35€ all'anno, Gratis
solo online se speso > 5.000
EEE 15€ 0,15%  14,364% Gratis solo
revolving
FFF 12€ 0,01%  14,309% Gratis solo
revolving
Riflex  60€  Zero 9382%  30€ Saldo
e revolving

Bancomat

Commissioni

e prelievi efc sportello con  utenze allo
ATM addebito incc  sportello
Zero 2€ Gratis 2,5€ stessa 2,06€
primo anna, Banca-3,5€
15€ poi altra Banca
Zero Zero stessa Gratis 3,5€ stessa | 6,9€ (costo
Banca- 1.81€ Banca-4,5€ | per accesso
su altre banche altra Banca | allo sportello)
10€ Zero stessa Gratis 2€ 2,00€
Banca - 1,75€
su altre banche!
Zero Zerostessa | Cratisvia | 25€ stessa | 2€ +2,5€
Banca-2€ = web-1€ banca-3,5€ peraccesso
su altre banche se cartaceo | altra banca | allo sportello
Lero Zero stessa Tariffa | 4,25€ stessa 1,30€
Banca-21€  postale | banca-5,5€
su altre banche,  vigente | altra banca
Zero Zerostessa | Gratisvia = 3€ stessa €
Banca-23€ web-2€  banca-4€
su altre banche se cartaceo | altra banca
Zero Zero Gratis  Gratis (via 2€
ovunque Call Centre)

CeRiMERLiL

Le sigle AAA, BBB, CCC, DDD, EEE, FFF, sostituiscono i nomi.reali dei conti correnti
cosiddetti “Ibridi" di alcune delle maggiori banche italiane.

riale pubblicato di recente sui principali quo-
tidiani italiani: conti a costo zero non esisto-
no. I conti a pacchetto (ovvero dal costo pre-
determinato per una serie di servizi) non so-
no infatti mai onnicomprensivi. D’altronde,
un’analisi effettuata sugli estratti conto delle
banche italiane ha censito oltre 6mila differen-
ti voci di costo: alcune usuali, come le spese
di invio estratto conto; altre piu bizzarre, co-
me le spese di contazione monete metalliche.
La scelta di Banca Mediolanum, in tal sen-
so, & radicale: il conto Riflex elimina-i costi
per tutti, con un'operativita 24 ore su 24, set-
te giorni su sette, attraverso quattro canali
differenti, che gestiscono servizi differenti:
dispositivi o informativi via Internet e telefo-
no, informativi via digitale terrestre e consu-
lenziali tramite la rete dei Family Bankers del-
Iistituto. «L'obiettivo & coprire in ogni luo-
2o e in ogni tempo le diverse esigenze di cia-
scun cliente», sottolinea il Responsabile Mar-
keting Prodotti di Mediolanum, Edoardo Fon-
tana Rava, che aggiunge: «Esistono, in effet-
ti, conti online competitivi con Riflex, sul la-
to dei costi, ma i clienti che li scelgono rinun-
ciano a una parte della propria liberta», es-

sendo costretti a limitare, ad esempigo, il ri-
corso ad alcune operazioni (in concreto, la
possibilita di recarsi a uno sportello per chie-
dere il proprio estratto conto, avere un nuo-
vo libretto degli assegni senza oneri extra),
pena l'addebito di commissioni aggiuntive ri-
spetto al canone standard.

«Riflex - prosegue Fontana Rava - € al con-
trario un conto senza asterischi, con un costo
mensile certo che garantisce la piena opera-
tivitd ordinaria. Il cliente ha il diritto di sce-
gliere quello che vuole, in liberta, conoscen-
do i costi del suo conto». Costi che sono pa-
ri a zero per una giacenza media annua su-
periore a 6mila euro o un patrimonio gestito
oltre 30mila euro. In presenza di somme in-
feriori, il canone ammonta a 5 euro mensili.

ENTRA IN BANCA MEDIOLANUM
Basta una telefonata
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