Werbung

BANCA
& us MEDIOLANUM

GRUPPQ BANCARIO MEDIOLANUM

Geschifte mit der Hausbank jedez-
zeit erledigen - vom PC, Telefon,
Handy und Femseher;

Dries ist das Kemstiick der Strategie
vou Banca Mediolium, die im
Laufe der Jahre bewicsen hat, dass
sic ncuc und oftmals imnovative
Wege des Bankgeschifis beschrei-
ten kann: angefangen von dem
bereits 1998 gestarteten Teletext-
Dienst, der es den Kunden ermiig-
lichte, Transakiionen dber die
Fembediemung ilires Femschers zu
tAtigen, bis hin zu den Geriiten dor
letrten Generation, den Smart-TVa.
Dic Smart-TVs verzeichnen emen
konstanten Zuwachs und machen
schom heute rund 90% der verkauf-
ten Fernsehgerdte aus. In den kom-
menden fiinf Jahren werden §
Millianen Smart-TVs verkanft scin
(Quelle: CCM  Benchmark,
November 2014).

Auf diese neue Technologic will
Bancs Mediolamum ab Dezember
setzen und dabei die Samoung-
Technologie mutzen.

Was pensu bietet die App ven
Banta Mediolanum fir den Smart.
TV? Sie emmdglicht den Avfruf
direkt vom Samsung-Store herun-
Ialaﬂbmaﬁpp Es handelt gich um
die erste in nativer Sprache
geschriehene App in Mutterspra-

Banca Mediolanum
nun auch tiber Smart-Tv

Die erste in nativer Sprache geschriebene Bankanwendung fiir Smart-TV in Italien belegt europaweit einen der vordersten Plitze

TECHNOLOGISCHE ENTWICKLUNG

Nahe bei den Kunden und
Mitarbeitern - jederzeit
und zu jedem Anlass

Dic Nihe zu ihren Kunden und
Mitarbeitern imv Alltag — dieg it giner
der Eckpfeiler, aul denen die
Geschichte und Philosophie von
Banca Mediolanum rubt, Ditse kon-
sante und  verantwortungsvalle

hat sich im Laufe der

Diese Hilfe besteht in einer Reihe von

Vergimstigungen fir alle Kunden tnd

Family Banker, die durch das jingste

Hochwasser Sachschiden an ihrer
erlitten haben.

Erstwohmimg
Im Finzelnen sehen die HilfsmaBnsh-
men von Banca Mediolanum wie folgt
sus: Anssebrng der Kredit- ond
Darichensmaten fir 12 Monale;
il des Zinssatzes anf bestehen-
de Darichen um 1% fiir zwei Jahre;
Gewilhrung einer Kreditlinie oder
eines Kredits zu Vorzugskonditionen,
nimlich zu einem Zinssatz ven 1,5%
iiber dem 3-Monats- Euribor. Auch fiir
bestehende Kreditlinien und Eredite
wird his zu ihrem natiirdichen
Auslanfen zwei Jahre lang cine
Senkung des Zinssatzes auf 1,5% fiber
dem 3-Monats-Euribor angeboten.
Pemer wunde beschlossen, bei Giro-
und Anlagekonten und bei den mit
diesen  Konten  verbundenen
dit- und Bancomatkarten fiir dic
Daner von zwei Jahren bestimmie
Gebillren nicht zu berechnen
Wieder einmal trit Banca
Mediolanum somit an, um den von
Nawrkatastrophen  heimpesuchien
Regionen konkrete Hilfe zu leisten. Bs

sci daran erinoert, dasy dic Banken-
gruppe @us Bagiglio im Jabr 2013
1.600.000 Euwro zu Guosten der
Kunden und Family Banker bereitpe-
stellt hat, die von den Ubstschwern-
mimgen in Venetien, in der Toskana,
in Sardinien und Catania sowie von
dem Erdbeben in Lunigiana und
Gurfagnana cn  waren,
Ebenfalls im Gsist des ,.wir kinnen
gemeinsarn wachsen hat dic Gruppe
2012 nach dem Erdbeben in der
Emilia Romagna 2 Millionen Euro
bcm(gcmlltmdeml’ahetvonlhlfs-

und Vergimstigungsma fnahmen ge-
schodrt. Filr Banca Malmlmmm
waren alle dicsc Altionen mit cinem
boben Aufevand in Form entgangener
Erlose und hiiherer Kosten verbunden,
den sie jedoch entsprechend der
Devise des gemeinsamen Wachsens
auf sich genommen hat, die der
Bezielung zwischen der Bank und der
Gemeinschaft jbrer Kunden und
Mitarbeiter zugnmde liegt Dies pilt
picht pur in guten, sondem ~ wie in
diesem Fall - much in schlechien

;
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che fir Smart.TV in Italien, die

t einen der ersten Plitze

europawel

belegt. Ein neues, aber gleichzeitig
einfaches und schnelles Modell.
Direlkt nach dem Login hat der
Kunde von Banca Mediolanum

beispielsweise die Termine, die
Dokumente und die (Gber die
Webseite von Banca Mediolanum)

mit dem jeweiligen Berater ausge-
tauschten [I[nformationen wund
Nachrichten suffufen.

Ferner erméglicht die App Zugriff
auf die Videos des YouTube-
Kenals von Mediolanum, der

Zugriff auf séines Seito, Schulungen in Wirtschafts- und
auf der er sich nicht nur alle Finanzfragen hercithillt und neue
Informationen mw seiner Pruduklc und Aktiopen der Bank
Finanzlage anzeigen lassen kann,

sondern auch den YouTube-Kanal Zusitzhch zu all diesen Neuheiten
von Baneca mMedio— besteht ein weiterer
lanum und i- wichtiger Aspekt in
che_anders Hin- Von Teletext zum  ge; omfortablen
weise. In der [nfor- Nuizung des Smart-
mationsansicht SI'I'IGI'!-TV, ab TV: dank der nati-
kann dor Kunde sei- ven Samsung-
nen  Kontostand, D€Zember kann der e ot
scine (nach Imha-  Kynde cpine Steuerung per Spre-
bern  unteneilte) Bank che wund Gestik
Vermogenslage, die  gj i kenn dic App olme
ot ans. iiber einen weiteren Einaatz dey Fem.
ektioncn und dicin  Kanal erreichen,  bedicoung boquem
scinem  Portfolio von der Couch aus
cathaltenen  Pro- gonutzt  worden,
dukte aufrufen, oiimlich durch Bewegungen, dic
Der Abschnitt ,Collsboration” diese neuen Geriite erfassen kin-
schen dem Kunden dem

Wicder cinmal verfolgt Banca

nSchaffung
Kunden laeisenden Bank®, wobel
dic Bank in diesem Fall in die
‘Wohnung des Kunden kommt.

Centodieci steht mit einem Wort
fiir Bildung, Ausbildung und Exzellenz

Ein Intemetportal, das cin Ort der
Begegoung und des Austauschs
iiber Ideen, Weste und Innovations-
instrumente sein will Denn dic
Auffgabe det Untertichtnen fm heuti-
gen besonderen Umfeld weltweiter
U ist es, Botschaften
und Inhalle zu vermitteln, die mit
Ethik und Scosibilitét zu tun haben
und die im Leben ¢ines jeden cine
wichtige Rolle spiclen kdnncr, da
die Menschen immer mehr suf der
Suche nach Bezugspunkten und
Kootakten sind, Deshalb wird es
immer wichtiger, nicht aur z7uerzih-
len, was man tat, sondemn much,
woran man plaobt.

Ausgehend von dicser Erkenntnis
ist dio neue elektronische Plattform
Centodisti entstanden, ¢in Ableger
der Mediolanum Corporate Uni-
versity (MCU), die den Bildungs-
zweig der Mediolanum-Gruppe
bildet. Auch diese Plartform ist ein

gruppe und ihrer Community. So
hat der Wille, dicse Bezichung auch
aus der Ferme zu festigen, die
Bildung zu firdern und wichtige
ethische Werte zu vermitteln, niim-
lich die Werte, auf denen die
Mediolanum-Grupps beruht, zu der
Entscheidung gefihrt, diese Online-
Commuynity ins Leben 2 rufen. Der
fiir die Plattfform Name
Centodieci verweist anf die
Hochstnote einhunderizehn, die in
Universititspriifingen erzielbar st
und damit mit einém einzigen Wort
mf die Aspekte Bildung, Ausbil-
dung und Exzellenz.

Ein Web-Mapszin also, in dem in
digitaler Form alle Gefiihle,
Vorstellungen und Werte dargestellt
gind, die In den landesweiten
Veranstaltunpen der MCU vermit-
telt werden und die auf diese Weise

zum Wertchestand der gesamten
Gesellschaft werden konnen,

[nspiretion, Ausbildung, Techno-
logie, Innovation und EKreativitit als
Angelpunkte der kontinuictlichen
Weilerentwicktung sind die Inhalte

Rahmen der Schwerpunktthemen
Formschritt werden die nemen

Errungenschaflen wie Nano-
technologien und Biotechnologien
behandeli, die sich als wichtig und
oiitzlich erweisen und die friher

Simona Atzori

der Lebrveranstaliungen der MCU  oder spiter die Welt verdndern wer-
wie much der Plattform Centodicci, den. Unter der Uberschrift
dis gerade als Internetplottform die  Investments werden Vorginge
Kootinuitit dieser Vermstaltimgem beleuchtst, die stArker die
gewiihricisten kemn. Altivititen von  Mediolanum
Zu diesen Veran- betreffen, wobei de-
sieliungen gehiren ren Analyse jedoch
die unter der Ober- Zum Thema bauptsichlich unter
schrill Wandel ste- dem Aspeki des
bhenden  Aufiritte soziale Anlegerverhaltens
von Oscar di Mon- crfolgt. Ein weitrres
tigny, Dircktor fir  Verantwortung  wichtiges Thema
Marketing, Kom- von Centodicci ist
mumikstion & In- der Anstausch; hier
novation von Banca Mediolanum, wird all das bchandell, was das
die schwerpunkimilig die zukidnfti-  digitale und Online-Umfeld sus-

gen soziopolltischen und Bildungs-
trends behandein und sich haupt-
sichlich an Stodenten wenden. Im

macht - ein enormes Potenzial, von
dem jedoch hiufig sowohl die

jonge Generation als such die

Unternchmer  keine  Kenntuis
haben. Echtes Zugpferd schlieBlich
ist Centodiesi Inspiration. Diese
Rubrik, die dem Gedanken

cnispringt, cin Klima der Licbe,
Freiheit und des n for-

demn, beinhaltet alle Veranstaltun-
gen, deren Profagonisten Persiin-
lichkeiten warcn, dic sich dadurch
amgzeichnen, dass si¢ Dinge tun
oder besser veranlassen und dic in
ihtem Leben mchr oder weniger
bewuosst genan die Werto verkor-
pern, die das Credo der
Mediolan susmachen,
Zu den zahlreichen berfihmten
Géisten der von der MCU argeni-
sierten  Wanderveransialtungen
geboren dis kubamischo Bloggerin
und Journalistin Yoani Sanchez,
Tara Gandhi, die Enkelin von

der als Begriinder der sogenannten
Lachtherapis oder Clowntherapic
Beriihmgheit srlangte. Frwilmt sei
schlisBlich die Thnzerin Simona
Rorpebobindersng scafle, aut
g schaffte,
denmd:bgsm'!‘lmt:rbﬁhmdﬂ
Welt anfautreten,
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Diaye Seits sallt sine
Betrichsinformation mit
“Werbezweck dar. Thr Inhalt soll
weder beratend wirken noch zu
Imnmﬂmngn




