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“L'unione fa la forza: una proposta per clienti vecchi e nuovi

InMediolanum: piu si ¢, piu si guadagna

Per ogni nuovo amico che apra il conte deposito, il tasso lordo per il cliente sale dello 0,20 per cento, fino ad arrivare al 4,60 per cento

Due
rivoluzioni
in una

di Ennio Doris*

Vfutur; i dice, @ delle banche
on line. E n parte & vero. In
Nord Eurapa thanno capito da
Lempo e cdsl, menlre in Itafia
abbizmo 55 il ogni centomita
abitanti, Svezia, Olanda, lnghikterra
ventin. La

pemette un
banduu!anﬂh'r:amnle:&me
tecnologie spinge le persone
agsresen:]pmpmq:asostandm
davanti al proprio essere inf

ﬁmfiermeIs
oonlmlTerle pupos(ee contioproposte con un clic in qualsiasi
ora del gioma e della notte, fa quindi rispammiare Iem?o denaro,
seccature (trasporti, ntaedi, code, imprevist). £ destabilizza

rapporto a il dierte ¢ la banca che; pur con tutt gl

aggomamenti lecnologid adottali, si su un modello ancora
ottocentesco: direttore e impiegali dlr;gfzd-e accolgono, solo.
nei glomi lavorativi & solo in oran di ufficio, dienti che attendono
il proprio twmo in file pi o meno ordinate.

Ma 3 fifale non & soltanto un impiccio per il dinte. & anche un
0080 in pis per la banca, che quinds non patrd mai conceders al
Eampmdndaomdizmn piti vanlaggiose di quelle che offre una
nca che il costo delle fiali Tha gl tagliato o non fo ha mai
avuto, Tutiavia se o limitassimo al confronto fra banca on line e
banca-filiale, faremmo un errore di valitazione.
ims:preveden‘:eﬁaﬂannul%pememodeue

bancarie sard um:;mﬁm sportello, e sempre dallo
sportefio saranna peese i 70 per cento delle decision di
investimento. Ma m che sarannio prese queste decisionit
Con quali 7 Una banca che offra solo senizi on line

in reakta non da qualcosa in pid al diente, ma in meno:
ilcappomummiﬂwfamaarama Ia fiducia che nasce
solo dallo 1a mano a chi & ascofta e parla, Cli toglie la
posg‘mﬂdiavemdmmw aprrmmedwhbs ‘consigh, avere
un professh davanti 3 sua dispost in grado di aittardo a
pradere dedisioni pid g emareerronand\egraw.i
anche che faccia per i quelle semplici operazioni che non sa 0
non vuole fare on line ¢ via telefono. Ecco allora che & vero che if
funiro & delle banche on ine Ma non basta. E necessaria un‘altra
rivoluzione. Perché la soluzione ideale & una banca che permetta
al dliente di fare tutte le operazioni on line (o per telefono) ma gi
offra anche un professionisia che raggiunga il ciente a casa sua

agni volia che il ciente ne abbia

. In questo modo la

banca risparmia sui costi, edd‘mmnsohﬂsparmiain

seccalure e code e

di lavoro ma condivide con la banca

permessi
ngxada_pwdmedem da quel aglio dei cost,

con i suoi Family Banker,

BankmgCemu(eog|mnm line} funziona cosl, & con
amesso,(hmanmbdewnpadbépuopermenefsld‘ | rattare

meglio" i suoi dlienti

*Presidente di Banca Mediolanum
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2 proposta lascerd perplessi
I nen pochi: si & mai vista una

banca che si allea con i suoi
clieati per condividere con loro i
guadagni?
No, non si & mai vista. Non si & mai
vista prima. Prima della nascita di
Banca Mediolanum. Che & stata fon-
data da Ennio Doris con questo in-
tento: "la mia banca deve arricchirsi
nella misura in cui si arricchiscono
suoi clienti”. In modo pulito, traspa-
Iente, inequivocabile.
Si trattava di rivoluzionare mentalitd
e organizzazione. Di portare all'inter-
1o di un sistema, quello bancario, mi-
sterioso per la gente comune, costrui-
to in modo da generare diffidenza e
soggezione, il principio che l'unione
fa Ia forza. Cosl fu fatte,
‘Un‘impostazione che si & consolidata
nel tenipo, & che ha colto o creato via
via negli anni sempre nuove occasio-
ni per rafforzarsi.
La proposta di oggi g questa: dal 20
marzo e fino al 30 gi¥gno, il client®
ottiene uno 0,20 per cento in pit sugli
interessi maturati con le somme vin-
colate per 12 mesi se presenta un ami-
co che a sua volta apre un conto depo-
sito InMediolanum. E s¢ gli amici so-
no due, I'aumento & dello 0 40; se so-
no tre, dello 0,60, Dal 4 per cento lor-
do per le somme vincolate a un anino
i tassi salgono cosi rispettivamente al
420, al 4,40 ¢ al 4,60. Trovi dieci
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amici che aprono il conto deposito?
Oltre al 4,60 per cento, avrai un iPho-
ne 43 di ultima generazione.

Ma c'® dj pid, puoi coinvolgere i tuoi
amici anche attraverso Facebook.
Grazie all'applicazione “friends” po-
trai “passare il favore” al tuol amici
(massimo 20 al giormo) invitandoli a
sottoscrivere il conlo deposito e a be-
neficiare quindi della stessa opportu-
nitd. Infatd, a sua volta, ogni amico
partira da un interesse lordo del 4,20
fino al 4,60 se due suoi amici apriran-
no lo slesso tipo di conto.

In altre parole: pil si &, pit si guada
goa. E questa la nuova proposia di
Banca Mediolanum, un'iniziativa che
accresce cosl i vantaggi di questo con-
to deposito. Un conto

: gramito!, e non ha spese di aperu-

rae di gestione eche non ti fa paga-
re penali s2 (i tovi nella necessind di
svincolare prima della scadenza le
somme vincolate, Un conto che si pud
aprire anche on line sul sito inmedio-
lanumiit e c%e anticipa gli interessi
ogmtm mesi“, E soprattutto che, fino
al 30 giugno, af&equaueondmorua
futti, anche ai wcchu clicati.
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Investimenti: Solidity & Return valorizza le numerose opportunita nel mondo dei titoli obbligazionari.

Una gestione flessibile e diversificata in obbligazioni

La cedola permette al cliente anche un reddito periodico, ogni sei mesi

na soluzione d’investi-

mento che permette: di

valorizzare il proprio de-
naro in un orizzonte temporale
di qualche anno; ottenere un
rendimento periodico, ogni sei
mesi; massima diversificazione
del Portafoglio nel mercato ob-
bligazionario, con potenzialitd
di performance interessanti; un
livello di rischio contenuto. E
anche: gestione attiva e profes-
sionale di grande qualita, che ri-
cerca costantemente le migliori
opportunitd d'investimento di-
sponibili nel segmento obbliga-

zionario; trasparenza & liquida- -

bilitd in ogni momento dell’in-
vestimento effettuato.
Sono le principali caratteristiche

SR R S R e RS R e e

I'Mutuo Mediolanum Freedom ha sempre condizioni tra le pili convenienti

Un mutuo con solidi vantaggi per il cliente

questi ltimi mesi il mercato . num Freedom pud ottenere un fi-
Iizmumiemnmm nanziamento con uno ‘spread’ a

m difficoltoso acoesso perle  partire dal 2,60% olte 1'Buribor
famiglie al credito immobiliarceda  (U'indice europeo del costo del de-
notevoli incrementi degli “spread”  paro, su cui sono.definite & adegua-
applicati sui muui dz parts di mold te anche le condizioni dei finanzia-
istituti bancari. Banca Mediolanum  menti), e per i migliori clienti lo
dimostra, ancora una volta, di essere “spread” applicato si pud ridurre vl-
in confrotendenza rispefto allo sce-  teriormente. fino al 2,40% o anche

nario generzle, e semipre vicina at
propr clieati, offrendo condizioni

fino al 2,25% olte I’Euribor. Valo-
1i di ‘spread’ applicati alla clientela

tea le pill vamaggiose del mercato e Mediolanum, quindi, che risultano
risposie concrete in grado di soddi-  decisamente convenienti rispetto
sfare le loro esigenze e aspattative:  all’offerta del mercato.
nnnmlnnnn[\amhm neunoufmg:- E il Mutuo Mediolanum Freedom
i i clienti, 2 offre inolre un vantaggio in pid,

ﬁnanmmmpxhau,mmﬁ anche questo del mitto distintivo ri-
Mutio Mediolantm Freedom mette  spetto allo scenano generale: al va-
zdspmnmc&ﬂapmpmdhm— riare dell'E iribor, 1o *spread” appli-
Ia una s:iuzione di finanzismenio a - cato al mutuo del cliente si modifi-
mmahnnmggnu.mlwlm ¢ca auomaticamente, in modo da
venienti in assoluto. mantenere condizioni vaniaggiose
_Uachmﬁ,Banﬁ,Medm]mm per {a cifentela. [n questo modo, un
che oggi sceglie di acquistare up  rialzo dell'Euribor si traduce, in au-

immobile con il Mutuo Mediola-

'wmco. in un ribasso dello ‘spre-

ad’ per il cliente, E dato che in que-
sto periodo |"Euribor di nferimento
si attesta attorno a quota 0,85%, nel
lungo periodo (che & nnche |J perio-
do di un muoto) v

non potra che aumentare.

E quindi il momento ideale per co-
gliere questi vantaggi: quando I'in-
dice Buribor crescerd rispetto ai va-
lori attuali, per il cliente del Mutuo
Mediolanum Freedom lo ‘spread”
pplicato si ridurrd di conseg

senza necessitd di ri-negoziare con
la banca le condizioni del proprio
mutuo da parte di ogni cliente. An-
_che questo significa offrire un ser-
vizio sempre utile ¢ vaniaggioso
per la propria clientela.
.Pﬂmwhfﬂ'ﬂfﬂlmmlhdf

Lanan,
'Dnﬂnumrbrw I!ruhmnn-
poTenzs def 00 truemner okl darca yaw Boaca-
1. La Bavica 1 riserva la

del smenio credititia & dei requisiti necessant alle
comceisione del maivo,

e i numerosi vantaggi di Solidi-
ty & Return, il nuovoe fondo
flessibile distribuito da Banca
Mediolanum caratterizzate dal
fatto di permettere la pid ampia
diversificazione nel settore delle
obbligazioni. Un fondo d'inve-
stimento specializzato e ‘ad
hoc’ proprio perché per ogi ri-
sparmiatore e investitore privato
risulta sempre pid strategico, e
vantaggioso, non solo diversifi-
care gli investimenti finanziari
in senso lato, tra i, obbli-

rendimenti adeguati.

I1 mercato obbligazionario in
questi ultimi anni & diventato
sempre pill ricco di soluzioni e
possibilitd in cui investire. Tut-
tavia per chi non & uno speciali-
sta, risulta sempre pid pl

Portafoglio . Con il risultato di
ottenere un pacchetto di Titoli
non statico ed essenziale, limita-
to a poche scelte e opportunitd,
ma dinamico, articolato e pil
completo, che raccoghcuna plu-

5o orientarsi al suo interno, per
cogliere & gestire in maniera
adeguata le migliori opportunita
che si presentano.

Solidity & Return offre la possi-
bilita di co:trmre un Portafoglio

in obbli i est te

gazionari, fondi, depositi, e via
dicendo, ma anche all’interno
dello stesso segmento obbliga-
zionario, A maggior ragione per
coloro che vogliono mantenere
un profilo di rischio contenuto ¢

alla.rgnto e diversificato compo-
sto da Bond di qualita.

In questo modo, in pratica, con
una maggiore diversificazione
dei Bond posseduti, migliora
l'efficienza complessiva del

ralita di (ad ip
Stati, organismi sovranazionali,
societd di ogni settore) e un
orizzonte di riferimento molto
pid vasto.

Oltre ad aggiungere ampia di-
versificazione e possibilitd di
rendimenti interessanti nel Por-
tafoglio, il fondo Solidity & Re-
turn ha poi anche il vantaggio di
offrire una cedola periodica se-
mestrale, e permette quindi al
cliente di toccare con mano i
frutti del proprio investimento.

frtabe st i i
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Nuove applicazioni, servizi e funzioni hi-tech per la clientela

Il Mobile banking anche su Wmdows Phone

anca Mediolanum approda

sul Windows Markelplace

con un’applicazione dedica-
1a ai propri clienti; diventando la
prima banca italiana a essere pre-
sente negli store e sulle piantaforme
di tutd 1 principali sistemi operativi
mobili.
L'applicazione Mediolanum & com-
plelamente gratuita e permene al
cliente di accedere 24 ore su 24,7
giorni su 7, al saldo e 2i movimenti
del conto corrente, della carta di
credito e del bancomat, di conosce-
re il controvalore dei fondi comuni
d'i dicuid i io
¢ dei titoli pn-.smu nel deposito ti-
toli, nonché di ricercare la quota-
zione dei litoli presenti sui mercati
di Milano, Parigi, Fuucom e
New York. Inoltre,i clienti |
disporre bonifici, rcariche helefom-
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Nel corso del 2011, tramite le appli-
cazioni Mediolanum per iOS (iPho-
ne, iPad e iPod Touch) ¢ Android
(smartphone e tablet) sono stati ef-
fettuati oltre un milione di accessi
alla Banca, evidenziando un trend
in costante crescita nell'arco dei 12
mesi, segno dell’apprezzamento
della clientela per questa modalitd
rapida e innovativa d'interazione
con la Banca.

Con la pubblicazione dell’applica-
zione per Windows Phone 7, quel-
lo delle nuove tecnologie si con-
ferma uno scenario in cui Banca
Mediolanum & da sempre all’avan-
guardia e afferma la pmprin voca-
zione a offrire un servizio sempre
pid semplice, pratico e funnnmls
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