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E inevitabile: la crisi finira

I calo dei tassi e del petrolio e gli interventi istituzionali sono gli anticorpi che cureranno la malattia

" a crisi finira. La crisi finira.
LLa crisi finira”; Sembra un
mantra, I'arma pid poten-
te, secondo le dottrine yoga, con-
tro la paura, Un “pensiero positi-
vo" da tenere sempre a mente per
superare questo periodo turbo-
lento con la certezza che la crisi fi-
nird veramente.
_ Non si creda tuttavia che per sa-
* pere che “la crisi finira” sia neces-
saria la fede: non si tratta di cre-
dere in.qualcosa che non si vede,
di cui non si ha alcuna prova. “La
crisi finird” non & una rivelazione
che ci chiede di rinunciare alla
logica. Ci chiede perd, anzi esi-
ge, che, come fanno i monaci
zen, anche noi ci fermiamo, in-
spiriamo profondamente e poi
espiriamo completamente l'ani-
dride carbonica e insieme i pen-
sieri negativi che ci avvelenano. Il
panico che ci fa fare scelte sba-
gliate, il pessimismo che blocca
ogni nostra idea o iniziativa pro-
duttiva, l'angoscia che ci toglie
luciditd. Soltanto facendo cost
siamo in grado di.capire perché
“la crisi finira® & una certezza
- fondata non su un atto di fede,
ma su dati-oggettivi.
La crisi che ci tocca da vicino ogni
giono & un gatto che si morde la

coda., A causa della bolla dei “mu-.

tui facili” scoppiata nel 2007 negli
Stati Uniti e delle ripercussioni
che si sono avute:a livello interna-
zionale, dalle banche e dai porta-
fogli di ciascunodi noi sono spari-

ti circa diecimila milioni di euro.
Da finanziaria la crisi & diventata
anche economica quando la gen-
te, spaventata, ha cominciato a
comprare di meno. La contrazio-
ne dei consumi ha portato alla di-
minuzione della produzione e
quindi alla perdita di posti di la-

‘voro. Che ha avuto come conse-

guenza la diminuzione delle spe-
se da parte delle famiglie, e quin-
di il calo della produzione e del-
l'occupazione e cosi via.

Ma la contrazione di consumi e
di produzione ha avuto conse-
guenze anche positive dimo-
strando che il sistema ha in sé gli
anticorpi per combattere la crisi:
il prezzo del petrolio e dell’ener-
gia & calato, sono scesi anche i
tassi di interesse del denare pre-
so'in prestito, & calato I'indebita-
mento delle famiglie. In soldoni:
quest'anno le famiglie italiane
spenderanno 21 miliardi in me-
no per il petralio e 3 in meno per
il calo dei tassi, Si tratta di 24 mi-
liardi di euro che non saranno
spesi non perché non |i abbiamo,
ma perché paghiamo di meno
benzina, gasolio, elettricita, de-
naro preso in prestito.
Risparmiando per i trasporti e per
le bollette, le famiglie avranno
una maggiore capacita di spesa,
quindi di.consumo e di risparmio.
Di questa nuova capacita di spesa
tutta I'industria beneficera, e be-
neficera, insieme con le famiglie,
anche del calo del tassi.

Il calo degli interessi bancari & sta-
to possibile anche grazie all’ero-
gazione di denaro alle banche da
parte delle autorita monetarie,
dalla Federal Reserve negli Stati

Uniti alla Banca d'Inghilterra alla.

Banca della Cina e cosl via. (Una
curiosita: I'idea, partita da Roma
con la creazione di un fondo per
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I'intero sistema bancario italiano,
& stata applicata in tutto.il mondo
tranne che in Italia perché e ban-
che italiané non ne hanno avuto

bisogno).

A tutti questi presupposti manca
solo la svolta che ci si attende da-
gli Stati Uniti, le decisioni operati-
ve che il presidente Obama ha
annunciato nel campo delle infra-
strutture, delle agevolazioni fiscali
a imprese e famiglie. Sara questo
il volano per la ripresa dell’econo-
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mia non soltanto americana ma
anche europea e mondiale. E a
quel punto la crisi sara solo un
(brutto) ricordo.

ndi decisioni a favore dei clienti

2008, un anno di

Riduzione dei tassi, mutui, fondo di solidarietd, ripianamento delle polizze Lehman: una fiducia ripagata con 405 milioni di euro

rans de’'Waal, il mag-
ngor esperto di . pri-
mati al mondo, so-
stiene che, alla luce dei
suoi studi sui nostri ante-
nati, le espressioni “la vita
& una giungla” e “soprav-
vive solo il pil adatto”
vanno rivisti, Non signifi-
ca, scrive, che I'uomo per
affermarsi deve necessa-
riamente ingannare e so-
praffare il suo simile,
sfruttare il prossimo con
la forza e il cinismo. Nella
giungla ci sona i serpenti
ma ci sono anche le scim-
mie. Luomo, ricorda de
Waal, & un animale socia-
e, quindi il pitt adatto a
sopravvivere & colui che
sa vivere in armonia con
il suo gruppo, che dal
gruppo riceve e al gruppo
da quando tocca a lui as-
sumersene la responsabi-
lita. Dice che lealta, affi-
damento e fiducia fra i
membri di un gruppo so-
*no scritti nel patrimonio
genetico dell'uomo: li ab-
biamo appresi proprio
nella giungla, dove abbia-
mao imparato che il nostro
benessere e la nostra si-
curezza dipendono dal
benessere, dalla sicurez-
za e dalla solidarieta degli
altri, Sta a noi coltivarli o
rinnegarli.
Quando, il 21 ottobre i
soci di  maggioranza
(Gruppo Doris e Finin-

vest) hanno deciso di ri-
pianare tutte le perdite
subite dai diecimila clien-
ti di Banca Mediolanum
coinvolti nel fallimento

~ della Lehman Brothers, il

presidente Ennio Doris ha
dichiarato: “Vogliamo da-

re al mercato un forte se- -

gnale di estrema attenzio-
ne, da partner leale e affi-
dabile quale siamo sem-
pre stati, nei confronti di
chi -ha avuto fiducia in
noi”. Costo dell'operazio-
ne per i due soci: 120 mi-
lioni di euro.

Ma la spiegazione data in
quell’occasione dal presi-
dente, pud valere anche

per le precedenti iniziati- .

ve straordinarie prese nel
2008 da Mediolanum a
favore dei propri clienti,
che mai prima erano state
messe in atto da alcun
istituto  finanziario. Le

-elenchianio brevemente:

quando, nella tarda pri-
mavera, a causa dellau-
mento dei tassi di interes-
se variabile, il problema
dei mutui comincio a gra-
vare sulle famiglie italia-
ne, la Banca decise di ab-
bassare il tasso a tutti i
propri clienti tagliando lo
spread, ciog il proprio
guadagno, mediamente
dello 0,64 per cento. Cio
awvenne il 1° settembre, e
si tradusse in 65 milioni di
euro di risparmio per i

mutuatari, e in altrettanti
di perdita (volontaria) per
Mediolanum.

Un mese dopo, il 1° otto-
bre, attivd un fondo di so-
lidarieta per i clienti col-
piti -da invalidita perma-
nente: annullato il debito
residuo ai clienti, che re-
stano tuttavia proprietari
per sempre della casa.
Creato un nuovo servizio
finanziario (Double Chan-
ce), parte dei cui guada-
gni della Banca vadano
ad alimentare il fondo
(previsti 50 milioni per i
prossimi 22 anni),

'8 ottobre fu comunica-
ta l'acquisizione dei mu-
tui che 1742 clienti Me-
diolanum avevano acceso

con Fonspabank (gruppo
Morgan Stanley), allo sco-
po di permettere anche a
loro di godere dei benefi-
ci riservati a tutti coloro
che gia avevano un mu-
tuo ‘con listituto milane-
se: benefici grazie ai qua-
li i 1742 mutuatari rispar-
mieranno complessiva-
mente 18 milioni di euro.
Costo dell’acquisizione:
170 milioni di euro.
Infine, il salvataggio dei
clienti che avevano sotto-
scritto polizze legate a ob-
bligazioni Lehman.

Tutti questi interventi di-
scendono dal medesimo
concetto-guida di Medio-
lanum: la centralita del
cliente.

E conferma anche la teo-
ria dell'étologo olandese.
Se mai lo scienziato ne
avesse bisogno, sappia
che a Mediolanum abbia-
ma la prova empirica che
la sua teoria ha un fonda-
mento: tre settimane do-
po l'annuncio del calo
dello spread, a Mediola-
num erano arrivate 12
mila richieste di nuovi
mutui e in ottobre la Ban-
ca ha triplicato il numero

dei prestiti erogati. Quan- ]

to all'operazione Leh-
man, si & rivelata, ha di-
chiarato il presidente En-
nio Doris, “I'investimento
pit produttivo che pote-
vamo fare, oltre qualsiasi
immaginazione”,

; Eeﬁ‘nza di uno dei pit

BANCA
& uf MEDIOLANUM

lore ai prodotti finanziari
basati pfoprio sui mutui
~sulcredite al -consumo

Grandi banche si son
._trovate con titoli “tossici

| Forum di Assago ha
| un nuovo nome, Me-

diolanum Forum. |
“battesimo” segna l'en-
trata di una nuova “ma-
drina”, Banca Mediola-
num, che sara lo sponsor |
per i prossimi tre anni.
Undicimila®  spettatori
agli inco'ntri.sporﬁ\-'i, 13
mila ai concerti & la ca-

i palazzi dello SFOH
I'unico italiano, col ro-
mano Palalottomatica, a
far parte della European
Arenas Association.
Nenché “casa” dell'Ar-
mani Jeans, la squadra di
basket di Milano,

Notizie Mediolanum
@ cura di Roberta Scippa -
roberto.scippa@mediolanum.it
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