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GRUPPO BANCARIO MEDIGLANUM

NOVITA DI BANCA MEDIOLANUM NEL SEGNO DELLA TRASPARENZA

Ospiti d'onore oltre mille clienti

Alla convention annuale dei Family Banker
parteciperanno per la prima volta anche
giornalisti, analisti e investitori internazionali

Si svolgera domanil® maggio e lunedi 2 a
Rimini la prima convention nazionale aper-
ta anche ai non addetti ai lavori. Perché
una banca non & un Sancta Sanctorum di
informazioni e dinamiche accessibili esclu-
sivamente agli operativi e che i clienti non
devono venire a sapere. Una banca é fatta,
prima di tutto, dai propri clienti e dal rap-
porto che si ha con loro: credibilita e fidu-
ciareciproca devono essere totali, senza ve-
li né infingimenti. E allorai clienti di Banca.
Mediolanum saranno invitati a partecipare
aogni momento della convention. E anche
glianalisti, i giornalisti e gli investitori inter-
nazionali.

E 'lteriore innovazione di Banca Mediola-
num, presentata all'opinione pubblica nei
giorni scorsi dai vertici della Banca all'Am-
brosiana, la biblioteca-pinacoteca gioiello
di Milano, e uno dei massiri esempi di filan-
tropia milanese e cattolica: per i suoi otto-
centomila libri antichi e la piii grande colle-
zione leonardesca che conserva, fra cui un
codice atlantico. Un dono per sempre alla
citta e al mondo intero, del cardinale Fede-
rico Borromeo (quello dei Promessi Sposi).
Il motivo di questa decisione “storica’ & sta-
to spiegato da Massimo Doris, amministra-
tore delegato e direttore generale della Ban-
ca: "Da sempre Banca Mediolanum si & vo-
luta distinguere per la trasparenza nel rap-

porto con la clientela, e cosi abbiamo deci-
s0 di aprire ai clienti, ma non solo a loro, il
romento clou della visione aziendale",
Costruita intorno al cliente, come recita lo
slogan della Banca, Mediolanum insieme
col cliente & cresciuta, diventando sempre
pil grande, ma, cio che piu conta, pill soli-
da, come dimostrano i suoi bilanci. Ma far
conoscere i bilanci a Doris non basta: per-
ché la Banca non ha niente da nascondere,
Tral'altro, pensare di nascondere oggi qual-
cosa @ un'illusione: "Il mondo & diventato,
con le nuove tecnologie, una grande, im-
mensa piazza, dove tutti possono sapere
tutto” ha osservato il presidente Ennio Do-

Da sinistra: Oscar di Montigny, direttore marketing di Bar
il presidente Ennio Doris, Roberto Scippa, direttore

ris. Dunque, che questa piazza sia di utilita,

mettendo a disposizione e a confronto i sa-

peri, le competenze, le sivategie e cio che di
meglio la comunita globale sa fare. Chi of-
fre il meglio e non ha nulla da nascondere
non puo che trame vantaggio. A un giornali-
sta che gli ha chiesto se non & troppo ri-
schioso permettere ai concorrenti di assi-
stere all'assise, Ennio Doris ha risposto:
"Ogni rischio & un'opportunitd, come lo &
ogni crisi. Dalla concorrenza non pud veni-
re cheun beneficio peril cliente. Non abbia-
mo paura: siamo nati e ci siamo strutturati
fin dall'inizio al servizio del cliente. E il
cliente ci ha premiati, e noi abbiamo conti-
nuato a mantenere il cliente al centro delle
nostre azioni e decisioni e prodotti. Oggi de-
sideriamo che veda anche come lavoriamo
giomo per giorno. Cosa c¢i diciamo fra di
noi". Perché "piil la gente ci conosce, piti i
apprezza’.

, l'amministratore delegato Massimo Doris,
lazioni con i media, durante la conferenza stampa
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INFORMAZIONE PUBBLICITARIA

 Protagonisti
del progresso

Significativi gli ospiti della con- |
vention 2011. i ;
| Steve Wozniak, cofondatore di |
| Apple, che ha "tradotto' il compu- |
| ter in modo da farlo diventare pc
per tutti: come rendere "democra- |
| tica"la tecnologia. |
| Ha ricevuto la National Medal of |
| Technology.and Innovation, l'ono- |
| rificenza che il presidente degli |
| StatiUniti assegna a chi da contri- |
| buti fondamentali allo sviluppo |
dinuove e rilevanti tecnologie.
‘Patch Adams, il "medico clown" |
che ha rivoluzionato la cura dei |
malati sfidando abitudini e pre- |
concetti: come rendere umana la
| medicina. |
In dieci anni, insieme con aleuni |
| volontari, ha curato gratunita-
mente 15 mila persone, convinto
| chelaguarigione deve essere un
| interascambio amorevole e non |

una transazione commerciale.

1a Pace 1982, che torna a Medio- |
lanum per testimoniare il prezzo
| della liberta: come combattere
| 'per i propri valori. Dal'90 al ‘95
. estato Presidente della Polonia. |
| trasformando il Paese che da co- |
| munista diventa indipendente e |
democratico, e dando il via a |
un'economia di mercato in rapi- |
da crescita. Rita El Khayat, medi- |
| co e psichiatra marocchina che
| si batte per i diritti della donne
nel mondo islamico, candidata al
Premio Nobel per la Pace: come
combattere per migliorare se |
stessieilmondo. |
1 autrice, tra I'altro, di Lettera
aperta all'Occidente, saggio di’
criticalucida e forte nei confron-
“tisia del neocolonialismo sia del
fondamentalismo. |
Quattro ospiti eccezionali, che
| ‘hanno da trasmettere a chiun-
E que messaggi di progresso, soli-

f
‘F ‘Lech Walesa, Premio Nobel per |

‘darieta, determinazione e fidu- |
- cia nel futuro. |

| Selezlone e reclutamento
tel. 840 700 700

: ~ Notizie Mediolanum
| a cura di Roberto Sclppa
{‘ roberto.scippa@mediolanum.it

| Questa & una pagina di Informazione
aziendale Il cul contenuto
| non rappresenta una forma di consulenza
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