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Family Banker, professionalita vincente

Una figura unica nel panorama bancario italiano, in grado di raggiungere risultati straordinari

Quella del Family Banker & una profes-
sione unica nel panorama ba.ncano ita-
liano.

Il modello e 'organizzazione di Banca
Mediolanum consentono a chi hale carat-
teristiche ottime soddisfazioni economi-
che e di carriera, e i risultati finanziari ot-
tenuti, anche in un periodo non facile co-
me quello che stiamo attraversando rap-
presentano la migliore 'cartina di torna-
sole, la migliore prova finale del funzio-
namento e dell'efficienza di un modello
bancario e di un'attiviti professionale.
Mentre tutte le altre banche hanno filiali
e sportelli tradizionali, dove 1'assistenza
e la consulenza personale al cliente sono
ancora standardizzate e superficiali, op-
pure il servizio viene fornito attraverso
piattaforme online, dove il contatto diret-
to & del tutto inesistente, il Family
Banker rappresenta il fulero e I'anello di

congiunzione tra Banca Mediolanum e .

tutti i suoi clienti in ogni parte d'Ttalia,
dalle grandi citta ai piccoli centri di pro-
vincia.

In questo modo ogni cliente pud contatta-
re il Banking center o utilizzare telefono,
In;emet e Tv digitale per svolgere le ope-

razioni bancarie pili comuni, e si rivolge
direttamente al proprio Family Banker di
fiducia per assistenza e consulenza per-
sonalizzata per quanto riguarda rispar-
mio, investimenti, previdenza e copertu-
re assicurative.

Identlklt del candldato "Chn suamo_cercando_

FreedomCard, la convenienza in tasca

Nuovo conto corrente (tasso netto 3%), e nuova gamma di carte di credito

Nuovo.conto corrente, che fa rendere di
gam-

pill i propri risparmi, e nuova

ma di carte di pagamen- menti di pagamento e credito, che ora va
to e credito, su mi- dalla FreedomCard Advanced multifun-
sura per ogni tipo zione, alla versione 'base', alle carte
di esigenze e di prepagate. Sempre con il vantaggio di
portafoglio. Ban- [ ; effettuare tutti i prelievi gratuiti e
caMediolanumyre- {8 RS Ao con la massima garanzia di

alizza continua in- ’()I'Cl() _4’ 11 (_}’0 sicurezzaper i propri pa-

novazione e sviluppo
dei servizi bancari, per
soddisfare le necessita e

le aspettative di ogni cliente, e lo ha dimo-
strato per l'ennesima volta con il lancio di
Mediolanum Freedom, il conto bancario in-
novativo che, unico in Italia, unisce a tutte
le funzioni e operazioni tradizionali di con-
to corrente un'alta remunerazione del capi-
tale in giacenza oltre una certa soglia (at-
tualmente fissata a 12mila euro). Con un
rendimento garantito trimestralmente, che
fino a giugno 2009 sara del 3% netto (equiva-
lente al 4,11% lordo, se riferito a un conto
corrente ordinario).

E in collegamento con il nuovo conto cor-

rénte, Mediolanum ha dlteriormente am-
pliato e sviluppato la propria offerta di stru-

gamenti, attraverso
gli 'Alert’ via Sms
trasmessi a

ogni operazio-

ne, e i servizi di
sicurezza per le
transazioni online,
in collaborazicne con
CartaSi. FreedomCard

Advanced & la carta com-
pleta che comprende tutte le
principali funzioni di pagamen-
to, Bancomat, Pagobancomat,

carta di credito, funzione Revolving (rateiz-
zazione dei pagamenti), insieme a funzioni

pilt evolute come 1'Easy credit (anticipo

contante dal conto, con addebito a rate) e
Salta la rata (posticipo rata del servizio Re-
volving). Il tutto a un canone anmuale di 30
euro, in pratxca, quello che in genere il co-
sto di una carta

con sola fun-
zione di

credito. FreedomCard Advanced, come la
precedente Riflex, ha la possibilith di esse-
re personalizzata con la foto del titolare, ed
& disponibile in 3 colori: blu, rosa e argento.
La versione dedicata alla clientela con le
maggiori disponibilita di spesa & la Free-
domCard Gold, con canone e plafond piti
alti, e altri servizi esclusivi,

Malapili grande novita & rappresentata dal-
lanuova Mediolanum FreedomCard, la ver-
sione base, molto conveniente e semplice
da utilizzare: @ un Bancomat 'evoluto’, che,
con un canone anmuale di soli 10 euro, con-
sente prelievi e pagamenti presso Banco-
mat ¢ Pos, con in pill una linea di credito
mensile fino a 500 euro. Una Card rivolta
ad esempio ai clienti che usano piil spesso
il Bancomat e meno di frequente la carta di
credito, come avviene del resto per gran
parte della clientela.

In sostanza, una Banca "costruita attor-
no" al cliente, come dice anche lo slogan
di comunicazione. Il Family Banker ope-
ra all'interno di un sistema meritocrati-
co, reale, stabilito sul campo e ha la pos-
sibilita di far crescere la propria clientela
di riferimento, e di fare una carriera che
si sviluppa in tappe, livelli e percorsi di-
versi, a seconda delle singole propensio-
ni e degli obiettivi personali.

Proprio perché quella del Family Banker
& una figura centrale e strategica nel mo-
dello di funzionamento e nell'attiviti di
Mediolanum, tutte le scelte, iniziative e
azioni della Banca vengono intraprese in

Family Banker, consulenza a ogni cliente

modo che il cliente sia sempre al centro
del servizio, e il Family Banker possa la-
vorare al meglio nel suo fondamentale
rapporto con il cliente.

"Tuttal'azienda, tutta la macchina opera-
tiva della Banca, & al servizio del Family
Banker e della sua attivita rivolta al clien-
te" osserva Guido Lasciarrea, che ha ini-
ziato la propria carriera professionale
proprio come Family Banker e oggi & Ita-
lian Network Manager di Banca Mediola-
num, "'non a caso teniamo sempre a riferi-
mento la cosiddetta 'regola dei tre si":
ogni decisione, ogni scelta, ogni soluzio-
ne viene presa solo se corrisponde all'in-
teresse del cliente, dell'azienda e del Fa-
mily Banker, deve soddisfare una tripla
risposta affermativa’.

Tutto questo, sottolinea Lasciarrea, "fala
differenza’.

Selezione e reclutamento
tel. 840 700 700
WwWWw, farnllybanker.

Notizie Mediolanum
‘  a cura di Roberto Scippa
roberto.scippa@mediolanum.it
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