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Risparmi, muiui per la casa, previdenza, conti correntie di

Cosi Banca Mediolanum
mette al centroilrapporto umano

deposito sono solo una parte

dei prodotti offerti ai clienti. Unamolteplicita di candli sempre a disposizione
affinché le persone abbiano la liberta di scegliere comodamente come entrare in banca

n grande cerchio az-
U zurro che racchiude

al centro il cliente e
che nella sua circonferenza
contiene tutti i prodotti e i
servizi a esso dedicati. Que-
sto il simbolo che identifica
Mediolanum, il suo tratto di-
stintivo che con unasolaim-
magine rappresenta appun-
to la storia e I'essenza stessa
del gruppo di Basiglio: la cen-
tralita del cliente e 'ampiez-
za dei prodotti offerti.
Risparmi, mutui, previdenza
sono solo una parte dell’of-
ferta a 360 gradi che il grup-
po Mediolanum ha lanciato
negli anni a favore della pro-
pria clientela e che coprono
ogni aspetto della vitadi cia-
scun individuo: la quotidia-
nita, il futuro, la casa.
Dai classici prodotti "da
sportello” come i conti cor-
renti o il conto deposito che
Mediolanum offre, amutuie
prestiti, senza tralasciare la
tutelaelasicurezza dellaper-
sona attraverso strumenti as-
sicurativi e previdenziali: il
gruppo guidato da Massimo
Doris copre dunque ogni
ambito della vita dei propri
clienti e, aspetto tutt’altro
che secondario, lo fa garan-
tendo urn'assistenza comple-
taeininterrottaaqualunque
ora del giorno. Se e vero che
grazie ad esempio ai conti
correntidi casaMediolanum
e possibile entrare virtual-
mentein bancae compierele
operazioni desiderate 24 ore
su 24, 7 giorni su 7 attraver-
so Internet, e altrettanto ve-
ro che il gruppo di Basiglio
hasviluppato nel corso degli
anni, in maniera innovativa,
altri strumenti efficaci per af-
fiancare la clientela e assi-
sterla nelle proprie scelte. Sia
in termini di selezione dei
prodotti sia di investimenti.
Ricordiamo ad esempio il
servizio di Banking Center,
un vero e proprio sportello
bancario a "uno squillo di
distanza", composto da ol-
tre 400 specialistia cui e pos-
sibile rivolgersi per richie-
dere assistenza operativa e
informazioni. Strumenti
dunque versatili che con-
sentono al cliente di muo-
versi e operare in massima
liberta con la certezza allo
stesso tempo di non incor-
rere in sorprese spiacevoli:
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Un’immagine di backstage scattata sul set durante le riprese dello spot pubblicitario che & stato girato a Barcellona lo scorso ottobre e che vede come protagonista Massimo Doris, amministratore delegato di Banca
Mediolanum, e alcuni fermi immagine dello spot stesso.

perché un’altra prerogativa
essenziale diMediolanum e
senza dubbio la trasparen-
za nella propria offerta,
chiara, semplice e diretta.

I prodotti offerti certo sono
numerosi, ma correre il ri-
schio di smarrirsi tra le in-
numerevoli proposte e im-
possibile: proprio per indi-

rizzare il cliente verso le scel-
te pil1 adatte ci sono in pri-
ma fila i Family Banker, fi-
gura chiave del gruppo Me-
diolanum e punto di rela-

«Centesimi che contano», iniziativa
solidale di Banca Mediolanum

al 21 ottobre &
D possibile dare il
proprio contri-

buto ai progetti sostenu-
ti da Fondazione Medio-
lanum Onlus attivando
"Centesimi che conta-
o", il nuovo servizio di
Banca Mediolanum che
consente ai clienti di do-
nare, in modo automati-
co, piccole somme in
modo continuativo.
Le somme raccolte gra-
zie al contributo dei
clienti che vorranno ade-
rire all’'iniziativa solidale
saranno utilizzate da
Fondazione Mediola-
num Onlus per sostene-
re progetti a favore del-
I'infanzia in difficolta, in
Ttalia e nel mondo, con
interventi concreti negli
ambiti scuola, sanita, as-
sistenza, ricerca e diritti
dei bambini. Una volta
attivato il servizio, un si-
stema verificherail saldo
contabile a fine mese e,
se positivo, verranno pre-
levatiicentesimi presen-
ti con una donazione au-

Centesimi
che contano

Fondazione Mediolanum Onlus

tomatica che verra regi-
strata contabilmente il
terzo giorno lavorativo
del mese successivo: per
esempio, se un cliente ha
un saldo pari a 1.000,25
euro afine mese e un sal-
do paria 1.000,58 euro al
3° giorno lavorativo del
mese successivo, verran-
no donati 25 centesimi.
Limporto da donare po-
tra quindi variare, ogni
mese, da un minimo di 1
centesimo fino a un mas-
simo di 99 centesimi
mensili, per untotale an-
nuo massimo paria 11,88
euro. Lattivazione di
"Centesimi che contano”
puo essere eseguita da
tutti gli intestatari e coin-
testatari o da un delega-
to del conto attraverso il
Banking Center
800.107.107 oppure onli-
ne dal proprio home
banking. Il servizio puo
essere revocato in qual-
siasi momento.

Messaggio promozionale con
finalita di utilita sociale

zione trala bancastessaela
clientela. Unavera e propria
rete di esperti presenti o-
vunque, nelle citta e nelle
province, capace di garanti-

re vicinanza reale e concre-
ta alla clientela e di seguirla
nelle scelte e decisioni di ri-
sparmio e investimento,
portando ancora una volta

la Banca a casa del cliente.

Messaggio pubblicitario con fi-
nalita promozionale. La docu-
mentazione d'offerta dei prodot-

ti e servizi distribuiti da Banca
Mediolanum edisponibile sul si-
to www.bancamediolanum.it e
presso gli Uffici dei Promotori Fi-
nanziari.

Una pubblicita semplice e diretta

che racconta tutti i prodotti
eiservizi offerti dal Gruppo

esso si rivolge con numerosi prodotti e servi-

zi dedicati ma soprattutto studiati per ogni
fase della vita: € questo il messaggio dellanuova cam-
pagna pubblicitaria di Banca Mediolanum in onda
dal 9 novembre al 7 dicembre sulle principali emit-
tenti televisive nazionali e satellitari con oltre 3.000
spot di quaranta e quindici secondi. Radio, carta
stampata, video banner, social network e affissioni
sono gli altri mezzi coinvolti nella nuova campagna
pubblicitaria.
Protagonista del nuovo spot € 'amministratore dele-
gato di Banca Mediolanum, Massimo Doris, che con
I'ausilio dell’ormai celebre cerchio e di immagini rap-
presentative, in circa 15 secondi presenta agli spetta-
torilavasta gamma dei prodotti di casa Mediolanum.
Una banca completa che offre un servizio a tutto cam-
po ai propri clienti e che e attenta a ogni singolo a-
spetto della loro vita: dalle diverse soluzioni di mutuo
per 'acquisto della casa, rappresentate nella campa-
gna pubblicitaria da una giovane coppia di neosposi
che varcano la soglia della nuova abitazione, alla pia-
nificazione dei propri risparmi grazie all’ausilio del
Family Banker, figura chiave del gruppo di Basiglio.
Perché se e pur vero che la vita cambia ed & in conti-
nua evoluzione, e altrettanto vero che Banca Medio-
lanum grazie alla moltitudine dei prodotti offerti & in
grado dirispondere a tutte le esigenze delle famiglie.
Anche questa volta dunque lo spot, ideato da Red Cell

U na Banca costruita intorno al cliente e che a

e prodotto da Mercurio Cinematografica, intende
rafforzare il concetto di centralita del cliente e del rap-
porto diretto tra quest'ultimo e la banca, sottolinea-
to come sempre dal simbolo del cerchio che e diven-
tato una vera e propria icona di Banca Mediolanum,
la Banca costruita intorno al cliente.
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Questa e una pagina di informazione
aziendale con finalita promozionali.
Il suo contenuto non rappresenta
una forma di consulenza né un
suggerimento per investimenti.




