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Il futuro, si dice, & delle banche
on line. € in parte & vero. In
Nord Europa I'hanno capito da
tempo e cosl, mentre in lialia
abbiamo 55 filiali ogni centomila
abitanti, Svezia, Olanda, Inghil-
terra ne hanno solo una ventina.
La media europea & di 37. La
riduzione delle filiali, & palese,
permette un risparmio di costi
alle banche.

La familiaritd con le nuove tec-
nofogie spinge infatti le persone
ad agire sempre pill spesso
standosene davanti al proprio
computer, a essere informati su
offerte e controfferte, proposte e
controproposte con un clic in
qualsiasi ora del giorno e della
notte, fa quindi risparmiare tem-
po, denaro, seccature (trasporti;
ritardi, code, imprevisti}.

E destabilizza il rapporto tra il
cliente e la banca che, pur con
tutti gli aggiornamenti tecnologi-
ci adotlati, si regge su un model-
lo ancora ottocentesco: direftore
e impiegati di banca che accol-
gono, solo nei giorni lavoralivi e
solo'in orari di ufficio, clienti che
- attendono il proprio turno in file
pil 0 meno ordinate.

Ma la filiale non & sollanto un
impiccio per il cliente: & anche
un coslo in pi per la banca, che
quindi non potra mai offrire al
proprio cliente condizioni pil
vantaggiose di quelle che offre
una banca che il costo delle filia-
lit'ha gia tagliato o non fo ha mai
avuto. Ma se ci limitassimo al
confronto fra banca an line e
banca-filiale, faremmo un errore
di valulazione.

E vero, si prevede che fra 8 anni
il 95 per-cento delle operazioni
bancarie sara compiuto fuori
dallo sportello, e sempre fuori
dallo sportello saranno prese il
70 per cento delle decisioni di
investimento. Ma in che modo
saranno prese queste decisioni?
Con quali competenze? Una
banca che offra solo servizi on
line in realt2 non da qualcosa in
pit al cliente, ma qualcosa in
meno; il rapporto umano, diret-
to, facciz a faccia, la fiducia che
nasce solo dallo ‘stringere Ia
mano a chi ti-ascolta e ti parla.
Gli toglie la possibilita di avere
chiarimenti, esprimere .dubbi,
consigli, avere un professionista
davanti a sua disposizione in
grado di aiufarlo a prendere le
decisioni piu giuste, ed evitare
errori anche gravi. E anche che
faccia per Iui quelle semplici
operazioni che non sa o non
vuole fare on line o via telefono.
Ecco allora che & vero che il
futuro & delle banche on line.
Ma nen basta.

L'UNIONE FA LA FORZA:

UNA PROPOSTA PER CLIENTI
VECCHI E NUOVL

PER OGNI NUOVO AMICO CHE
APRA IL CONTO DEPOSITO, IL
TASSO LORDO A FAVORE DEL
CLIENTE SALE DELLO 0,20 PER
CENTO, FINO AD ARRIVARE
COMPLESSIVAMENTE AL 4,60

La proposta lascera perplessi non
pochi: si & mai vista una banca che
si allea con 1 suoi clienti per con-
dividere con loro i guadagni?

Mo, non si & mai vista. Non si &
mai vista prima., Prima della
naseita di Banca Mediolanum.
Che ¢ stata fondata da Ennio

Doris con questo intento: "la mia -

banca deve arricchirsi nella misu-
ra in cui si arricchiscono i suoi
clienti", In modo pulito, traspa-
rente, inequivocabile.

Si trattava di rivoluzionare menta-
lita e organizzazione. Di portare
all'interno di un sistema, quello
bancario, misterioso per la gente
comune, costruito in modo da
generare diffidenza e soggezione,
il principio che l'unione fa la
forza. Cosi fu fatto.
Un'impostazione che si & consoli-
data nel tempo, e che ha colto o
creato via via negli anni sempre
nuove occasioni per rafforzarsi.
La proposta di oggi & questa: dal
20 marzo e fino al 30 giugno, il
cliente oftiene uno 0,20 per cento
in pitl sugli interessi maturati con
le somme vincolate per 12 mesi se
presenta un amico che a sua volta
apre un conto deposito InMedio-
lanum. E se gli amici sono due,
l'aumento & dello 0,40; se sono
tre, dello 0,60. Dal 4 per cento
lordo per le somme vincolate a un
anno 1 tassi salgono cosi rispetti-

‘vamente al 4,20, al 4,40 e al 4,60,

Trovi dieci amici che aprono il
conto deposito? Oltre al 4,60 per
cento, avrai un iPhone 4S di ulti-
ma generazione, Ma c’¢ di pit,
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INFORMAZIONE PUBBLICITARIA

InMediolanum:

CONTO DEPOSITO INMEDIOLANUM
PIU SIETE, PIU Cl GUADAGNAT

In alto I'immagine della nuova campagna pubblicitaria pianificata dal 25 marzo al
15 aprile che spiega il meccanismo su cui si basa InMediolanum Friends. -
Trentaquattro le campagne stampa sui principali quotidiani nazionali con cui
verra promosso il concetto di “passa il favore”, milleottocento gli spot Ty, mille
quelli via radio, oltre alla copertura totale Internet

puoi coinvolgere i tuoi amici
anche attraverso Facebook. Grazie

all’applicazione “friends” potrai
“passare il favore” ai tuoi amici

in obbligazioni di qualita

INVESTIMENTI: SOLIDITY

& RETURN VALORIZZA

LE NUMEROSE OPPORTUNITA
NEL MONDO DEI TITOLI

" OBBLIGAZIONARI NEL SEGNO

DI UNA VANTAGGIOSA
DIVERSIFICAZIONE

Una soluzione d’investimento che
permette: di valorizzare il proprio
denaro in un orizzonte temporale di
qualche anno; oftenere un rendi-
mento periodico, ogni sei mesi;
massima diversificazione del Por-
tafoglio nel mercato obbligaziona-

rio, con potenzialita di performance «

interessanti; un livello di rischio
contenuto, E anche: gestione attiva

un‘allra rivoluzione.

La soluzione ideale & allora una
banca che permelta di fare tutte
le operazioni.on line (o per tele-
fono) ma offra anche un profes-
sionista che raggiunga il cliente
a casa Sua ogni volta che il clien-
te ne abbia bisogno. In questo
modo 1a banca risparmia sui
costi, e il cliente non solo rispar-
mia in seccature e code e per-
messi di lavoro ma condivide
con la banca il guadagno che
deriva da quel {aglio dei costi.
Impossibile?. No, Banca Medio-
Jlanum, con i suoi Family Banker,
Banking Center (e oggi | servizi
on line) funziona cosl, e con
successo, da 30 anni. Ed ecco
perché pud permettersi di “trat-
tare meglio™ i suoi clienti.

*Presidente i Banca Mediolanum

e professionale di grande qualita,

che ricerca costantemente le
migliori opportunita d’investimento
disponibili nel segmento obbliga-
zionario; frasparenza e liquidabilita
in ogni momento dell’investimento
cffettuato; Sono le principali carat-
teristiche e i numerosi vantaggi di
Solidity & Return, il nuovo fondo
flessibile distribuito da Banca Me-
diolanum caratterizzato dal fatto di
permettere la piii ampia diversifica-
zione nel settore delle obbligazioni.
Un fondo d’investimento specializ-
zato ¢ “ad hoc’ proprio perché per
ogni risparmiatore ¢ investitore pri-
vato risulta sempre pill strategico, e
vantaggioso, non solo diversificare
gli investimenti finanziari in senso
lato, tra azionari, obbligazionari,
fondi, depositi, e via dicendo, ma

anche all'interno dello stesso seg-

mento obbligazionario. A maggior
ragione per coloro che vogliono
mantenere un profilo di rischio
contenuto e rendiment adeguati. I1
mercato obbligazionario in questi

ultimi annj & diventato sempre pil’

ricco di soluzioni e possibilita in cui
investire. Tuttavia per chi non & uno
specialista, risulta sempre pitt com-
plesso orientarsi al suo interno, per
cogliere ¢ gestire in maniera ade-
guata le miglior opporfunita che si
presentano. Solidity & Return offre
la possibilita di’ costruire un Por-
tafoglio in obbligazioni estrema-
mente allargato e diversificato
composto da Bond di qualitd. In
questo modo, in pratica, con una
maggiore diversificazione dei Bond

I Mobile banking anche su Windows Phone

Banca Mediolanum approda

giorni su 7, al saldo e ai movimenti del conto corren-
te, della carta di credito e del bancomat, di conosce-
re il controvalore dei fondi comuni d’investimento di
cui & intestatario e dei titoli presenti nel deposito tito-
1i, nonché di ricercare la quotazione dei titoli presen-
ti sui mercati di Milano, Parigi, Francoforte e New
York. Inoltre, i clienti possono disporre bonifici,
‘ricariche telefoniche e di carte prepagate.

C’¢ poi la ricerca georeferenziata di sportelli banco-

sul  Windows
Marketplace con un’applicazione dedicata ai propri
clienti, diventando Ia prima banca italiana a essere
presente negli ‘store’ e sulle piattaforme di tutti i
principali sistemi operativi mobili.

Lapplicazione Mediolanum & completamente gratui-
ta e permette al cliente di accedere 24 ore su 24, 7

li di Bing.

mat, sportelli convenzionati, Punti Mediolanum e
uffici dei Family Banker, attraverso le mappe digita-

Nel corso del 2011, tramite le applicazioni

Mediolanum per iOS (iPhone, iPad e iPod Touch) e

Android (smartphone e tablet) sono stati effettuati
oltre un milione di accessi alla Banca, evidenziando
un trend in' costante crescita nell’arco dei 12 mesi,
segno dell’apprezzamento della clientela per questa
modalitd rapida e innovativa d'interazione con la
Banca. Con la pubblicazione dell’applicazione per
Windows Phone 7, quello delle nuove tecnologie si
conferma uno scenario in cui Banca Mediolanum &
da sempre all’avanguardia e afferma la propria voca-
zione a offrire un servizio sempre piti semplice, pra-
tico e funzionale per il cliente.

* organismi sovranazionali, societd di

(massimo 20 al giorno) invitando-
1i a sottoscrivere il conto deposito
e a beneficiare quindi della stessa
opportunitd. Infatti, a sua volta,
ogni amico partira da un interesse

lordo del 4,20 fino al 4,60 se due
suoi amici apriranno lo stesso tipo
di conto: In altre parole: pil si &,

%lu si guadagna.

questa la nuova pmposta di
Banca Medlolauum, un’iniziativa

che accresce cosl i vantaggi di

questo conto deposito.

Un conto completamente gratui-

to', che non ha spese di apertura e

di gestione e che non ti fa paga-

re penali se ti trovi nella necessitd

di svincolare prima della scadenza

“le somme vincolate:

Un conto che si puo aprire anche
on line sul sito inmediolanum.it e
che amlmpa gh interessi ugm tre
mesi’,

E soprattutto che, fino al 30 giu-
gno, offre queste condizioni a
tutti, anche ai vecchi clienti.

Ao B5T

valida dal 20/03/2012 &l SWWB per

importi vircolati fino a un massimo di
\200.000 euro. Versamentc minimo. di
L000 euro. Interesse annuo Jordo: massi-
- mo 4,60% riconasciita sii nuowi vincol
a 12 mesi attivati Mﬂ?mﬂﬂl} £

Ad eccafone delle impaste. di I‘cggf_

Sui nuovi ' vincoli attivali “entro.

31/1272012, fino af fasso del 4% vermn- |

no ficonasciuti anticipi trimestrali sugli
interessi che matwreranno alla scadenza |
4 d'al v!m:afo Cond'ldom‘ uanu-nmu!l

nion Friends e Fogli Informattvi su Ir

Mdm:ay_ua;uu presso i Family Banker*. |

Una gestione flessibile e diversificata

posseduti, migliora 1'efficienza

complessiva del Portafoglio. Con il
risultato di ottenere un pacchetto di
Titoli non statico ed essenziale,
limitato a poche scelte e opportuni-
ta, ma dinamico, articolato e pil
completo, che raccoglie una plura-
litd di emittenti (ad esempio Stati,

ogni settore) € un orizzonte di rife-
rimento molto pill vasto.

Oltre ad aggiungere ampia diver-
sificazione e possibilita di rendi-
menti interessanti nel Portafoglio,
il fondo Solidity & Return ha poi
anche il vamagglo di offrire una
cedola periodica semestrale, e
permette quindi al cliente di toc-
care con mano i frutti del proprio
investimento.

Un mut.uq |
con -sol:d-;‘ 5
vantaggt

in quest uftimi mest i mercato del
mutm & ancora caratierizzato da

ENTRA IN BANCA MEDIOLANUM
BASTA UNA TELEFONATA

840 704 444

www.bancamediolanum,it

Qnuhémp:;nnﬁmfnmmm
 aziendale il cui contenuto - 7~ |
nion rappresenta unz forma di consulenza |
né un suggeamento per investimenti




