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competenze sono in continua
e profonda evoluzione —
I'agglornamento & un valore
agpiunto indispensabile per
emergere e per affermarsi; per
garantire al risparmiatore
un livello adeguato di pro-
fessionalita. Occorre co-
munque trovare il giusto
equilibrio tra lavoro e studio;
tra il tempo dedicato a colti-
vare il proprio bagaglio di
competenze,., e quello ne-
cessario a coltivare la propria
clientela.

Per questo Banca Mediola-
num non si limita a una sem-
plice attivita di formazione,

ma propone ai suoi promotori
finanziari un percorso for-
mativo che procede di pari
passo con il lavoro di tutti i
giomi. In questo processo for-
mativo, infatti, il luego, il
tempo, 1 mezzi dell’appren-
dimento possono essere gli
stessi della attivita lavorati-
va. La Banca multicanale per
eccellenza nata per essere rag-
giunta dal cliente 24 ore su
24, da qualsiasi luogo, at-
traverso il canale a lui pid
congeniale e alle migliori con-
dizioni economiche offerte dal
mercato, diventa luogo di for-
mazione multicanale.

Non obbliga il promotore a
“staccare” per una settimana
e seguire lezioni d'aula per

gul

LS

aggiornarsi, Mette a sua di-
sposizione la competenza
dei formatori, la guida dei su-
pervisori, il web, il canale tv
aziendale, i classici suppor-
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ti cartacei... Ognuno, a quel
punto, proprio come fa il ri-
sparmiatore con la Banca, sce-
glie quando, come ¢ dove for-
marsi. Questo uso integrato

Consulenti Globali, gli esami non finiscono mai

ella professione di
promotore finanziario
—le cui conoscenze e

dei vari strumenti permette di
eliminare il confine tra lavoro
¢ studio.

Ecco risolto i dilemma, tipi-
co ad esempio di una cate-
goria come guella dei medi-
ci. Per essere sempre ag-
giornati sulle ultime novita
diagnostiche e di cura biso-
gnerebbe frequentare tutti i
migliori convegni ¢ i simposi
internazionali. Cosi facendo,
perd, si & costretti ad abban-
donare, anche per periodi di
tempo relativamente lunghi,
i propri pazienti. L'alternativa
& quella di restare sempre in
corsia; rimanendo perd tagliati
fuori dalle ultime eveoluzio-
ni della professione. La ri-
sposta di Banca Mediolanum

consiste nel formarsi lavo-
rando e nel lavorare potendo
accedere in qualsiasi mo-
mento ai pill aggiornati stru-
menti formativi.
Non si deve a questo punto
pensare che 1'uso delle tec-
nologie - come detto, web, vi-
deoconferenze, televisione...
- porti ad una spersonalizza-
zione della farmazione. II ruo-
lo della persona & sempre
prioritario (dal supervisore,
ai docenti) nei processi for-
mativi. Sempre, perd, nel ri-
spetto dell’autonomia del
promotore di scegliere come,
dove, guando e attraverso
quali canali arricchire il suo
bagaglio professionale.
Paolo Mandrich

Indispensabile una strategia che consenta di operare proficuamente anche nei momenti no dei mercati

Professione promotore:

come affrontarla in sicurezza

u scelta della libera pro-
I fessione — dunque an-
che del mestiere di pro-
motore finanziario - com-
porta una certa aleatorietd ri-
spetto al posto fisso: la “ri-
nuncia” a uno stipendio certo
a fine mese. Con la prospetti-
va, naturalmente, di conquistare
¢ mantenere nel tempo una
clientela tale da poter ambire
a guadagni (e soddisfazioni per-
sonali) nettamente superiori, Se,
dunque, si circoscrive il con-
cetto di “sicurezza” alla busta
paga, un promotore finanzia-
rio non ha sicurezze e non pud
nemmeno chiederle. Anche le
aziende del settore che offro-
no un minimo garantito, lo fan-
no solo a tempo determinato.
La sicurezza, per un promotore
finanziario, va intesa in un mo-
do diverso, non per questo me-
no valido, Sicurezza significa
poter contare sulla stabilita
aziendale della societd per la
quale si lavora e su una stra-
tegia che garantisca al pro-
fessionista la possibilith di ape-
rare in manicra serena e pro-
ficua con i propri clienti anche
nei momenti pitt difficili dei
mercati.
Quali aziende nel settore del-
le reti possono garantire la sta-
bilita ai propri professionisti?
Tra quelle strutturate tante; ca-
somai i problemi possono ve-
nire con le realth pitl piccole,
non ancora consolidate. E Ta sta-
bilita della strategia, la certezza
che la strada intrapresa oggi
sard la stessa anche tra dieci o
quindici anni? Oggettiva-
mente solo Banca Mediolanum,
Nel panorama finanziario as-
sistiamo a continue fusioni e

LA CRESCITA DEI PROMOTORI FINANZIARI

apassaggi di proprieti che com-
portano stravolgimenti nelle
strategie aziendali e cambia-
menti nel tipo di prodotti of-
ferti e nel modo di offrirli. Que-
sto, naturalmente, fa venir me-
no la stabilita del promotore.
Il problema non riguarda so-
lo le aziende acquisite, ma an-
che quelle che acquisiscono, Si
tratta di realtd guidate da top
manager... e i top manager cam-
biano. E a quel punto, chi pud
assicurare che una rivoluzio-
ne ai vertici non portera anche
una rivoluzione nelle strategie
e quindi nelle politiche di ge-
stione della rete dei promoto-
ri?

Da questo punto di vista il pun-
to di forza di Banca Mediola-
num & quello di non essere una
societd scalabile; di essere quin-
di al sicuro da qualsiasi “at-
tacco” ostile da parte di altri
gruppi o societi finanziarie.
Questa & una fortissima ga-
ranzia di continuita, Inoltre ai
vertici di Banca Mediolanum,
da oltre 20 anni, ¢'¢ sempre En-
nio Doris, la persona che ha
creato I'azienda, ne ha definito
le linee di sviluppo e si & cir-
condato di un management che
ha sposato in toto le strategie
che hanno portato la banca al

successo. Ogginon si pud di-
re con certezza come sard il
contesto economico tra 20 an-
ni; di sicuro, perd, si pud af-
fermare che la filosofia di ba-
se di Banca Mediolanum non
verra mutata.

La stabilita della rotta, natu-
ralmente, non va confusa con
I'immobilismo. Mantenere
sempre la stessa strategia non
vuol dire chiudere la porta al-

le innovazioni. Stiamo, infat-
i, parlando di strategia, e non
di tattica (che viene costante-
mente affinata), quindi dei prin-
cipi generali, delle linee gui-
da. La prima, fondamentale, &
la concezione del Consulente
Globale come imprenditore: tut-
to cid che costruisce nella pro-
fessione & suo, si tratti di una
struttura manageriale o di un
gruppo selezionato di clienti.
Non & cosi in tutte le reti, so-
prattutto quando si decide di
intraprendere la carriera ma-
nageriale.

L'altra linea guida & la “stra-
tegia delle SD”, che suggeri-
sce cinque forme di diversifi-
cazione del proprio investi-
mento: temporale, per titoli,
geografica, sui mercati emer-
genti, per tipologia di prodot-
ti. Questa “legge”, sintesi del

pensiero dei pid illustri premi
Nabel dell'economia, per-
mette di investire con le mi-
gliori prospettive di guadagno
nel lungo periodo, a prescin-
dere dal andamento del gior-
no per giomo, La strategia del-
le SD-2 ormai uno strumento
consolidato in mano ai Coni-
sulenti Globali di Banca Me-
diolanum, che ha sempre da-
to frutti ¢ lo fard anche in fu-
turo. La sicurezza, dunque, esi-
ste anche nella professione di
promotore finanziario ed & una
sicurezza che va oltre lo sti-
pendio; & la sicurezza del con-
testo nel quale si opera e del-
la stabilita della rotta. La bus-
sola, infatti, & sempre punta-
ta nella stessa dirczione. Di vol-
tain volta si cambia il mezzo.
Magari si viaggia un po’ in bi-
ci, poi in auto, poi in treno o

in aereo, ma non si cambia di-
rezione, Ecco il segreto; sta-
bilita nella rotta usando sem-
pre i mezzi pi efficienti e mo-
derni. Questa seelta ha porta-
to I'azienda al successo e so-
prattutto ha garantito il successo
dei nostri promotori anche nel-
le fasi pid critiche del merca-
to. Negli ultimi due anni, non
certo facili per I’economia
mondiale, mentre la maggior
parte delle reti registrava con-
trazioni o comunque una for-
te instabilita, il numero di pro-
motori finanziari di Banca Me-
diolanum & costantemente
cresciuto. Non solo, grazie al-
la strategia anche nei momenti
piti difficili per le Borse la rac-
colta netta si & sempre man-
tenuta in territorio positivo.
Questa & la vera sicurezza.
Massimo Doris
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“indossa” gia la Maglia Verde

ziato, L'8 maggio, con una

cronometro di 7 chilometri,
prenderd il via da Genova - citta
europea della cultura - 1'87° Gi-
ro d'ltalia, certamente uno de-
gli appuntamenti pit attesi da-
gli amanti delle due ruote. Do-
po il fortunato esordio dello scor-
50 anno, anche in questo 2004
Banca Mediolanuim sard tra i pro-
tagonisti assoluti della compe-
tizione in rosa. Conferma, infatti,
e anzi rafforza il suo impegno.
A partire dalla sponsorizzazio-
ne della Maglia Verde, pit di una
semplice operazione di marke-
ting, la conferma di una verae
propria filosofia aziendale co-
me ha dichiarato lo stesso En-
nio Doris. “Per vincere una ga-
ra difficile come il Giro, so-
prattutto in salita, & indispensabile
la sapiente distribuzione delle for-
ze. Inutile puntare all'exploit mo-
mentaneq, alla vittoria della sin-
gola tappa, se poi non si riesce
a trionfare nell’ultima giomata,
T conti si fanno sempre al termine
della corsa, sul lungo periodo.
Lo stesso vale negli investimenti.
Non serve calcolare i guadagni
e le perdite nel giorno per gior-
no. Meglio porsi obiettivi di lun-
go periodo (per esempio la pos-
sibilita di raggiunge la terza eta,
grazie ad un piano oculato di in-
vestimenti e di previdenza pri-
vata, potendo passare senza trau-
mi dalla vita lavorativa a quel-
la della pensione). Solo impo-
stando in questo modo Ia “cor-

I] conio alla rovescia ¢ ini-

HALIPREMIO::

lanum: Viaggiatori del Tem-
po e Gente di mare. Giunto or-
mai alla sua ventinovesima
edizione, Filmondo - il Fe-
stival internazionale del film
turistico - ha proposto que-
st’anno un viaggio per im-
magini attraverso piti di 100
opere (spot, fiction e docu~
mentari) che ha permesso di
“visitare” tulll i continenti, con
una ricea varieta di temi e pro-
speltive; dai paradisi natura-
1i ai centri urbani, dal socia-
le allo sportivo, La manife-
stazione si & tenuto a Milano
(allo Spazio Oberdan) dal 2
al 7 aprile. In concorso 9 ca-
tegorie ufficiali e 12 specia-
li. Viaggiatori del Tempo si &

Mediolanum Ch

M ediolanum Channel mette due
prestigiosi riconoscimenti nella sua
bacheca. La giuria di Filmondao, presie-
duta da Rodrigo Diaz (direttare del Fe-
stival del cinema latino americano) ha in-
fatti premiato due produzioni del cana-
le satellitare in chiaro di Banca Medio-
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Oltre alla sponsorizzazione del Gran premio
della montagna previste numerose iniziative
che accompagneranno gli spettatori
dalla prima mattina fino a tarda sera

11 vincitore della Maglia Verde nelle scorsa edizione del Giro

sa", solo guardando pill in 12 del
glomo per giorno, si pud capi-
re quanto siano importanti an-
che le tappe di montagna,
quanto sia strategico “continuare
a pedalare” in salita, quando sui
mercati domina ['orso e investire
con una prospettiva di guadagno
sembra diventare un'impresa im-
possibile: Ecco perché ci sen-
tiamo cosi vicini a un evento co-

ficiali).

Per il regista Alberto Brugnoni, il con-
duttore Arnoldo Mosca Mondadori e I'i-
deatore Edoardo Lombardi (vice presidente
del Gruppo Mediolanum) la soddisfazione

me il Giro ed ecco perché, in par-
ticolare, abbiamo scelto di
sponsorizzare la Maglia Verde”,
Immutato anche lo spirito di fon-
do, il filo conduttore, la formula
vincente della presenza tra la gen-
te, con iniziative e proposte che
accompagneranno gli spettato-
ri dalla mattina fino a tarda se-
ra e che porteranno nelle loca-
lita toccate dalle tappe del Gi-

annel protagonista a Filmondo
aggiudicato il premio nella categoria Pic-
colo Grande Schermo (una delle nove uf-

ro una intera giornata di festa e
di spettacoli. Per dare ancora pid
peso e significato all'iniziativa
Banca Mediolanum ha ulte-
riormente potenziato la sua
“squadra” con altri campioni del
pedale che affiancheranno Fran-
cesco Moser, gia testimonial lo
SCOTSO anno.

Con questi campioni si potra se-
guire la gara a bordo delle am-
miraglie, oppure si potra fare una
ricognizione di alcuni tratti del
percorso. Ci saranno “cene” e
aperitivi ad inviti, sempre con
la presenza dei testimonial di
Banca Mediolanum, Natural-
mente queste grandi occasioni
per i tifosi sono anche una al-
trettanto appetibile opportu-
nita per i promotori finanziari,
che potranno invitare i loro pid
affezionati clienti, ma anche coin-
volgere chi ancora non conesce
Banca Mediolanum o non & mai
entrata a diretto contatto con i
suoi uomini.

La giomnata di festa si conclu-
deré nelle piazze delle citta d’ar-

di concorrere a fianco di programmi di
Mediaset e Rai, di lunga tradizione e al-

to share. "L'idea innovativa di Viaggia-

Da sinistra a destra, Alberto Brugnoni,
Edoardo Lombardi, Arnoldo Mosca Mondadori

tori del tempo ~ ha dichiarato Edoardo
Lombardi - consiste nel prendere spun-
to dalle grandi battaglie del passato per
imparare dagli errori di allora come agi-

re nel migliore dei modi in un
contesto manageriale. Strate-
gia, tattica, innovazione, in-
tuizione, reazione, leadership,
disciplina, formazione, sono in-
fatti elementi indispensabili in
una battaglia, ma lo sono an-
che nella ricerca del successo
con il proprio lavoro™. 1l pre-
mio & stato ritirato da Edoar-
do Lombardi, Alberto Brugnoni
e Arnoldo Mosca Mondatori,
tutti presenti alla cerimonia di
premiazione condotta da Ma-
ra Carfagna.

Prestigioso riconoscimento
anche per Gente di Mare (re-
gia Marida Galliani, conduttore
Fabio Bonini) che si & aggiu-
dicato uno dei premi speciali.

rivo della tappa con una serie
di spettacoli musicali che ve-
dranno alternarsi sul palco al-
cune delle pitr gettonate voci del-
la musica pop italiana. Questo
a conferma di come la presen-
za di Mediolanum al Giro non
vada intesa come una sempli-
ce sponsorizzazione, bensi co-
me una diretta compartecipa-
zione allo spirito del Giro
con lo scopo di coinvolgere
i presenti oltre il puro evento
della gara.

Incoraggiano, da questo punto
di vista, i risultati dello scorso
anno quando furono coinvolte
centinaia di migliaia di perso-
ne in una kermesse che ha cer-

-tamente permesso di consolidare

I'immagine del marchio e di ac-
crescerne la notorieta del Grup-
po Mediolanum. I sondaggi ef-
fettuati nelle settimane suc-
cessive la manifestazione han-
no infatti confermato questo
marchio tra quelli pidl ricorda-
ti, spesso al pari di nomi che da
anni sponsorizzano il Giro. Me-
rito anche del prezioso concorso
a premi, al quale hanno aderi-
to quasi 40 mila persone, non
necessariamente clienti (in

molti casi, anzi, si era trattato
di risparmiatori che per la pri-
ma volta si erano avvicinati a
Banca Mediolnaum), Anche per
questo la formula del concor-
50 verra riproposta. Denomi-
nato, non a caso, “Gran premio
della montagna”, questo con-
corso si protrarrd fino al 31 ago-
sto e richiederd semplice-
menie di compilare una car-
tolina con tutti i proprio dati.
Il prossimo 5 ‘maggio, in pri-
ma serata su Mediolanum
Channel (tv satellitare in chia-
1o visibile sulla piattaforma Sky,
canale 803) si svolgerd la pre-
sentazione ufficiale della par-
tecipazione della Banca al
Giro d'Italia, In quella occa-
sione saranno anche comuni-
cati i nomi dei vinitori del Con-
corso la Grande Chance, lan-
ciato nei mesi scorsi da Me-
diolanum, Tra i premi che ver-
ranno asegnati, una Mazda
MX-5 Trilogy, del valore di ol-
tre 25 mila euro, due Home Ci-
nema Philips (una vera e pro-
pria sala cinematografica a ca-
sa propria) e 201 biciclette City
Bike Moser.’

Notizie Mediolanum
acura
di Roberto Scippa

Selezione
e reclutamento
tel, 02-90492778
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Numaro Verds ——
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MUSICA E SPETTACQLO
TI ASPETTANO NELLE PIAZZE
DEL GIRO DTTALIA

Per informazioni visita il sito: www.bancamediolanum.it
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