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I1 sahato dello sportello

Diverse banche meditano di aprire un giorno in pil. Per
conquistare clienti. E ulilizzare i dipendenti in esubero

di Manrvizio Canpone

a nuova frontiera per fe haoche
potrebbe passare dall’ apertura
deghi sportelli anche i sabato.
MNel tentativa di recuperare cre-
dibilita e di fHidelizzare 1 client,
divers) istiruti, per ora di piccole ¢ medie
dimensioni. stanno valurande questa
possibiliza che in passaro ha riscosso
Papprezeamento degli urenti. La spen-
meatazione & gia stara effettuata negh
anni scorsi da molee banche, con un bi-
lancio complessivamente positivo,
Compreso i giudizio del sindacati: an-
ro che il contrarto di lavoro det setrore
hancario prevede {3 passihilicd di renere
aperti ghi sporrelli per oo
niornoin par, Ma nonostan-
re i bueni risultan, i grands
pruppi hanne abbandonato
il progerro, anche a cagsa
det maggion costidel persa-
nale che avrebbero dovato
sostenere.
Eppure per i clienti st tratia
di po servizio di aloissimo
interesse: basti pensare a
QUanto empo si perde per e
opeezzioni di sporrello nes
giori di lavero. Acrobazie
che costano care agh utenn
in cermini i mascati gua-
da;,m ¢ in permessi dal posto di lavoro.
b cosi, mentre colosst def credito come
B} o Banca Intesa confermano di non
avere progetri per prolungare Fapertu-
ra degh sporeelli, | concorrenti tentano
di stentrare f vantaggio. A cominciare
da Poste irakiane che, grazie al conto
Banco Mosra, ha poruto porrare a casa
3. 800,000 contt correnti che si trovanc
a pater disporre di 14 mita sportelli in
rarei L comuni d'Tabia, apertt anche di
sabato, Compresi + 2 mila comuni ira-
Hani bt cud nessana banca ba ma aper-
e una Hliake.
Offtrive o possibilith & andare in banca
anche nel fine settimana o cont rat pare
un boen affare, U conto corrente di Poste
iratiane, che a quesro deve parte det suo
successo, ha un cosee massimo de HLYY
euro Pannu, guindi olee 10t milion di
cure Panna dt ricavi, a discaprro defle

grandi banche che intanto sperapo dicon-
servare ke rendite di posizione.

Aglt uffici postali si appoggia anche
Banca Mediolanum chel non avendo
sportetll propri, consente af suei corren-
tisti di effertuare versamenti e prefievi di
contante anche al sabaro mattina. Turre
le altre operazioni si possono effettuare
via telefono, sabato compreso, Ma an-

che in diversi centr commerciali del
nord Italia o nellacroporto di Malpensa
gh sporrelli della Popolare di Lodi sono
apertt da tempe al sabato matina.

! buosi risultati otrensuti sono al vaglio
dellisticuto, anche se non sono annus-

Sopra: s
stand di Poste
taliane che
incremerta
i sui conti
cnerentt gragie
a#t'apertura
i sabato
degli uffici
postali. A
destra: wna
filiale di
Banca Sella

ciatt punn defimo. T if rema sara all'or-
dine del giorno nel prossimoe consighio
d"amministrazione della Banca Agricola
Mantovana, che conra 300 sporrelli
sparsi tra Lombardia, Venero ed Emilia
Romagna: «Stiameo valutando di aprire
ke filinli anche di sabator, sorolineano a
Mantova, « peragevolare ihcliente quan-
dix ha pinn tempo Hberon,

Al Creditn Bergamasco sono possibilisti
riguardo alic aperture del sabaro, a con-
dizione che riguarding aree particolar-
mente affollare come quelle vicine a
esposizioni feristiche, mercati o grandi
atrivita commerciali, Banca Artanveny-
ta, che gill opgi tiene aperte un paio di fi-
Hali all'interne i centri commerciali,
sta vatotando 'idea di estendere inizia-
tva, puntando in parncolare al servizio
di consulenza ai Jlienti.

Anche Banca Sella, dopo aver efferruaro
fa sperimentanone, sta valurando i pro-
geta ax non formisce wlreriort deragh.
In compenso, da Unicredit annunciano
di non avere interesse per questo tipo di
operaziene. Forse un’occasione manca-
ra. sia per mighorare il servizio sia per
utilizzare una parte dei dipendenti in
esubero. Ma per forcuna, alimeno in gue-
st0r case, Ot la concorrenza. =

Per ora ci
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